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CAMARA MUNICIPAL DE CARNA0BA DOS DANTAS/RN
Casa Legislativa "Ant6nio Petr6nilo Dantas"

Rua Juvenal Lamartine, 200A  I  Centro

Carnadba dos Dantas/RN   I  CEP: 59.374-000

CNPJ:  12.981.767/0001-28   |  Tel.:  (84) 99414-8126

email: camaracarnauba@gmail.com

DOCUMENT0 DE FORMALIZACAO DE DEMANDA

Ap6s  identificarmos  a  problematica  existente  e  estudarmos  a  melhor  solu€ao,

formalizamos o presente documento para que sirva como norteador para futuras analises

e  tomada  de  decisao,  suas  especifica¢6es  t€cnicas  e  requisitos  estao  de  acordo  com  o

disposto da Lei n.°  14.133/2021.

1. PR0BLEMATICA:

A  administracao  pdblica  municipal  da  Camara  Municipal   de  Camadba  dos

Dantas/RN  enfrenta desafios  significativos  decorrentes  da execu?ao  de  muitas  de  suas

atividades  de  foma  manual  ou  com  a  utilizapao  dc  sistemas  nao  intcgrados.   Essa

realidade  acarreta  retrabalho,  lentidao  na  tramitagao,  risco  de  perda  de  informap6es  e

aumento     de     custos     operacionais,     comprometendo     a     efetividade     das     ag6es

govemamentais e a qualidade dos servi¢os prestados a populacao.

Essa  problematica  impede  a  plena  modemizacao  e  otimizagao  dos  processos

administrativos  internos,  dificultando a busca por agilidade,  eficiencia,  transparencia e

controle  na  tramitacao  de  documentos  e  procedimentos,  o  que  e  essencial  para  uma

gestao pdblica eficaz e para a adequapao as exigencias da Lei de Acesso a lnforma¢ao e

outras regulamentae6es de govemanga pdblica e uso de tecnologias.

2. DESCRICA0 DO 0BJETO:

Trata-se da Contrata¢ao de Empresa Especializada  na  Presta¢ao de Servico

de   lmplantacao   e   Fornecimento   de   Licen¢a   de   Sistema   de   Virtua]iza¢ao   de

Processos Administrativos,  destinado a atender as necessidades da Camara Municipal

de  Camadba  dos  Dantas/RN.  0  servieo  possui  natureza  CONTINUA,  com  prazo  de

vig€ncia  contratual  de  ate   12  (doze)  meses,  prorrogavel  por  ate   10  (dez)  anos,  em

conformidade com os ditames da Lei  14.133/2021.
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A  solu¢ao   devera  ser  disponibilizada  na  modalidade   Software   as  a   Service

(Saas),    operando    na    nuvem,    dispensando    a    necessidade    de    investimento    em

infraestrutura   pr6pria   de   servidores   e   permitindo   acesso   por   computadores   ou

dispositivos m6veis conectados a internet.

2.I. Escopo dos Servi¢os e Funcionalidades Essenciais:

0   sistema   a   ser   contratado   deve,    no   minimo,    apresentar   as   seguintes

funcionalidades e requisitos:

•     Acessoeseguranca:

o     Acesso intemo via e-mail individual, senha pessoal e  intransferivel, com

aderencia aos Requisitos n° 7.2.1  e 7.2.5 do e-ARQ Brasil.

o     Recupera¢ao  de  senha  e  acesso  por  certificado  digital   ICP-Brasil  (e-

CPF/e-CNPJ),  login  Gov.br ou token  extemo,  em  conformidade  com  a

Lei n°  14.063/2020 e LGPD.

o     Registro  de  dados  de  acesso  (data,  hora,  IP.  navegador)  para  cadeia  de

responsabilidades, atendendo ao Requisito n° 2.6.3 do e-ARQ Brasil.

o     0cultagao de  dados  pessoais  (CPF/CNPJ) e  anonimizacao  de  dados,  em

aderencia a LGPD.

o     Gesfao robusta de  usuarios,  com  atribuieao  de  cargos,  chefias,  bloqueio

de   acesso,   for¢ar  atualizacao   de   senha   e   suspensao   de   acesso   (nao

exclusao).

•     Gestao de processos e Documentos:

o     Criagao, tramitagao,  assinatura digital e arquivamento seguro e eficiente

de processos administrativos.

o     Estruturagao  hierarquica  de  setores  e  subsetores,  com  possibilidade  de

replicar estruturas de parceiros e vincular usudrios.
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o     Gerar  Organograma  automatico  e  publicar   informae6es  de   setores  e

usuarios no Portal Pdblico.

o     Rastreio  de  documentos  por  ntimero,  chave  ptiblica  ou  QR  Code,  com

registro de todos os  acessos e despachos  (Requisitos n° 6.1.7 e 6.1.20 do

e-ARQ Brasil).

o     Caixa de entrada de documentos para cada setor e pessoal para usuarios,

com organizacao por abas e status.

o     Atribuicao de responsabilidade e assinatura (comunicados/documentos) a

usuarios.

o     Envio multissctorial de documentos e comunica€6es intemas.

o     0rganizapao cronoldgica de documentos e anexos.

o     Busca     por     metadados     ®eriodo,     tipo,     assunto,     usuarios/setores

envolvidos), situacao geral do documento. tipologia documental, ndmero

e ano, conforme Requisitos n° 4.2.6 e 4.2.8 do e-ARQ Brasil.

•     Edi¢ao eAssinatura E[etr6nica:

o     Editoi.  de  texto  intcgrado  com  funcionalidades  de  formatagao  (ncgrito,

sublinhado. italico, fonte, cor. alinhamento), corretor ortografico, tabelas,

imagens e hyperlinks.

o     Salvamento  automatico  de  rascunhos  e  edigao  exclusiva  por  servidor

habilitado.

o     lnclusao de modelos de resposta.

o     Assinatura  eletr6nica  simples,  avancada  (via  Login  Unico  do  Govemo

Federal)   e   qualificada   (via   ICP-Brasil,   certificados   Al   e  A3),   com

validacao de  integridade e autoria pelo ITI, em conformidade com a Lei

n°  14.063/2020 e MP n° 2.200-2/200] .
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o     Co-assinatura eletr6nica e filas de assinaturas.

o     Geragao  automatica  de  documento   PDF  em   formato   PAdES   ap6s  a

assinatura.

•     Comunicacao e workflow:

o     M6dulo  especifico  de  comunicagao   intema  (caixa  de  entrada,  saida,

rascunhos),   com  mensagens  circulares,  tare fas,  menc6es  e  avisos  de

status.

o     Canais de notificaeao configuriveis (e-mail. SMS, WhatsApp).

o     Estabelecimento  de  SLA  (Service  Level  Agreement)  para  atividades,

com identifica¢ao visual de cumprimento/atraso e registro de alterag5es.

o     Configurag5o de dias titeis, feriados e ferias para calculo de prazos.

•     Transpar6ncia e participacao cidada:

o     Portal   Ptiblico  para  acesso  livre   a  dados  e  docuinentos  classificados

como ptiblicos, com publicagao de politicas de seguranga e privacidade.

o     Portal   de   Dados   Abertos   para   publicagao   de   dados   estatisticos   em

formato CSV, com possibilidade de graficos.

o     Carta  de  Servi?os  ao  Usuario,  contendo  servi¢os  ofertados,  requisitos,

etapas, prazos e canais de manifestacao, em conformidade com a Lei n°

13 .460/2017.

o     Interface    para    acesso    a    servicos    online,    criaeao    de    formularios

personalizados e automatizaeao da criagao de processos administrativos a

partir de solicitag6es.

o     M6dulos   de   Ouvidoria  e   Servigo  de  Informacao   ao   Cidadao  (SIC),

conforme Lei n°  12.527/2011  (LAI).

•     Outros Requisitos:



CAMARA MUNICIPAL DE CARNA0BA DOS DANTAS/RN
Casa Legislativa "Ant6nio Petr6nilo Dantas"
Rua ]uvenal Lamartine, 200A |  Centro
Carnatiba dos Dantas/ RN

CNP}:  12.981.767/0001-28

CEP: 59.374-000

Tel.:  (84) 99414-8126

emai]: camaracamauba@gmail.com

rl

o     Alta  capacidade  de  processamento,  garantia  de  alta  disponibilidade  e

minima intermp¢ao.

o     Integridade  dos  dados,  seguranca da  informacao,  criptografia e  backups

regulares.

o     Modularidade e escalabilidade para expansao futura.

a     Compatibilidade  e  possibilidadc  de  integragao  com  sistemas  existentes

na Camara.

o     Interface intuitiva e de facil usabilidade.

c]     Geragao de relat6rios detalhados (prazos, status, hist6rico).

o     Sistema de auditoria para rastrear ag6es.

o     Suporte a atualiza¢6es e manutenc6es preventivas/corretivas.

o     Capacitaeao de usudrios e suporte tecnico continuo (remoto e presencial).

3.             JUSTIFICATIVA             E              INFORMACOES             PARA             A

AQUISICAO/CONTRATACAO:

A presente contratacao e fundamental e se justifica pela necessidade premente da

Camara   Municipal   de   Camadba   dos   Dantas/RN   de   modemizar   e   otimizar   seus

processos   administrativos   intemos.   Essa   iniciativa   visa   "atender   a   necessidade   de

modemizar e otimizar os processos administrativos intemos por meio da implantapao de

urn sistema de virtualizagao de processos.

A   aus€ncia   de   uma   solug5o   tecnol6gica   integrada   e   segura   tern   levado   a

ineficiencias   operacionais,   riscos   a   integridade   da   informacao   e   custos   elevados,

impactando diretamente a capacidade da Camara em prestar servigos ptiblicos de forma

agil   e   transparente.   A   implantagao   de   uni   sistema   de   virtualizagao   de   processos
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assegurafa   a   transformagao    digital    das    atividades,    garantindo    maior   agilidade,

transparencia e ader6ncia as normas legais vigentes.

Diante   da   incapacidade   tecnica   e   fmanceira   da   Camara   Municipal   para

desenvolver  uma  plataforma  pr6pria,  a  contrata¢ao  de  urn  sistema  ja  existente  no

mercado,  com  suporte  t6cnico  continuo,  atualizac6es  regulares  e  seguran9a,  emerge

como a "solngao ideal". Isso permitira urn ambiente mais sustentavel, com a redu¢ao do

uso   de   papel   e   de   recursos   fisicos,   e   fortalecera   o   controle   sobre   as   demandas

administrativas, aprimorando a gestao documental e a aderencia a Lei n°  14.133/2021  e

aos principios da eficiencia. economicidade e interesse pdblico.

4. FONTE DE FINANCIAMENTO:

Duodecimo.

5. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO:

Considerando a natureza especializada do objeto e a ausencia de parametros de mercado

suficientes e  consistentes  que permitam  a  definieao  de  urn valor pievio  com  precisao,

nao foi possivel estabelecer, neste momento, a estimativa de precos para a contrataeao.

Assim,  o  valor  estimado  sera  oportunamente  definido  durante  a  fase  de  Pesquisa  de

Pre¢os,  a  ser  realizada  por  meio  de  consulta  a  fomecedores  especializados  e  ampla

publica¢ao do aviso de levantamento de valores. 0 procedimento observafa as diretrizes

da   Lei   n°   14.133/2021,   garantindo   a   adequada   aferi¢ao   dos   precos   praticados   no

mercado,   a  economicidade,   a   competitividade   e   a  conformidade   com   a   legislaeao

vigente.

6. DESIGNACA0 DA EQUIPE TECNICA DE AP0IO:
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0   colaborador   abaixo   foi   designado   para   dirimir   eventuais   dtividas   sobre   esta

requisi€ao,   bern   como   acompanhar   a   opera€ao   dos   procedimentos   licitat6rios,   ou

contratacao   direta,    correspondente   a   contratapao    do    objeto,    cedendo   todas    as

informag6es t6cnicas necessatias junto ao agente de contrataeao e sua equipe de apoio,

visando o born andamento da Contratacao Direta, podendo ainda, a titulo sugestivo, ser

designado  a  criterio  do  Ordenador  de  Despesas,  para  figurarem  como  gestor  e  fiscal

para  presente   contratagao:   NOME:   ANA   BEATRIZ  AZEVEDO   DANTAS,   CPF:

700.584.534-07,  MATRicuLA:  73,  LOTACAO:  ASSISTENTE ADMINISTRATIVA,

CELULAR: (84) 99414-8126, E-MAIL: camaracarnauba@gmail.com

7. PRAZO PARA CONTRATACAO:

A  presente  aquisicao,  pelos  motivos  e justificativas ja  extemados,  devefa  ser

devidamente contratada, com a emissao da ordem de servieo e a devida publicidade com

a  maxima  urgencia,  considerando  o  carater  continuo  do  servigo  e  a  necessidade  de

modemizacao da gestao.

Data limite para a Contrata¢ao: 25/11/2025.

Em relapao  ao Plano de Contrata€ao Anunl da Camara Municipal  de Camatiba

dos Dantas/RN, destacamos que este encontra-se em processo de elabora€ao.

8. ENCAMINHAMENTO:

0   presente   Documento   de   Formalizagao   de   Demanda  -   DFD   devera   ser

encaminhado  para  o  setor  de  Planejamento  do  6rgao  para  que  ele  possa  estudar  a

problematica apresentada, ben como a solucao sugerida neste docuinento.

Carnatiba dos Dantas/RN, 06 de novembro 2025.

Atenciosamente,
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GABINETE   D0   PRESIDENTE

OBJETO:   Contratagao   de   Empresa   Especializada   na   Presta¢ao   de   Servico   de

Implantapao  e  Fomecimento  de  Licenga  de  Sistema  de  Virtualiza€ao  de  Processos

Administrativos, destinado a atender as necessidades da Camara Municipal de Camatlba

dos  Dantas/RN,  conforme  as  condic6es,  quantidades  e  exigencias  estabelecidas  no

Termo de Referencia, mos quantitativos abaixo descriminados.

D E S P A C 11 0

AUTORIZAR a imediata, ampla e iITestrita publicidade ao chamamento para o
levantamento     de     pre¢os     mercadol6gicos     referente     a     contratagao     o     objeto
supramencionado,     conforme     as     condic6es     e    prazos     estipulados    em     nossos
ordenamentos.

A  presente  autorizacao  fundamenta-se  no   §  3°  do  art.  75   da  Lei  Federal  n°
14.133,  de  1°  de  abril  de  2021,  que  disp6e  sobre  a  divulgacao  dos  atos  de  contratagao
direta, e no Art.  95,  §  50,  inciso 11  da Resolueao 011/2025, de 06 de novembro de 2025.

que   estabelece   os   ritos   e   procedimentos   intemos   para   a   publicidade   dos   atos
administrativos e processos de contrata¢ao desta Casa Legislativa.

Desta forma DETERMIN0 que o setor responsavel pela gesfao de contratos e
pela  publica€5o  oficial  dos  atos  desta  Camara  proceda  com  a  veicula¢ao  do  referido
documento  mos  canais  oficiais  de  comunicaeao  da  instituicao,  garantindo  o  maximo
alcance  aos  potenciais  interessados  e  o  cumprimento  dos  prazos  estabelecidos  para  o
recebimento das propostas de pregos.

Admin
Realce



CPF.:  119.718.578-07

Presidente da Camara

DIRETORIA GERAL

TERM0 DE ABERTURA DE PROCESSO

Certifico e dou fe de que nesta data foi ABERTO o Processo Administrativo n.°

042/2025, destinado a contratagao de empresa especializada na prestacao de servicos de

implantacao   e   fomecimento   de   licen9a   de   Sistema   de   Virtualizacao   de   Processos

Administrativos,  em  modalidade  Software  as  a  Service  (Saas),  hospedado  em  nuvem,

visando   atender   as   necessidades   operacionais,   administrativas   e   institucionais   da

Camara Municipal de Camadba dos Dantas/RN.

Que   o   presente   processo   siga   seu   curso   legal   norteado   pela   legislaeao   e

normativos atuais.

Camatiba dos Dantas/RN, 07 de novembro de 2025.

Admin
Realce



Francley ltalo da Silva Dantas Pereira

Mat. n.°066

CPF. :  091.112.214-10

Diretor Geral Administrativo

®

Admin
Realce
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ESTUD0 TECNIC0 PRELIMINAR

PROCESSO ADMINISTRATIV0 N° 042/2025

A

a

0 presente Estudo Tecnico Preliminar -ETP tern como objetivo fundamentar e

subsidiar o processo de contratapao relacionado ao objeto detalhado a seguir, atendendo

as exigencias normativas e de conformidade com a legisla€ao vigente. Este documento e

parte essencial da fase preparat6ria, apresentando diagn6stico da necessidade,

requisitos, justificativas t6cnicas e altemativas disponiveis para atendimento a demanda.

0 ETP 6 uma etapa de planejamento e apresenta analises e estudos para verificar se a

so[ngao idealizada no Documento de Formalizacao da Demanda -DFD 6 de fato a

solu¢ao mais vantajosa ao interesse pdblico.

0 presente ETP tern por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento da

demanda devidamente registrada no Documento de Formalizagao da Demanda - DFD

N° 034/2025, visando a Contratacao de Empresa Especializada na Prestacao de

Servi¢o de lmplanta¢ao e Fornecimento de Licen¢a de Sistema de Vlrtualiza¢ao de

Processos Administrativos. Aqui sera demonstrada a viabilidade tecnica e econ6mica

das solug6es identificadas, fomecendo as informap6es necessarias para subsidiar a

tomada dc decisao e o prosseguimento do respectivo processo dc aquisigao, cujas

especificag6es tecnicas, quantidades e demais condic6es encontram-se detalhados no

presente documento, a luz do disposto no inciso I a XIIl do art.18 da Lei n.°

14.13 3/2021.

I - Descricao da Necessidade da Contrata€ao

A necessidade da contratacao surge da problematica enfrentada pela Camara Municipal

de Camatiba dos Dantas/RN, onde a execueao de muitas atividades ocorre de forma

manual ou por meio de sistemas nao integrados. Conforme descrito no DfrD -Processo

Eletr6nico, Segdo  1  e c,oITotoorirdo no Tlermo de Ref;erencia -Dispensa, Se€do 3.2, essa,
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situa9ao gera "retrabalho, lentidao na tramitacao, risco de perda de informaq6es e

aumento de custos operacionais", coinprometendo a eficiencia das ac6es

govemamentais e a qualidade dos servicos prestados a popula€ao.

A aus6ncia de uma solu¢ao tecnol6gica integrada impede a modemizacao e otimiza¢ao

dos processos administrativos intemos, dificultando a busca por agilidade, eficiencia,

transparencia e controle na tramita€ao de documentos e procedimentos. A contrata¢ao

visa, portanto, resolver essa ineficiencia operacional, garantir a integridade da

informacao e reduzir custos, alinhando-se as exigencias da Lei de Acesso a lnformagao

e demais regulamentag6es de govemanca ptiblica e uso de tecnologias.

11 -Previsao no P]ano Anua] de Contrata¢6es/Alinhamento com o Planejamento

Administrativo

A Camara Municipal de Camadba dos Dantas/RN nao disp6e de Plano de Contratacao

Anual elaborado para 2025, conforme indicado no DFD -Processo E/efr6#7.co, Se€6o 7

e no Tlermo de Refer6ncia -Dispensa, Se€do 2.4. Contudo. al pi.esente coatraltapto estA

plenamente alinhada aos principios constitucionais da eficiencia, economicidade e

interesse ptiblico que regem a Administracao Pdblica. Ela assegura que a unidade possa

desempenhar suas fun¢6es de forma adequada c continua, com rccursos tecnol6gicos

compatlveis as demandas atuais, promovendo a transformacao digital das atividades

internas e garantindo maior agilidade e transparencia.

Ill - Requisitos da Contratacao

Os requisitos para a contrata¢ao de empresa especializada na implantapao e

fomccimcnto de licenca de sistcma de virtualizagao de processos administrativos sao

abraLngentes e detalhados no Tlermo de Roferencia -Dispensa, Sec6es 4.4 e 5.2/5.3. e no

DFD -Processo I/efr6#;.co.  Seap~o 2. /. Eles abrangem aspectos tecnicos, funcionais, de

seguranga, transparencia, comunica¢ao e suporte :
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•     Acessoeseguran¢a:

o     Acesso intemo via e-mail individual, senha pessoal e intransferivel,

aderente aos Requisitos n° 7.2.1  e 7.2.5 do e-ARQ Brasil.

o     Recuperacao de senha e acesso por certificado digital lcp-Brasil (e-

CPF/e-CNPJ), login Gov.br ou token extemo, em conformidade com a

Lei n°  14.063/2020 e LGPD.

o     Registro de dados de acesso (data, hora, IP, navegador) para cadeia de

responsabilidades, atendendo ao Requisito n° 2.6.3 do e-ARQ Brasil.

o     0cultacao de dados pessoais (CPF/CNPJ) e anonimiza€ao de dados, em

aderencia a LGPD.

o     Gestao robusta de usuarios, com atribuicao de cargos, chefias, bloqueio

de acesso, forcar atualizaeao de senha e suspensao de acesso (nao

exclusao).

•     Gestao de processos e Documentos:

o     Cria¢ao, tramita¢ao, assinatura digital e arquivamento seguro e eficiente

de processos administrativos.

o     Estruturapao hierarquica de setores e subsetores, com possibilidade de

replicar estruturas de parceiros e vincular usuarios.

o     Geracao de organograma automatico e publica¢ao de informa¢6es de

setores e usuarios no Portal Pdblico.

o     Rastreio de documentos por ndmero, chave ptiblica ou QR Code, com

registro de todos os acessos e despachos (Requisitos n° 6. I .7 e 6.1.20 do

e-ARQ Brasil).

o     Caixa de entrada de documentos para cada setor e pessoal para usharios,

com organizacao por abas e status.
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o     Atribui¢ao de responsabilidade e assinatura (comunicados/documentos) a

usuarios.

o     Envio multissetorial de documentos e comunicac6es intemas.

o     0rganiza¢ao cronol6gica de documentos e anexos.

o     Busca por metadados (periodo, tipo, assunto, usuarios/setores

envolvidos), situacao geral do documento, tipologia documental, ndmero

e ano, conforme Requisitos n° 4.2.6 e 4.2.8 do e-ARQ Brasil.

•     Edicao eAssinatura Eletr6nica:

o     Editor de texto integrado com funcionalidades de formata¢ao, corretor

ortografico, tabelas, imagens e hyperlinks.

a     Salvamento automatico de rascunhos e edi¢5o exclusiva por servidor

habilitado.

o     lnclusao de modelos de resposta.

o     Assinatura eletr6nica simples, avan€ada (via Login unico do Govemo

Federal) e qualificada (via ICP-Brasil, certificados A 1  e A3), com

validacao de integridade e autoria pelo ITI, em conformidade com a Lei

n°  |4.063/2020 e MP n° 2.200-2/2001.

o     Co-assinatura eletr6nica e filas de assinaturas.

o     Gera¢5o automatica de documento PDF em formato PAdES ap6s a

assinatura.

•     Comunicacao e workflow:

o     M6dulo especifico de comunicagao intema, com caixa de entrada, saida,

rascunhos, mensagens circulares, tare fas, meng6es e avisos de status.

o     Canais de notifica¢ao configuriveis (e-mail, SMS, WhatsApp).
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o     Estabelecimento de SLA para atividades, com identificacao visual de

cumprimento/atraso e registro de altera€6es.

o     Configuracao de dias titeis, feriados e ferias para calculo de prazos.

•     Transparencia e participacao cidada:

a     Portal pdblico para acesso livre a dados e documentos classificados

como ptiblicos, com publica€ao de politicas de seguran¢a e privacidade.

o     Portal de Dados Abertos para publicagao de dados estatisticos em

formato CSV, com possibilidade de graficos.

a     Carta de Servigos ao Usudrio, em conformidade com a Lei n°

13 .460/2017.

o     Interface para acesso a servicos online, criacao de formularios

personalizados e automatizaeao de processos a partir de solicitag6es.

o     M6dulos de ouvidoria e servico de Informacao ao cidadao (SIC),

conforme Lei n°  12.527/2011  (LAI).

•     Outros Requisitos T6cnicos e de Gestao:

o     Alta capacidade de processamento, garantia de alta disponibilidade e

mi'nima interrup95o.

a     Integridade dos dados, seguran€a da informa€ao, criptografia e backups

regulares.

o     Modularidade e escalabilidade para expansao futura.

o     Compatibilidade e possibilidade de integra¢ao com sistemas existentes

na Camara.

o     Interface intuitiva e de facil usabilidade.

a     Geragao de relat6rios detalhados (prazos, status, hist6rico).
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o     Sistema de auditoria para rastrear a¢6es.

a     Suporte a atualizag6es e manuteng6es preventivas/corretivas.

o     Capacitagao de usuarios e suporte tecnico continuo (remoto e presencial).

A solucao devera ser disponibilizada na modalidade Software as a Service (Saas),

operando na nuvem, dispensando a necessidade de investimento em infraestrutura

pr6pria de ser`Tidores, conforme Tlermo de Referencia -Dispensa, Se€do 4.3 .

IV - Estimativas das Quantidades para Contrata¢ao

A Diretoria Geral da Camara Municipal de Camadba dos Dantas/RN realizou o

levantamento das necessidades operacionais da unidade, identificando a necessidade

fundamental da presente Prestacao de Servigo para o desempenho das atividades

administrativas e legislativas. Com base nesse diagn6stico, foram definidas as

especificae6es necessdrias.

0 objeto da contrata€ao 6 urn servico de natureza CONTINUA, com prazo de vigencia

contratual de ate  12 (doze) meses, prorrogavel por at610 (dez) anos, conforme o rermo

de Jig/e7.G#c7.c7 -Di.speuscz, Seffro /.5. A quantidade se refere, portanto, a licen¢a dc uso

do sistema e a prestacao de servicos de implantapao, capacita€ao e suporte, de forma

conti'nua pelo periodo contratual.

Nao ha interdependencia entre a presente contrata?5o e outras jf existentes no ambito da

Camara Municipal, tratando-se de demanda aut6noma e especifica, destinada

exclusivamente a suprir as car€ncias identificadas.

V - Levantamento de Mercado

Foram avaliadas altemativas como o desenvolvimento de uma plataforma prdpria ou a

contratac5o dc uma solu€ao de mercado. Conforme o rcr7„o cJc R€/e;.G#c;.cz - Dz.speusa,

SefGo 4. /, a "incapacidade tecnica e flnanceira da Camara Municipal para desenvolver
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uma plataforma pr6pria" direciona a solugao ideal para a contrata¢ao de urn sistema ja

existente no mercado.

A analise evidencia que a contratacao de urn servi¢o disponibilizado na modalidade

Software as a Service (Saas), operando na nuvem, representa a solu¢ao mais eficiente e

vantajosa. Do ponto de vista t6cnico, essa escolha assegura o acesso a uma plataforma

completa e eficaz, com suporte tecnico continuo, atualiza¢6es regulares e seguranca,

sem a necessidade de equipe intema dedicada ao projeto ou a manutengao, conforme

I;ermo de Ref;er6ncia -Dispeusa, Seqdo 4.2 e 4.3 .

Sob o aspecto econ6mico, a contratapao de uma solugao de mercado oferece melhor

custo-beneficio, uma vez que dispensa o investimento em infraestrutura pr6pria de

servidores e concentra os servi¢os de implantacao, licenga e suporte em urn dnico

contrato. Alem disso, garante a atualizacao constante das praticas tecnol6gicas e o

alinhamento as exigencias da transparencia pdblica.

Dessa forma, a escolha pela contrata¢ao de empresa cspecializada para fomccimcnto dc

licen¢a e implantapao de sistema de virtualizacao de processos administrativos justifica-

se tanto pela analise das melhores praticas de mercado quanto pela adequacao tecnica e

econ6mica a realidade da Camara Municipal de Camatiba dos Dantas, assegurando

eficiencia, inova¢ao, transparencia e zelo pelo interesse pdblico.

VI - Estimativa do Valor da Contratacao

0 custo estimado total da contratacao e de RS XX.XXX,XX (XXXX reais e XXXX

centavos), conforme custo estimado no mapa de pesquisa de preeo, conforme DFD -

Processo Eletr6nico. Seqdo  5 e T;ermo de Referancia -Dispensa. Secdo  10.1.

Dessa forma, o valor estimado da contrataeao sera definido oportunamente na fase de

pesquisa de preeos, mediante publicacao e consulta a fomecedores especializados,

assegurando a adequada afericao de pre¢os de mercado, a econoinicidade e a

observancia da legislacao vigente.
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VII - Descri?ao da So]u¢ao como urn Todo, Inclusive das Exigencias Re]acionadas a

Manutencao e a Assistencia T6cnica

A solucao a ser contratada consiste na prestacao de servicos especializados de

implanta€ao e fomecimento de licenca de urn sistema de virtualizacao de processos

administrativos para a Camara Municipal de Camatiba dos Dantas. 0 objetivo principal

6 automatizar e gerenciar eletronicamente os processos intemos, garantindo maior

agilidade, eficiencia, transparencia e seguran¢a.

0 servico contratado compreende o acesso a uma plataforma Saas que permitira a

criaeao, tramitagao, assinatura digital e arquivamento seguro de documentos e processos

administrativos. A solucao deve incluir funcionalidades como gestao robusta de

usuarios, estruturagao hierirquica de setores, rastreio de documentos, edi¢ao e

assinatura eletr6nica (simples, avaneada e qualificada), m6dulos de comunicac5o

intema, e ferrainentas de transparencia como Portal "blico, Portal de Dados Abertos,

Carta de Servicos ao Usuario, Ouvidoria e SIC, conforme detalhado no DFD - Proc€sso

Eletr6nico, Se€do 2.1  e Tro I;ermo de Refierencia -Dispensa, Se¢do 4.4 .

A soluc5o contempla ainda a garantia de alta capacidade de processamento, alta

disponibilidade, integridade dos dados, seguranca da informacao (com criptografia e

backups regulares), modularidade, escalabilidade e compatibilidade com sistemas

exlstentes, como prev\sto no Tlermo de Reifer6ncia -Dispeirsa, Seqao 5.2. A16m disso.

inclui suporte a atualizac6es e manutenc6es preventivas/corretivas, e a necessidade de

capacita€ao completa para os servidores da Camara Municipal e suporte tecnico

continulo (remoto e presencial). conforme Tlermo de Reiferencia -Dispensa, Sec6es 4.5.

4.6,  5.4  e  5.5.

Todo o trabalho devera observar os principios da administra9ao ptiblica, como

transparencia. Iegalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiencia, alem de

colocar o interesse pdblico como foco central da atuacao.
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VIII -Justificativas para o Nao Parcelamento da Contrata€ao

Ajustificativa para o nao parcelamento da presente contrata€ao fundamenta-se nos

principios de eficiencia, economicidade, simplifica¢ao, agilidade, racionaljdade

administrativa e garantia da qualidade e continuidade. 0 objetivo e otimizar os recursos

ptiblicos e maximizar os resultados para a administracao e, por consequencia, para a

sociedade.

Ao contratar o servi¢o integral de urn dnico prestador, a administrapao pode garantir

uma maior uniformidade na qualidade do servigo, bern como assegurar a continuidade e

a integridade do objeto contratado, evitando possiveis descontinuidades ou

inconsistencias decorrentes de mdltiplos contratos e diferentes fomecedores. A

fragmentacao do objeto em partes distintas poderia comprometer a integracao e o

funcionamento sistemico da plataforma, gerando incompatibil idades, retrabalho e

dificuldades de gesfao. A solucao deve ser vista como urn todo coeso para garantir sua

eficacia e interoperabilidade, o que s6 6 plenamente alcan€avel com a contrata¢ao

unificada.

IX - Demonstrativo dos Resultados Pretendidos em Termos de Economicidade e de

Melhor Aproveitamento dos Recursos Humanos, Materials e Financeiros

Disponiveis

A contratac5o do sistema de virtualizapao de processos administrativos objetiva

promover resultados concretos em termos de economicidade e de otimizacao do uso dos

recursos do Legislativo. A seguir, destacam-se os principais resultados pretendidos:

Em primeiro lugar, espera-se a reducao de custos operacionais e administrativos.

uma vez que a automagao e a virtualizagao de processos eliminarao o retrabalho, o uso

excessivo de papel e a necessidade de arquivamento fisico, conforme DFD - P7ioce6.S`o

Eletr6nico, Segdo  1 e T;ermo de Refer6ncia -Dispensa, Se¢do 3.2 . ALmodal:idade Sa,a,S

tambem dispensa investimentos em infraestrutura pr6pria de servidores.
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Outra meta importante e o melhor aproveitamento dos recursos humanos

disponiveis. Com o sistema, os servidores intemos poderao concentrar-se em atividades

de maior valor agregado, liberados de tare fas manuais e repetitivas. 0 sistema facilitara

a tramita¢ao e o controle, otimizando o tempo e o desempenho da cquipe.

No aspecto material e financeiro, a solueao centraliza a gesfao documental e de

processos em uma tinica plataforma, evitando a dispersao de informac6es e a

necessidade de diferentes ferramentas. Isso otimiza o retorno sobre o investimento e

promove uma gestao responsavel dos recursos ptiblicos. A digitalizaeao e a

transparencia geradas pelo sistema fortalecerao o controle sobre as demandas

administrativas e aprimorarao a gestao documental, em conformidade com a Lei n°

14.13 3/2021.

Por fim, o sistema proporcionara a geracao de relat6rios detalhados sobre prazos,

status e hist6rico de processos (DFD -Processo E/c/r6#z.co, SefGo 2. /), bern como

indicadores de uso e conformidade, permitindo que a gestao avalie a efetividade das

ac6es, corrija eventuais desvios e busque sempre o melhor aproveitamento dos recursos

humanos, materiais e financeiros, dentro dos principios da legalidade, transparencia e

eficiencia administrativa.

X - Provid6ncias a Serem Adotadas pela Administra¢ao Previamente a Ce]ebracao

do Contrato, Inclusive Quanto a Capacita§ao de Servidores ou de Empregados

pars Fiscaliza€ao e Gestao Contratua]

Para viabilizar a contrata¢ao e garantir sua efetividade, deverao ser adotadas as

seguintes providenc ias:

I.    E]abora§ao do Termo de Referencia detalhado, com base nas informa¢6es

contidas neste ETP e no DFD N° 034/2025. (Ja realizado, conforme anexo

TERMO DE REFERENCIA -DISPENSA.docx)
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2.   Realiza¢ao de pesquisa de precos atualizada, para confirmacao do valor

estimado da contratacao.

3.    Verificacao da disponibilidade orcamentfria para a contratacao, com base na

fonte de financiamento (Duodecimo).

4.   Definicao da modalidade de contratacao adequada, considerando o valor

estimado e as caracteristicas do objeto (Dispensa de Licita¢ao, sob a foma

presencial, com crit6rio de julgamento pelo menor pre¢o, conforme rerwo cJe

Ref;er6ncia -Dispensa, Se¢do 9.1).

5.    Designa¢ao formal dos servidores que atuarao como gestor e fiscal do

contrz`to, contorme suger\do no DFD - Processo Eletr6nico, Seqao 6. e no

I;ermo de Ref;erencia -Dispensa, Se€do 7 .6.

6.   Defini€ao dos procedimentos de flscaliza¢ao e acompanhamento da

execucao contratual, incluindo a apresentacao do plano de fiscalizaeao, os

mecanismos de fiscalizaeao, as estrategias para execucao do objeto, o metodo de

aferic5o dos resultados e as sanc6es aplicaveis (rer;7!o c7e Jte/erG#cj.cz - D!.spe#scz,

Se€do 7 . 5) .

X[ -Contrata¢6es Correlatas e/ou Interdependentes

No ambito da Calnara Municipal de Camadba dos Dantas, nao ha registros de

contratac6es correlatas ou interdependentes que possam gerar sobreposi¢ao ou conflito

com o objeto ora pretendido, que e a contrata¢ao do sistema de virtualizacao de

processos administrativos.

A presente contratacao e aut6noma e visa suprir uma carencia especifica e sistemica.

nao havendo contratos atualmente vigentes que oferecam a mesma abrangencia ou

finalidade. Isso garante a inexistencia de incompatibilidades juridicas, tecnicas ou

administrativas entre os objetos contratados, assegurando a plena regularidade do novo

procedimento contratual.
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XII - Descricao de Possiveis Impactos Ambientais e Respectivas Medidas

Mitigadoras, [nc]uidos Requisitos de Baixo Consumo de Energja e de Outros

Recursos, hem come Logistica Reversa pal.a Desfazimento e Reciclagem de Bens e

Refugos, quando Aplicavel

A coiitratagao do sistema de virtualizaeao de processos administrativos, por se tratar de

urn servico na modalidade Software as a Service (Saas) e ter como foco principal a

digitalizacao de atividades, nao apresenta impactos ambientais significativos. A natureza

da solu¢ao envolve predominantemente atividades intelectuais e digitais, realizadas em

ambiente administrativo. Dessa foma, nao ha geracao relevante de rcsiduos s6lidos,

emiss6es atmosfericas ou poluicao hidrica diretas decorrentes da presta¢ao dos servicos.

No que tange ao consumo de recursos naturais, a implementa9ao do sistema ten urn

impacto positivo significativo ao reduzir drasticamente o uso de papel e insumos de

impressao, contribuindo para a sustentabilidade e a economicidade, conforme DFD -

Proccsi5o E/e/r6"J.co, Sefcz~o i. A operaeao do sistema demanda a utiliza¢ao de

equipamentos eletr6nicos habituais (computadores, dispositivos m6veis) com baixo

consumo de energia eletrica. Recomenda-se a ado¢ao de boas praticas, como o

desligamento de equipamentos quando nao estiverem em uso e a preferencia por

aparelhos com selo de eficiencia energetica.

Em caso de desfazimento de equipamentos eletr6n que sejam parte da infraestrutura do

fomecedor da solucao Saas (fora do escopo da Camara), ou de equipamentos pr6prios

da Camara que venham a ser substitufdos para operar com o novo sistema, deve-se

observar a legislacao vigente quanto a logistica reversa, realizando o descarte em locais

autorizados e priorizando a reciclagem. Cabe a Camara exigir da contratada, quando

aplicavel aos seus pr6prios processos e equipamentos, a responsabilidade

socioambiental.

Portanto, diante da predominancia das atividades digitais, da economia de papel e da

adoeao de medidas preventivas, conclui-se que os servi¢os contratados geram urn
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impacto ambiental positivo pela reducao do consumo de recursos, e que eventuais

descartes de bens devefao obedecer orientap6es de sustentabilidade e logfstica reversa,

reiterando o compromisso institucional com a responsabilidade ambiental.

XIII - Posicionamento Conclusivo sobre a Adequa¢ao da Contratacao para o

Atendimento da Necessidade a que se Destina

Diante do exposto e considerando a analise detalhada, conclui-se quc a contratagao de

empresa especializada na presta¢ao de servico de implanta€ao e fomecimento de licen¢a

de sistema de virtualizaq5o de processos administrativos e VIAVEL e ALTAMENTE

ADEQUADA para o atendimento da necessidade da Camara Municipal de Camatiba

dos Dantas.

Esta solucao se mostra a mais vantajosa sob as perspectivas t6cnica e econ6mica,

promovendo a modemizaq:ao da gestao, a otimizacao de processos, o aumento da

agilidadc, a gal.antia da seguranca e integridade das informac6es, e a ampliaeao da

transparencia e participapao cidada. Os requisitos detalhados garantem a conformidade

com a legisla€ao vigente (Lei n°  14.133/2021, LGPD, Lei de Acesso a Informaeao, e-

ARQ Brasil) e o alinhamento aos principios da eficiencia, economicidade e

sustentabilidade que regem a Administraeao Pdblica.

Dessa forma, este Estudo T6cnico Preliminar concorda plenamente com a solucao

apresentada no Documento de Formalizagao da Demanda (DFD N° 034/2025), sem

sugest6es de ressalvas, e a considera essencial para a transfomia?ao digital e o

aprimoramento continuo dos servi€os da Camara Municipal.

Encaminhamento

0 presente documento devera ser encaminhado para o setor de origem para que elabore,

caso entenda necessario, a analise de riscos, termo de referencia, projeto basico ou
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projeto executivo ou remete-lo diretamente ao Setor de Contratag6es para os

procedimentos legais.

Camatiba dos Dantas/RN. 07 de novembro de 2025.

ir,.REcss„„
Mat. n.0 071

CPF.:  107.509.624-37

Assistente Administrativa

Admin
Realce
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TERM0 DE REFERENCIA
Processo Administrativo n° 042#025
Lei n° 14.133. de 1° de abril de 2021

1.I)0 OBJETO

I.I.   CONTRATACAO  DE   EMPRESA  ESPECIALIZADA  NA  PRESTACAO  DE

SERVICO DE IMPLANTACAO E  FORNECIMENTO DE LICENCA DE  SISTEMA

DE VIRTUALIZACAO DE PROCESSOS  ADMINISTRATIVOS,  PARA ATENDER

AS    NECESSIDADES    DA    CAMARA    MUNICIPAL    DE    CARNAUBA    DOS

DANTAS/RN.    CONFORME    CONDICOES,    QUANTIDADES    E    EXIGENCIAS

ESTABELECIDAS NESTE TERMO DE REFERENCIA.

1.2. DESCRICA0 D0 0BJETO

Item Material/Servi¢o
Unid.Medida

Quantidade

1

IMPLANTACAO    E    FORNECIMENTO    DE

Meses 12

LICENCA             DE             SISTEMA             DE
VIRTUALIZACAO          DE          PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS,   PARA  ATENDER  AS
DEMANDAS DA CAMARA MUNICIPAL DE
CARNAUBA DOS DANTAS/RN.

1.3.  Os  items  objeto  do  presente  Termo  de  Refer6ncia  estao  dentro  da  padronizagao

seguida pelo 6rgao, conforme especificap6es tecnicas e requisitos de desempenho.

I.4. 0 objeto da licitacao tern a natureza de CONTiNUO tendo em vista que o sistema e

utilizado  para  a  tramitagao  de  processos  administrativos  da  Camara  Municipal  de

Camatiba dos Dantas/RN.

1.5. 0 prazo de vigencia da contratapao 6 ate 12 (doze) meses, contados da assinatura do

contrato, prorrogavel por ate  10 anos, na forma dos artigos  106 e  107 da Lei n°  14.133,

de 202 1 .
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I.6. 0 instrumento contratual a ser celebrado oferece maior detalhamento das regras que

serao aplicadas em relagao a vigencia da contratagao.

2.      FUNDAMENTACA0      E      DESCRICA0      DA      NECESSII)ADE      DA

CONTRATACAO

2.I.  A  contratacao  tern por  objetivo  atender  as  necessidades  de  automatizar processos

administrativos,   impulsionada   pela   busca   constante   por   melhoria   na   prcsta¢ao   de

servicos  a populacao  e  pela  adequacao  as  exigencias  da  Lei  de  Acesso  a  Informacao,

bern  como  de  outras  regulamentac6es  relacionadas  a  goveman¢a  pi'iblica  e  ao  uso  de

tecnologias;

2.2.  A  finalidade  da contrata?ao  e  assegurar a  implantacao  de  urn  sisteina  completo  e

eficaz de gescao eletr6nica de processos administrativos, que permitira a transforma¢5o

digital  das  atividades   intemas  da  Camara  Municipal  de  Camadba  dos  Dantas/RN,

garantindo maior agilidade, transparencia e aderencia as normas legais vigentes;

2.3.  A   fundamentagao   legal   esta  amparada  na  Lei   n°   14.133/2021,   observando  os

principios da eficiencia, economicidade e do interesse pdblico;

2.4.  0  objeto  da  contrata¢5o  nao  esta  previsto  no  Plano  de  Contrata¢6es  Anual  2025,

tendo  em  vista  este  instrumento  de  govemanga  ainda  nao  ter  sido  elaborado  pela

Municipalidade.

3. JUSTIFICATIVA

3.1.  A  presente  contratacao  ten  como  finalidade  atender  a  necessidade  da  Camara

Municipal   de   Camadba   dos   Dantas/RN   de   modemizar   e   otimizar   os   processos

administrativos  intemos  por  meio  da  implantacao  de  urn  sistema  de  virtualizac5o  de

processos.  Essa iniciativa surge  diante  da crescente  demanda  por agilidade,  eficiencia,

transparencia e controle na tramita€5o  de  documentos  e procedimentos administrativos

entre as diversas Secretarias Municipais.
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3.2.   Atualmente,   a  administragao  ptiblica  municipal   ainda   executa  muitas   de   suas

atividades  de  forma  manual  ou  com  uso  de  sistemas  nao  integrados,  o  que  ocasiona

retrabalho,  lentidao  na tramitapao,  risco  de perda de  informa€6es  e  aumento  de  custos

opcracionais. Tais dificuldades comprometem a efetividade das ae6es govemamcntais e

a qualidade dos servigos prestados a populac5o.

3.3. Diante desse cenario, toma-se imprescindivel a adogao de uma solugao tecnol6gica

integrada  e  segura,  capaz  de  virtualizar  processos,  automatizar  fluxos  de  trabalho,

reduzir  a  burocracia   e  aprimorar  a  gesfao  documental.   A   implanta¢ao  do   sistema

permitira  maior  controle  sobre  as  demandas  administrativas,  melhor acompanhamento

das atividades intemas e urn ambiente mais sustentavel, com a redugao do uso de papel

e de recursos fisicos.

3.4.   Assim,  a  contratacao  de  empresa  especializada  para  fomecimento  de  licen€a,

implantaeao e  suporte tecnico do sistema de virtualizac5o de processos administrativos

justifica-se  pela  necessidade  de  modemizar  a  gestao  pdblica  municipal,   garantindo

maior eficiencia, economicidade e transpar6ncia nas ac6es da administraeao.

4. DESCRICAO DA SOLUCA0 COMO UM TODO CONSIDERADA 0 CICL0

DE VIDA D0 0BJET0 E ESPECIFICACA0 D0 PRODUTO

4.1.  Dada  a  incapacidade  tecnica  e  financeira  da  Camara  Municipal  para  desenvolver

uma plataforma pr6pria,  a  solueao  ideal  e a contratagao  de  urn sistema ja existente  no

mercado,   que   permita  a   integragao   do   6rgao,   operando   de   forma  automatizada  e

escalavel.

4.2.  A  Camara  Municipal podera se  beneficiar de  urn servi¢o terceirizado  que  fomeca

suporte  t6cnico  continuo,  atualizae6es  regulares  e  seguranca,  sem  a  necessidade  de

equipe intema dedicada ao projeto ou a manutencao.

4.3.   A   empresa  contratada  devera  fomecer  servico   disponibilizado  na  modalidade

Software   as   a   Service   (software  como   servieo,   com   disponibilidade   sustentada  na

nuvem),  sem  necessidade  de  o  investimento  em  infraestrutura  pr6pria  de  servidores.
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Acesso por computadores ou dispositivos m6veis conectados a internet, aderente ao Art.

37 da CF.

4.4. A solugao ofertada deve possuir, no minimo, as seguintes funcionalidades:

I.       Permitir  o  acesso  intemo  a  plataforma  atrav5s  de  e-mail  individual  cadastrado

pelo Administrador do sistema, ou usuario por ele autorizado, e senha pessoal e

intransferivel,   aderente   aos   Requisitos   n°   7.2.1    e   7.2.5   do   e-ARQ   Brasil,

instituido    pela    Resolugao    n°    50/2022    do    CONARQ,    que    preconiza,

respectivamente,   que   o   sistema  "tern  que  manter  pelo   menos   os   seguintes

atributos  dos  usudrios,  de  acordo  com a politica de  seguranca:  identificador do

usudrio;   autorizac6es   de   acesso;   credenciais   de   autenticagao"   e   "tern   que

permitir  acesso  a  fune6es  do  sistema  somente  a  usuarios  autorizados  e  sob

controle rigoroso da administraeao do sistema, a fim de proteger a autenticidade

dos documentos arquivisticos digitais";

11.       Permitir  recuperagao  de  senha  por  meio  de  formulario  intitulado  "esqueci  a

senha",  remetido  ao  e-mail  previamente  cadastrado  e  confirmado,  aderente  ao

Art. 60, VII, e Art. 46 da Lei n° 13.709/2018 (LGPD);

Ill.       Permitir  acesso  a  plataforma  atrav6s  de  certificado  digital  emitido  pelo  ICP-

Brasil  (e-CPF),  aderente  ao  Art.  4°,  Ill,  da  Lei  n°   14.063/2020  c/c  Medida

Provis6ria n° 2.200-2/2001 ;

IV.       Permitir  utilizacao  de  ferramenta  extema  de  valida¢ao  de  acesso,  por  meio  de

token  (c6digo)  associado  a conta do  usudrio  habilitado. Na hip6tese  de  adocao

da  ferramenta  extema  de  validagao,  o  usuario  necessitara  estar  em  posse  do

dispositivo  gerador do  token  (c6digo) para ter  acesso  a conta,  aderente  ao  Art.

40,11, da Lei n°  14.063/2020;

V.       Permitir que o usuirio Administrador tenha acesso a todas as funcionalidades da

plataforma, ben como autorizapao para cadastrar setores e usudrios intemos de

toda a Administracao Pilblica;
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VI.       Permitir  cadastro  dnico  de  usuario  habilitado  para  acesso  a  todos  os  m6dulos

que lhe sejam autorizados, atraves de plataforma integrada;

VTI.       Permitir busca pelo  nome dos  usuarios,  dentre outros  dados  cadastrados,  assim

como   ampla   gestao   destes   usuarios,   como   atribui€ao   de   cargos   e   chefias

(mantido seu historico), bloqueio de acesso, forcar atualiza¢ao de senha;

VIII.        Permitir  parametrizacao   da  concessao  de   acesso   de   setores   a   determinados

m6dulos,  bern como  de  restricao de procedimentos  de  abertura e tramitacao de

documentos,  aderente  ao  Requisito  n°  7.2.12  do  e-ARQ  Brasil,  instituido  pela

Resolu€ao n° 50/2022 do CONARQ, que preconiza que "o acesso a documentos,

a dossies/proccssos ou classes, tern que  ser concedido  se a pcrmissao requcrida

para  a  operacao   estiver  associada  a  pelo  memos   urn  dos   grupos   aos   quais

pertenca o usuario";

lx.       Permitir  que  a  funcionalidade  de  cadastro  de  usuario  habilitado  na  plataforma

seja disponibilizada  apenas  aos  usuarios  Administradores,  responsaveis  diretos

do setor que o novo usuario integrafa e seus superiores hierarquicos, aderente ao

Requisito  n°  7.2.7  do  e-ARQ  Brasil,  instituido  pela  Resolu¢ao  n°  50/2022  do

CONARQ,  senao  vejamos:  "7.2.7.  Somente  administradores  autorizados  tern

que  ser  capazes  de  criar,  alterar,  remover  ou  revogar  permiss6es  associadas  a

pap6is de usuarios, grupos de usuarios ou usuarios individuais";

X.       Pemitir que a efetivacao do cadastro rehna dados de data, hora, identificagao do

responsavel,   IP,   navegador   de   acesso   e   versao,   instituindo   uma   cadeia   de

responsabilidades,  aderente  ao  Requisito  n°  2.6.3  do  e-ARQ  Brasil,  instituido

pela Resolueao n° 50/2022 do CONARQ;

XI.       Permitir  ocultacao  de  parte  do  CPF  de  pessoas  fisicas  e  do  CNPJ  de  pessoas

juridicas,  bern como  inviabilizaeao da  identificagao dos  referidos  dados atraves

de  buscas  e pesquisas,  em  aderencia  aos  Arts.  2°;  3°;  5°,  I;  6°,  V||;  e  70,  Ill,  da

Lei n°  13.709/2018 (LGPD);
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XII.       Permitir  que  usuirio  habilitado  edite  seus  dados  de  acesso  (e-mail  e  senha),

atrav6s    de    formulario    especi'fico.    Visando    a   garantir   a   autenticidade    e

rastreabilidade  dos  atos  praticados,  as  informag6es  de  nome  e  CPF  nao  sao

editaveis pelo usuario;

XIII.       Permitir  como  forma  de  preservar  o  hist6rico  de  todos  os  usuarios  que  ja

utilizaram  a  plataforma,  nao  e  possivel  a  exclusao  de  cadastro  de  usuario,

restando permitida apenas a suspensao de seu acesso;

XIV.       Permitir usuario  habilitado  configurar na plataforma o  periodo  em  que  estiver

em  ferias  ou  afastado  do  trabalho por motivos  de  licenca matemidade,  licen¢a

paternidade, dentre outros;

XV.       Permitir   segmentapao   das   permiss6es   dos   usuarios   habilitados   aderente   ao

Requisito  n°  7.2.14  do  e-ARQ  Brasil,  instituido  pela  Resolucao  n°  50/2022  do

CONARQ,  que  preconiza que  urn sistema "pode  permitir  que  alguns  usudrios

estipulem  que  outros  usharios, papeis ou grupos  de usudrios podem ter acesso

aos  documentos  sob  sua  responsabilidade.  Essa  permissao  deve  ser  atribuida

pelo   administrador,   de   acordo   com   a   politica   de   seguranga   do   6rgao   ou

entidade.";

XVI.       Permitir cadastro e login no acesso extemo;

XVII.       Permitir cadastro e recuperaeao de senha pelo usudrio extemo;

XVIII.       Permitir   usuario   extemo   utilizar-se   de   sua   conta   google   para   acessar   a

plataforma.  Na  hip6tese  de  o  endereco  de  e-mail  nao  estar  associado  a  urn

cadasti.o   existente,   urn   novo   contato   extemo   6   criado   automaticamente   e

encaminhado para complementagao cadastral com informa¢6es adicionais;

XIX.       Permitir usuario extemo utilizar-se de certificado digital emitido pelo lcp-Brasil

(e-CPF e e-CNPJ) para acessar a plataforma;
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XX.       Permitir que  na hip6tese de  o CPF ou CNPJ vinculado ao  ICP-Brasil  nao estar

associado   a   urn   cadastro   existente,    urn   novo    contato    extemo   e   criado

automaticamente    e    encaminhado    para    complementacao    cadastral,    com

informa¢6es adicionais;

XXI.       Permitir usuatio  extemo  utilizar-se  do  login  Gov.br,  do  Govemo  Federal,  para

acessar a plataforma;

XXII.       Permitir  que  na  hip6tese  de  o  CPF  ou  CNPJ  vinculado  ao  login  Gov.br,  do

Govemo Federal. nao estar associado a urn cadastro existente, urn novo contato

extemo   e   criado   automaticamente   e   encaminhado   para   complementapao

cadastral, com informac6es adicionais;

XXIII.       Permitir  acesso  a  documentos  atraves  da  inclusao  de  dados,  quais  sejam  de

ntimero de identificacao, ano do docuinento e ndmero do documento pessoal do

usuario extemo requerente (CPF ou CNPJ);

XXIV.       Permitir anonimizag5o de dados pessoais, sempre que possfvel e necessario, em

aderencia aos Arts. 20; 30; 50,I; 60, VII; e 7°,Ill, da Lei n°  13.709/2018 (LGPD);

XXV.       Permitir  usuirio  extemo  atualizar  seus  dados,  registrar  novas  demandas,  bern

como acompanhar o progresso e a resolugao de demandas precedentes;

XXVI.       Permitir  que  acesso  a  servicos  e  documentos  pdblicos  sejam  efetuado  sem

necessidade de efetuar login ou sem  fomecer outros dados nao necessarios para

a  prestagao   do   servi¢o   ®rincipio   da  necessidade   previsto   na   Lei   Geral   de

Prote¢ao de  Dados  -Lei  n°  13.709/2018)  e  favorecendo o  cumprimento da  Lei

da Transparencia -Lei n° 12.527/2011, atrav6s do Portal Phblico da Plataforma.

XXVII.       Permitir que os  dados contidos no portal pbblico da solucao devem  ser geridos

pelos  usuarios  do  sistema  com  permissao  para  classificar  documento  ou  com

permissao   para   executar   as   defini¢6es   das   politicas    de   classificacao    do
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A

contratante e o cumprimento do DECRETO N° 7.845, DE  14 DE NOVEMBRO

DE 2012.

XXVIII.       Permitir que  a solugao  replique  na estrutura de trabalho a estrutura hierdrquica

do contratante, permitindo estruturagao de setores e subsetores;

XXIX.       Permitir que para gestao de processo e servicos, caso seja necessario e adequado,

a  plataforma  possibilite  replicar  tamb6m  estrutura  de  parceiros,  contratados,

contratantes, 6rgao de outro poder, enfim, pessoas juridicas de direito ptiblico e

privado,   permitindo   tambem   vincular   usudrios   e   ceder-1hes   as   permiss5es

devidas;

XXX.       Permitir  gerar  Organograma  criado  automaticamente   a  partir  dos  setores  e

usuarios  configurados na plataforma, assim  como a possibilidade de tomar esta

estrutura  ptiblica,  para  publicagao  no  portal  pdblico  da  aplicagao  ou  em  outro

portal da web;

XXXI.       Permitir criagao ilimitada de setores na estrutura, de modo que se pode cadasti.ar

tantos  setores  na  raiz  e  setores  filhos  quantos  forem  necessarios,  conhecida  a

possibilidade   de   que   uma   capilarizagao   extrema   pode   comprometer   uma

visualizagao completa na forma de organograma;

XXXIl.       Permitir que informag6es  sobre os usuarios  integrantes de cada setor, tais como

nome  e  cargo,  podem  ser  configurados  para  publicagao  no  Portal  Ptiblico  da

plataforma;

XXXIII.       Perinitir  diferenciar  dentre  os  cargos,  aqueles  que  representam  gestores  ou  n5o

de urn setor organizacional;

XXXIV.       Permitir visualizapao dos usuarios habilitados que integram cada setor, inclusive

com   a   possibilidade   de   publicagao   desta   informagao   no   Portal   Phblico   da

plataforma;

XXXV.       Permitir exibieao de lista de endereeos, telefones e outros contatos dos setores;
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XXXVI.       Permitir vinculapao dos usuarios habilitados na plataforma a urn setor principal e

possibilidade   de   serem   associados   a   setores   secundarios,   em   aderencia   ao

Requisito  n°  7.2.13  do  e-ARQ  Brasil,  instituido  pela  Resolu¢ao  n°  50/2022  do

CONARQ,  que  preconiza  que  o  sistema  "ten  quc  permitir  que  urn  usuario

perten?a a mais de urn grupo";

XXXVII.       Permitir  caracteristica  multissetorial  das  demandas  geradas  na  plataforma,  de

modo  que  cada  setor  envolvido  tern  a  possibilidade  de  trainitar,  encaminhar,

definir esfagio de andamento,  ben como  marcar como  resolvida  unitariamente

naquele setor, nao causando altera¢ao da situagao geral do documento;

XXXVIII.       Considerar  integralmentc  resolvida  a  demanda  apenas  quando  todos  os  setores

nela   envolvidos   a   marcam   como   resolvida   e   arquivam   a   solicitacao,   em

aderencia  ao  Requisito  n°  6.1.2  do  e-ARQ  Brasil,  instituido  pela  Resolugao  n°

50/2022  do  CONARQ,  que  preconiza  que  o  sistema  "tern  que  ter  capacidade,

sem  limitae6es,  de  estabelecer  o  ninero  necessario  de  tramites  mos  fluxos  de

trabalho.";

XXXIX.       Permitir  rastreio  do  documento  por  meio  de  ntimero  gerado,  chave  pdblica

(c6digo)   ou   QR   Code.   0   acesso   aos   documentos   6   restrito   aos   usuarios

devidamente autorizados para tanto, atraves do seu envio ou encaminhamento;

XL.       Permitir registro de todos os acessos aos documentos e seus despachos, restando

disponivel  a  listagem  de quem,  quando  e  a qual  setor esta  vinculado  o  usuario

que   visualizou,    proporcionando   aos   envolvidos   transpar€ncia   no   trabalho

realizado,  em  aderencia  aos  Requisitos  n°  6.1.7  e  6.I.20   do  e-ARQ   Brasil,

instituido    pela    Resolu¢ao    n°    50/2022    do    CONARQ,    que    preconizam,

respectivamente,  que  o  recurso  de  fluxo  de  trabalho  de  urn  sistema  "tern  que

registrar na trilha de  auditoria todas as alterac6es ocorridas neste  fluxo" e  "tern

que registrar a tramitagao de urn documento em seus metadados.  Os metadados

referentes a tramita?ao devem registrar data e  hora de envio e recebimento,  e  a

identificapao do usuario";
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XLI.       Disponibilizar caixa de entrada de documentos para cada setor da pessoajuridica

cadastrada,  na  qual todos  os  documentos  recebidos  estarao  disponiveis  para  os

usuarios habilitados e vinculados;

XLII.       Disponibilizar  organizagao  da  caixa  de  entrada  setor por abas  ou  equivalentes,

de modo a refletir o status de cada documento no setor;

XLIII.       Disponibilizar  os  documentos  que  estarao  presentes  na  caixa  de  entrada  dos

setores envolvidos no momento de sua criapao ou encaminhamento;

XLIV.       Disponibilizar documentos na caixa de entrada pessoal dos usuarios diretamente

associados  aqueles,  alem  da  caixa  de  entrada  do  setor,  onde  constam  todos  os

documentos,   independentemente   de   estarem   associados   a   alguem   ou   sem

atribuigao  individual,  em  adefencia  ao  Requisito  n°  6.1.16  do  e-ARQ  Brasil,

instituido  pela  Resolugao  n°  50/2022  do  CONARQ,  que  preconiza  que  urn

recurso  de  fluxo  de  trabalho  de  urn  sistema  "tern  que  reconhecer  individuos  e

grupos de trabalho como participantes";

XLV.       Permitir atribuicao  de  responsabilidade a  si  pr6prio  ou  a outro  usuario,  quando

do envio e tramitagao de documento;

XLVI.       Permitir atribuigao de assinatura de  urn comunicado ou documento a si pr6prio

ou a outro usuario, quando do envio e tramitagao de documento ou comunicado;

XLVII.       Permitir envio de documento a mais de urn setor e/ou usuario ao mesmo tempo;

XLVIII.       Permitir  envio  de  comunicagao  intema  a  mais  de  urn  setor  e/ou  usuario  ao

mesmo tempo;

XLIX.       Vincular os documentos  ao  setor,  de modo que,  na hip6tese  de urn colaborador

ser desativado ou transferido para outro setor, todo o hist6rico por ele produzido

continua a integrar o setor, viabilizando a continuidade das demandas sem perda

de informae6es;
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L.       Organizar  os  documentos  e  anexos  do  processo  por  ordem  cronol6gica  de

inclusao;

LI.       Permitir  estruturagao  e  funcionamento  da  plataforma  dividida  em  m6dulos  ou

conjuntos de funcionalidades que podem ser acessados por usuarios habilitados,

intemos  ou  externos,  devidamente  autorizados,  em  aderencia  ao  Requisito  n°

6.I.5,  instituido  pela  Resolueao  n°  50/2022  do CONARQ,  que  preconiza que  o

recurso  de  fluxo  de  trabalho  de  urn  sistema  "tern  que  pemitir  que  fluxos  de

trabalho pro-programados sejam defmidos, alterados e inantidos exclusivamente

por usuario autorizado";

LII.       Permitir restri¢ao de funcionalidades a setores ou usuarios especificos, conforme

defini9ao pelas politicas organizacionais;

LIIl.       Permitir  que  uma  vez  que  o  usuario  tenha  as  devidas  permiss6es,  o  acesso  as

funcionalidades deve estar disponivel por menu que consolide todos os acessos;

LIV.       Permitir  que  cada  m6dulo  tenha  uma  contagem  pr6pria  dos  documentos  nao

lidos por usuarios habilitados do setor;

LV.       Disponibilizar  os  canais  de  notificapao  para  configura¢ao  na  plataforma  que

deverao    ser    e-mail    e    a    estrutura    de    comunica?ao    intema,    alem    de,

opcionalmente,   a   depender   das   polfticas   do   contratante,   o   uso   de   SMS   e

comunicadores   instantaneos,  a  citar-se   como  exemplo,   Whatsapp   (ou  outra

plataforma de uso amplo e compativel com a realidade dos usuarios);

LVI.       A  plataforma  devera  possuir  m6dulo  especifico  de  comunica¢ao  intema,  com

caixa de entrada, saida, rascunhos, e outros elementos similares aos servi¢os de

e-mail.  Esta comunicaeao  6  intema, nao  dependendo de protocolos  ou  servicos

especificos e disponivel para todos os usuarios habilitados e permitidos.

LVII.       Disponibilizar, dentre as mensagens intemas, pode-se citar, mas nao se restringir

a:  requisicao  e  assinatura  de  documentos  e  mensagens,  mensagens  circulares,
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tare fas  atribuidas,  meng6es,  avisos  de  status  e  permiss6es,  movimenta¢6es  de

processos,    inclusao   e   altera96es   de    documentos,   alem   de   comunicae6es

interpessoais e intersetoriais de carater funcional;

LVIII.       Permitir configura¢ao das mensagens de notificacao enviadas por e-mail, c SMS

ou  comunicador  instantaneo,  quando  aplicavel,  permitido  e  compativel  com  as

politicas organizacionais e legisla¢ao do pals;

LIX.       Pemitir estabelecimento de  SLA  (Service  Level  Agreement -Acordo Nivel  de

Servico ou prazos para execu€ao) para cada atividade de urn fluxo de execu¢ao

de urn servieo;

LX.       Permitir   identificagao   visual   do   cumprimento   ou   nao   do   SLA   com   tags

personalizaveis, inclusive e principaLmente, indicativas de atraso;

LXI.       Permitir  marcagao  de  prazo  e/ou  atividade  como  realizado,  ou  outro  estado

personalizavel,   com   respectivo   registro   de   alterac5o   na   linha   do   tempo   de

eventos da execucao daquele servieo, processo ou documento;

LXII.       Permitir alterac6es  de  prazos,  com  respectivo  registro  de  altera¢ao  na  linha do

tempo de evcntos da execuc5o daquele servico, processo ou documento;

LXIII.       Permitir configuracao  de estrat6gia de  contagem  de  SLA,  tendo pelo  menos  as

possibilidades de dias titeis e dias corridos, mas tambem com a possibilidade de

outras unidades de tempo, como horas ou meses;

LXIV.       Pemitir  configuracao  dos  dias  considerados  titeis,  feriados,   ferias  coletivas,

ponto facultativo que impactam na estrategia de contagem de prazos;

LXV.       Permitir  acesso  a  cada  documento  ou  mensagem  s5o  registrados  atcndendo  ao

Requisito  n°  7.4.1  do  e-ARQ  Brasil,  instituido  pela  Resolucao  n°  50/2022  do

CONARQ, que preconiza que o sistema tern que ser capaz de registrar, na trilha

de auditoria,  informa¢6es  acerca do  usuario,  data e  hora de  acesso ou tentativa

de acesso a documentos e ao sistema;
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LXVI.       Pemitir  identifica€ao  do  status  de  leitura  de  cada  documento  e  mensagem

devendo estar disponivel aos usuarios em conformidade com suas permiss6es na

Aplicacao;

LXVII.       Permitir que o usuario  extemo, ao  acessar documento ao  qual  esteja vinculado,

tambem   tenha   as   informac6es   de   seu   acesso   consignadas   na   plataforma,

viabilizando   transparencia   aos   envolvidos   na   tramitagao   de   urn   documento

eletr6nico;

LXVIII.       Permitir  consulta  de   quem   efetuou   leitura   de   documentos   e   despachos   na

plataforma,   sejam   servidores   habilitados   ou   usuarios   extemos,   garantindo

transparencia para todos os envolvidos;

LXIX.       Pemitir  consulta  da  quantidade  total  de  downloads  realizados  por  anexos  do

processo, garantindo transparencia para todos os envolvidos;

LXX.       Permitir a gera¢5o de QR-code, facilitando acesso.  Para documentos pdblicos, a

leitura  do  QR-code  devera  ser  suficiente  para  seu  acesso.  Para  documentos

sigilosos, o acesso a plataforma com usuario valido, far-se-a necessario;

LXXI.       Permitir  busca  por  metadados  dos  documentos  como:  periodo  de  einissao  do

documento, tipo de documento, assunto em texto escrito, selecao de urn ou mais

assuntos   em   lista   pre-definida   configuravel,   usuarios   intemos   ou   extemos

envolvidos, bern como setores participantes, todos indexados e disponiveis para

pesquisa,  em  aderencia  ao  Requisito  n°  4.2.6  do  e-ARQ  Brasil,  instituido  pela

Resolucao  n°  50/2022  do  CONARQ,  que  preconiza  que  urn  sistema  "tern  que

permitir que  urn documento  ou  dossie/processo possa  ser recuperado  por  meio

de  todas  as  formas  de  identificacao  implementadas",  incluindo  identificador.

tfulo, assunto. datas, interessado, autor/redator/originador;

LXXII.       Pemitir busca pela situacao geral na qual se encontra o documento, viabilizando

a  filtragem  dos  documentos  pelas  cii.cunstancias  nas  quais  se  cncontrein,  tais

como   "em   aberto",   "parcialmente   arquivado",   "em   aberto   e   parcialmente
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arquivado" e "arquivado", em aderencia ao Requisito n° 4.2.8 do e-ARQ Brasil,

instituido   pela   Resolugao   n°   50/2022   do   CONARQ,   que   preconiza   que   e

altamente   desejavel   que   urn   sistema   "permita   que   os   termos   utilizados   na

pesquisa possam ser qualificados, especificando-se urn metadado ou o conteddo

do documento como fonte de busca";

LXXIII.       Permitir realizacao de busca em todos os  setores aos quais o  usuario habilitado

tiver acesso ou exclusivamente no qual estiver logado durante a pesquisa;

LXXIV.       Permitir  localiza¢ao  dos  docunnentos por  tipologia  documental,  ntlmero  e  ano,

em aderencia ao Requisito n° 4.2.5  do e-ARQ  Brasil,  instituido pela Resolugao

n° 50/2022 do CONARQ, quc preconiza quc urn sistema "tcm que permitir qui`

urn documento ou dossie/processo possa ser recuperado por meio de urn ntimero

identificador";

LXXV.       Editor para reda¢ao de documentos e  interac6es diretamente no navegador, sem

necessidade de licenciamento adicional;

LXXVI.       Permitir  formatagao  do  texto  como  negrito,  sublinhado  e  italico,  bern  como

altera¢ao do tamanho da fonte, cor e alinhamento do texto;

LXXVII.       Disponibilizar  corretor ortografico  em  todos  os  m6dulos  da plataforma,  o  qual

destaca visunlmente as palavras digitadas incorretamente;

LXXVIII.       Permitir  formatacao  com  tabelas,  listas  ordenadas  e  nao  ordenadas,  bern como

inclusao de imagens e hyperlinks no corpo do texto;

LXXIX.       Disponibilizar  salvamento  automatico  do  rascunho  do  documento  em  criacao,

viabilizando a continuacao em momento futuro ou por outro servidor habilitado.

Todas as informac6es constantes no documento sao salvas,  inclusive os campos

adicionais, assinantes e anexos;
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LXXX.       Permitir  que  cada  rascunho  seja  edifavel  por  urn  dnico  servidor  habilitado  do

setor  por  vez,   restando   automaticamente   liberado   para  urn  novo   editor  no

momento da desconexao do anterior;

LXXXI.       Disponibilizar rascunhos salvos em aba especifica da caixa do setor;

LXXXII.       Permitir inclusao, diretamente no editor de texto, de modelos de resposta para o

setor ou para toda a Administragao Pdblica, onde e possivel carregar respostas ja

prontas para assuntos recorrentes com as mesmas funcionalidades disponiveis no

editor;

LXXXIII.       Permitir   que   mensagens   geradas   no   sistema   selam   assinadas   atrav6s   de

assinatura    elctr6nica    simples    ou    qualificada,    realizada    scinpre    mcdiante

comprova€ao de identidade por parte do(s) signafario(s);

LXXXIV.       Permitir  integraeao  com  a  Plataforma  de  Autenticacao  Digital  do  Cidadao  -

Login  Unico  do  Govemo  Federal,  condicionada  a  liberacao  de  credenciais  de

producao  ap6s  a  homologa¢ao  final  pela  Secretaria  de  Govemanca  Digital  -

SGD do Minist6rio da Economia - ME, viabilizando a realiza¢5o de Assinatura

Eletr6nica  Avancada  atraves  do  assinador  Gov.br,  o  que  assegura  seguranca

tecnica  e juridica aos  processos  eletr6nicos,  em  aderencia  ao  Art.  4° da  Lei  n°

14.063/2020, c/c Art.  4° do Decreto n°  10.543/2020, c/c  Portaria SEDGGME n°

2.154/2021;

LXXXV.       Permitir  valida?ao  da  integridade  e  autoria  das  assinaturas  clcti.6nicas  apostas

em  documentos  da  plataforma  por  meio   da   infraestrutura  oficial  do  portal

Gov.br,   atraves   do   Verificador  de   Confonnidade   do   Padrao   de   Assinatura

Digital  mantido  pelo  Instituto  Nacional  de  Tecnologia  da  Informa¢ao  -  ITI,

aderente a MP 2.200-2 e a Lei n°  14.063/20;

LXXXVI.       Permitir autenticacao da tramitacao dos documentos da plataforma por meio de

inclusao automatica de assinatura eletr6nica qualificada com o certificado digital

e-CNPJ ICP-Brasil da Administraeao mblica, o que viabiliza a validacao da sua
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competencia juridico-administrativa atraves do Verificador de Conformidade do

Padrao de Assinatura Digital, mantido pelo lnstituto Nacional  de Tecnologia da

lnformacao -ITI;

LXXXVII.       Permitir que a utilizac5o da Assinatura Eletr6nica Avan¢ada nao exija instalagao

de nenhum plugin, applet ou aplicativo no computador do usuario;

LXXXVIll.       Permitir  aposicao   de   Assinatura   Eletr6nica   Qualificada   nos   docuinentos   da

plataforma, atraves do certificado ICP-Brasil, a qual evidencia-se como o tipo de

assinatura eletr6nica "que possui nfvel mais elevado de confiabilidade a partir de

suas normas, de  seus padr6es e de seus procedimentos especificos", mos termos

do  Art.  4°,  inciso  111  e  §1°,  da  Lei  n°  14.063/2020,  que  disp6e  sobre  o  uso  de

assinaturas   eletr6nicas   em   interae6es   com   entes   pdblicos,   cumulada   com   a

Medida Provis6ria n° 2.2002/2001 ;

LXXXIX.       Pemitir validaeao das assinaturas eletr6nicas qualificadas quanto a integridade e

autoria,  em  documentos  assinados  por  certificado  ICP-Brasil  na  plataforma,

atraves   do   Verificador   de   Conformidade   do   Padrao   de   Assinatura   Digital

mantido  pelo  Instituto Nacional  de  Tecnologia da  Informacao  -  ITI.  aderente a

MP 2.200-2 e a Lei n°  14.063/20;

XC.       Conformidade  com  as  normas  de  ICP-Brasil  para  assinatura  de  documentos,

mais especificamente a DOC-ICP-15;

XCI.       Suporte  a  certificados  do  tipo  Al   da  ICP-Brasil.   ben  como  a  dispositivos

criptograficos  (tokens  e  smartcards)  para  certificados  do  tipo  A3,  emitidos  por

Autoridades Certificadoras vinculadas a cadeia da ICP-Brasil;

XCII.       Pemitir  execu¢ao  de  assinaturas  eleti-6nicas  com  Certificado  ICP-Brasil,  no

minimo,  nas  vers6es  mais  recentes  dos  navegadores  lnternet  Explorer,  Mozilla

Fire fox   e  Google  Chrome,   bern  como  mos  sistemas  operacionais   Windows,

Linun e Macos;
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XCIII.       Permitir verifica¢ao da validade e revogagao do certificado digital do signatario

no momento da realizacao da assinatura digital;

XCIV.       Pemitir   realiza€ao   de   co-assinatura   eletr6nica   de   documentos   utilizando

certificado  digital  ICP-Brasil  na  Central  de  Atendimento,   sem  necessitar  da

criagao de login e senha, aderente ao Art. 5°,  §1°,Ill, da Lei n°  14.063/2020;

XCV.       A efetivacao da assinatura eletr6nica esta condicionada a insengao da senha pelo

usuirio, como metodo de confirmagao de seguranga;

Xcvl.       Composieao  de  filas  de  assinaturas,  as  quais  viabilizam  que  os  documentos  a

serem subscritos sejam identificados e segmentados por tamanho, propiciando o

tratamento   das   filas   de   arquivos   pequenos,   medios   e   grandes   de   forma

diferenciada e assincrona, trazendo agilidade para o processo;

XCVII.       Ap6s  a  inclusao  da  assinatura  eletr6nica,  a  plataforma  gera,  automaticamente,

documento  PDF em formato PAdES, aderente ao Requisito n° 7.5.6 do e-ARQ

Brasil,  instituido pela Resolugao n° 50/2022 do CONARQ, que preconiza como

altamente   desejavel   que   urn   sistema   "seja   capaz   de   receber   atualizag6es

tecnol6gicas quanto a plataforma criptografica de assinatura digital";

XCVIII.       Perlnitir  solicitaeao  da  assinatura  de  documentos  ou  de  interac6es  por  outros

usuarios   habilitados,   os   qunis   serao   notificados   no   ambiente   intemo   da

plataforma e atraves das notificac6es multicanais;

XCIX.       Permitir listagem das assinaturas pendentes em documentos, atraves da exibigao

do status de "pendente" ou "assinado" nas notificag6es, viabilizando ao usuario

o acompanhamento dos documentos que dependem da sua assinatura eletr6nica;

C.       Permitir solicitagao de assinatura eletr6nica de maneira sequencial, viabilizando

a  definicao  da  ordem  atraves  da  qual  as  assinaturas  poderao  ser  apostas  no

documento;
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CI.        Possibilitar   utiliza¢ao   de   fatores   adicionais   de   autenticaq:ao   dos   signafarios

durante a Assinatura Eletr6nica Avancada, a exemplo de gera€ao de token via e-

mail;

CII.       Possibilitar  configuracao  de  quais  envolvidos  receberao  c6pia  do  documento

assinado, por e-mail, ao final do processo de assinatura;

CIII.       Possibilitar assinatura de documentos ou despachos emitidos  e/ou anexados em

formato  PDF,  utilizando  certificados  digitais  e  criando  arquivos  assinados  no

formato PAdES ;

CIV.       Possibilitar cada setor adotar uma categoriza?ao pr6pria para os documentos, por

meio da cria¢ao de tags ou etiquetas digitais;

CV.       Possibilitar   configuracao   das   tags,   atraves   da   defini?ao   de   textos   e   cores

personalizaveis   e   aplicaeao   de   mtiltiplas   tags   a   urn   mesmo   documento   ou

mensagem;

CVI.       As tags podem ser personalizadas por organizagao, por setores ou por usuarios;

CVII.       O uso das tags possibilita a busca e filtragem de todos os tipos de documento ou

mensagens disponivcis atraves das tags;

CVIII.       A   plataforma   permite   a   inclusao   de   documentos   de   formatos   e   tamanhos

diversos que podem ser anexados a processos, mensagens e publicados no Portal

Ptiblico da plataforma;

CIX.       Os  documentos  inclusos  na  plataforma  devem  ficam  hospedados  em  servidor

seguro   e   sua   publicacao   ou   disponibilidade   ptiblica   deve   ser   vinculada   a

classificacao do documento e configuracao dos gestores da plataforma;

CX.       Para fins de gestao e controle de acesso deve-se registrar a quantidade de vezes

que o documento foi baixado ou visualizado;
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CXI.       Possibilitar   visualizacao    de    diversos    formatos    de    midia    diretamente    no

navegador`  em  especial  arquivos  multimidia,  imagens  e  arquivos  em  formato

PDF;

CXII.       Possibilitar  personalizacao  da  interface  da  Plataforma,  incluindo  dc  simbolos,

logomarcas,  marcas  d'agua  e  cores  predominantes  nas  interfaces  de  acesso

intemo  e  extemo  da  plataforma,  visando  compatibilidade  com  a  identidade

visual do contratante;

CXIII.       Possibilitar   personalizacao   de   regras   de   neg6cio   da   plataforma   mediante

concordancia  entre  as  partes  e  com  requisitos  e  SLA  definidos  em  comum

acordo.  Novas  regras  nao  poderao  ir  de  encontro  a  legislagao  vigente  e  nem

gerar fragilidades ou aumentar os riscos de gesfao do ciclo de vida dos dados;

CXIV.       Qualquer  personalizagao  requerida  desta   forma  devera  obrigatoriamente   ser

executada  pelo  fomecedor  do  Plataforma,  vedada  a  terceiriza?ao  de  mao  de

obra.  Novas  regras  poderao  ser  incoxporadas  a  Plataforma  e  disponibilizadas  a

outros clientes do fomecedor da plataforma;

CXV.       Personalizac6es  que  onerem  as  partes  alem  dos  custos  naturais  da  contratac5o

poderao ser negadas por quaisquer das partes e podefao ser alvo de contratac6es

complementares, desde que comprovado o custo adicional;

CXVI.       Visando maximizar a transparencia e fortalecer os mecanismos de transforma¢ao

digital  a  Plataforma deve possuir uma interface  Ptiblica,  ou Portal  Pilblico  para

acesso   livre   a   dados   e   documentos   classificados   como   Priblicos,   alem   de

possibilitar o acesso a servicos de forma facilitada;

CXVII.       0  Portal  Pi'iblico  deve  fomecer  acesso  irrestrito  a  documentos  e  processos  de

natureza  pdblica.   Somente  usuarios  habilitados  e  com  as  permiss6es  podein

classificar   documentos   e   processos   em   conformidade   com   as   politicas   de

classificacao do 6rgao e/ou legislac6es pertinentes (DECRETO N° 2.134, DE 24

DE JANEIRO DE  1997). Uma vez classificados como ptiblicos, os documentos
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s5o    automaticamente     disponibilizados    no    Portal.     Se,    em     virtude,    de

reclassificacao  o  documento  deixar de  ser pdblico,  tambem  de  fora automatica,

deixafa de ser publicado no portal;

CXVIII.       0  download  ou  visualiza¢ao  de  documentos  e  proccssos  dcve  ser  registrado  c

contabilizado para fins de gesfao;

CXIX.       0  Portal  Ptiblico  deve  conter a publica¢ao  de  dados  que,  por  sua natureza,  sao

naturalmente  ptiblicos,  como  dados  estatisticos,  gestao  de  recursos  pdblicos,

conforme preconizado na Lei n°  12.527 (Lei de Acesso a Informaeao), de  18 de

novembro de 2011, area definida como Portal de Dados Abertos;

CXX.       Usuarios  habilitados  e  com  as permiss6es  podem  cadastrar conjuntos  de  dados

em  formato  CSV  (Comma  separated  values,  valores  separados  por  virgulas)  e

declafa-los como publicaveis no portal de Dados Abertos. Dados que possam ser

expressos por graficos podem ser configurados para apresentar-se desta forma;

CXXI.       0  download  ou  visualizae5o  de  dados  do  Portal  de  Dados  Abertos  deve  ser

registrado e contabilizado para fins de gestao;

CXXII.       O portal pdblico deve conter lista e detallies dos servi¢os prestados pelo 6rgao

Pdblico,  na  forma  de  uma Carta de  Servigos  ao  usuario  conforme  estabelecido

na  LEI  N°   13.460,  DE  26  DE  JUNHO  DE  2017,  contendo  pelo  memos:  os

servigos    oferecidos,    os    requisitos,    documentos,    formas    e    informac6es

necessarias  para  acessar o  servico,  as  principais  etapas  para  processamento  do

servico,  a  previsao  do  prazo  maximo  para  a  prestacao  do  servi?o,  a  forma  de

prestacao  do  servico;  e  os  locais  e  formas  para  o  usuario  apresentar  eventual

manifesta¢ao   sobre   a  prestacao  do  servico,   assim  como   qual  o   setor  deve

responder e executar o servico;

CXXIII.       A  interface  deve  conter  busca  aos  servigos  e  categorizacao  deles,  pelo  memos.

por sctor que  o  oferta.  A  descrigao de  cada  urn dos  servi¢os  dove  scr feita por

usuarios habilitados e com as permiss6es necessarias para seu registro;
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CXXIV.       0  Portal  Ptiblico  deve  fomecer  interface  de  acesso  a  Servicos  em  favor  do

atendimento a LEI N° 14.129, DE 29 DE MARCO DE 2021, que define regras e

instmmentos    para    o    Govemo    Digital    e    as    iniciativas    de    adocao    da

Transformagao Digital e efici6ncia do Servi¢o pdblico;

CXXV.       Para os  servigos descritos na carta de  servigo que possam ser disponibilizados

ou solicitados de forma online, contribuindo para a Transformacao Digital, deve

ser fomecer aos usuarios ou link para formulario personalizado de solicitacao do

servico ou Login para acesso ao servico;

CXXVI.       Possibilitar a criagao de formulirios personalizados, com campos que podem ser

dcfinidos  como  obrigat6rios  ou  opcionais,  que  podem  receber  mascaras  de

forinatacao  (definigao  de  formato,  inclusao  ou  nao  de  caracteres  especiais,  de

obrigatoriedade  de  algarismos,  letras  ou  qualquer  combinagao  deles),  alem  de

mensagens personalizadas de suporte aos solicitantes do servigo;

CXXVII.       Possibilitar a criagao de qualquer ninero de formuldrios, com qualquer nhmero

de campos preenchiveis, por usudrios habilitados e com as permiss6es corretas;

CXXVIII.       0  usuario  habilitado  e  com  permissao  pode  configurar  o  servigo  quc  podc  sol.

solicitado de forma on-line para corresponder a urn formulario criado;

CXXIX.       Quando urn solicitante do servigo preencher o formulario correspondente a urn

servico,  a  plataforma  de  forma  automatizada  cria  uma  instancia  de  processo

administrativo   para   acompanhamento   da   execucao   do   servigo   assim   como

dispara mensagens para setor executor do servico;

CXXX.       Em caso de necessidade de fomecimento quaisquer dados de natureza pessoal, o

solicitante  do  servigo  deve  ser  informado  acerca  dos  seus  direitos  quanto  a

seguranga  e  privacidade,  quanto  a  finalidade  do  fomecimento  dos  dados  e  lhe

sera solicitado o consentimento, nos termos da Lei Geral de Protegao de Dados,

LEI N° 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018;
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CXXXI.       No  Portal  Ptiblico,   alem   dos  atos  da  gestao,  estarao  tambem  publicadas  as

politicas de seguran¢a, privacidade e outras que sejam pertinentes ou aderentes a

legislagao vigente;

CXXXII.       A  interface  privada  e  aquela  que  se  apresenta  aos  usuarios  mediante  accsso

intemo    e/ou    extemo    e    permite    acesso    aos    m6dulos    e    funcionalidades

compativeis com as permiss6es do usuario;

CXXXIII.       A Interface privada comporta os servi€os descritos da carta de servico que nao

exigem dados e condic6es de execucao do servico que obrigatoriamente exigem

que   o   usuario   esteja   devidamente   identificado   no   sistema,   assim   como   o

acompanhamento da execueao destes servi¢os e seus resultados;

CXXXIV.       Possibilitar o usuario extemo interagir com a execucao de urn processo, se assim

for necessario e permitido, inclusive incluir anexos;

CXXXV.       Alem dos servi¢os da carta de servico, na Interface privado o usuario pode ter

acesso  ao  Servico  de  Ouvidoria  e  a  solicitag6es  ao  Servico  de  lnformagao  ao

Cidadao  em  conformidade  com  a  Lei  n°  12.527,  de  18  de  novembro  de  2011

(Lei de Acesso a lnformacao);

CXXXVI.       Na  interface  Privada  os  usuarios  intemos  serao  capazes  de  acessar aos  demais

m6dulos  e  funcionalidades da Plataforma,  sempre  em compatibilidade  com  seu

conjunto de permiss6es;

CXXXVII.       Viabilizar a troca de comunicagao, inclusive coinunicag6es oficiais entre setores

das pessoas jurfdicas cadastradas, com numera¢ao automatica e sequencial;

CXXXVIII.       Possibilitar elaborapao do documento em tela,  utilizando campo especifico com

capacidade de formataqao de texto;

CXXXIX.       Possibilitar    aeao    de    redaeao    e    assinatura    eletr6nica    simples/qualificada

independentes,   possibilitando   entre   outros   cenarios   a   acao   conjunta  de   urn

secretario e uma chefia, onde o primeiro redija, mas nao possui poder de remeter
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a comunicapao. Apenas ap6s a assinatura do signatdrio, neste caso a chefia, pode

assinar e consolidar o envio;

CXL.       Possibilitar  envio  de  comunicapao  privada,  atrav6s  da qual  apenas  remetente  e

destinatario tom acesso ao documento, seus despachos e anexos;

CXLI.       A   sele¢ao   de  destinatdrios  pode   considerar  usudrios,   setores   ou   chefias   de

setores. A seleeao de signatdrios pode considerar usuarios ou chefia de setores;

CXLII.       Possibilitar anexar mtlltiplos arquivos as comunicac6es;

CXLIII.       Possibilitar utilizagao de modelos de documentos previamente definidos;

CXLIV.       Possibilitar  geragao  do  documento  em  formato  PDF  para  assinatura  eletr6nica

qualificada;

CXLV.       Possibilitar envio de documentos oficiais para usuarios extemos, com envio por

e-mail   pi-cviamentc    vinculado   ao   usuario   extemo,   com   possibilidade   de

notificagao por SMS ou ferramenta de comunicapao;

CXLVI.       Possibilitar  a  utilizagao  de  base  tinica  de  contatos  para  todos  os  m6dulos  da

plataforma;

CXLVII.       Documento  de  comunicacao  intema,  em  carater  informativo,  entre  setores  da

Administra€ao Ptiblica;

CXLVIII.       Possibilitar   o   remetente   defmir   a   data   de   armazenamento   automatico   da

mensagem  e  a  possibilidade  ou  nao  de  os  destinafarios  responderem  aquela

comunica9ao;

CXLIX.       Defmigao  de tags  indicadoras  de prioridade para cada comunicapao  e, na caixa

de entrada dos destinafarios, permitir filtragem e ordenagao por estas tag;

CL.       A  funcionalidade  de  gestao  de  processos  permite  em  sua  interface,  a definieao

de  fluxo de processos,  indicando  setores,  ag6es a serem tomadas  (por exemplo,
"emissao de parecer", "confecgao de edital"), requisitos de cada ag5o, resultado
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esperado  de  cada  acao,  tempo  necessario  para  execucao  de  cada  acao  (SLA).

Estes   fluxos   de   processos   devem   definir  o   caminho   primario   e   6timo   de

execugao daquele processo,  seja a execucao de urn processo administrativo seja

o acompanhamento de urn servigo disponivel na Carta de Servigos;

CLI.       A funcionalidade de gestao de processo permite visualizacao de lista de todos os

processos  do  usudrio   ou   do   setor  do   usuario,   em   conformidade   com   suas

permiss6es, alocaeao a cargo;

CLII.       Para  cada  processo  e  possivel  acompanhar a  linha  do  tempo  de  sua  execugao,

visualizar as interag6es dos demais usuarios, as ap6es tomadas, ja realizadas, em

execugao   e   a  realizar;   visualizar  anexos   e   comunicag6es   referentes   a   este

processo em especifico;

CLIII.       Para cada processo o usuario deve ser capaz de registrar os resultados de ac6es

que lhe competem, e o status da aeao, conforme definido no fluxo;

CLIV.       Uma vez que  uma agao  seja  identificada como  conclulda e  que  seus resultados

sejam    entregues,    o    processo    pode    ser,    manual    ou    automaticamente,

movimentado  para  o  setor/usuario  subsequente  ou  o  processo  6  dado  como

concluido (conforme defmido no fluxo);

CLV.       Para  cada  movimenta¢ao,  as  partes  interessadas  podem  ser  comunicadas  pela

central de comunicagao ou pelos demais inecanismos de notificapao disponiveis

na plataforma, conforme configuragao especifica;

CLVI.       Para    cada    movimentagao,    se    o    processo    for    de    natureza    pdblica,    as

movimentag6es   e   seu   resultados   estarao   disponiveis   no   Portal   Pdblico   da

Plataforma;

CLVIl.       Processos podem  ser abertos atraves de  formularios  advindos do portal pdblico

ou interface privada;
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CLVIII.       Permitir gestao de todos os documentos inclusos na plataforma, anexados ou nao

a comunica¢6es e processos,  permitindo  nao  s6 visualiza-1os  como realizar seu

download e gerir a sua disponibilidade ou nao;

CLIX.       Permitir  a  visualizacao  de  estatisticas  de  uso,  disponibilidade,  agregapao  por

tags, busca por metadados, upload e exclusao de arquivos;

CLX.       Ouvidoria  6  urn  canal  cuja  fmalidade  e  a  apresentaeao  de  sugest6es,  elogios,

solicitap6es,  reclama¢6es e  dentincias.  0  servigo  de  lnforma?ao ao cidadao 6 o

canal primario de obtengao de dados nao disponiveis por outros meios sem que

se faca necessario definir a fmalidade do dado;

CLXI.       A ouvidoria viabiliza o recebimento das manifestag6es dos cidadaos, bern como

a analise, a orientaeao, o encaminhamento as areas responsaveis pelo tratamento

ou pela apuracao,  a resposta ao manifestante e a conclusao da demanda.  Assim

como  outros  servicos,  o  atendimento  a  ouvidoria  e  urn processo  cujo  fluxo  e

mapeado e sao defmidos de forma tal que 6 possivel acompanhar a sua execugao

a qualquer momento;

CLXII.       0  servigo  de  Informacao  ao  Cidadao permite  o  recebimento  de  solicita96es  de

dados,  o encaminhamento  as areas responsaveis pelo tratamento,  a resposta ao

solicitante   e   a   conclusao    da   demanda.    Assim   como    outros    servigos,    o

atendimento  ao  SIC  e  urn  processo  cujo  fluxo  e  mapeado  e  sao  definidos  de

forma tal que 6 possivel acompanhar a sua execugao a qualquer momento;

CLXIII.       Os usuarios habilitados e com as permiss6es devidas, podem consumir relat6rios

que constroem indicadores de uso e conformidade que podem auxiliar a gestao a

mensurar a qualidade do uso da plataforma bern como auxiliar na construgao de

estrat6gias de uso que favoregam a melhoria destes indicadores;

CLXIV.        Dentre    estes    indicadores   pode-se    destacar:    estaticas   de   visualiza¢6es   de

documentos, processos em atraso, tempo de permanencia na plataforma, dentre

Outros;
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CLXV.       Alem  destes  indicadores,  e  possivel  acompanhar  o  registro  de  ac6es  realizadas

pelos usuarios, servindo de log de atividades para fins de auditoria;

4.5. Capacita€ao dos Usufirios

4.5.1.  Urn  plano  de  treinamento  deve  ser  apresentado,  visando  capacitar  usuarios  e

tecnicos  operacionais   para  a  utiliza€ao  completa  das   funcionalidades   dos   sistemas,

abrangendo niveis funcionais e gerenciais.

4.5.2.   Ap6s,   devefa   ser   disponibilizado   t6cnico,   sempre   que   for   solicitado   pela

contratante,   para   orientar   e   sanar   dtividas   dos   servidores   usuarios   dos   sistemas,

remotamente ou presencialmente, a crit6rio da contratante, conforme o caso.

4.6. Suporte T6cnico

4.6. I . As solicitac6es de suporte devem ser atendidas presencialmente ou remotamente,

atraves  de  telefone,  e-mail,  ferramenta  de  registro  dc  chamados  e  chat,  por  t6cnicos

aptos a prover o devido suporte ao sistema.

4.6.2.   Sempre  que   for  solicitado  pela  contratante,   a  contratada  devera  encaminhar

tecnico apto a solu¢ao dos problemas relatados, para atendimento presencial na sede da

contratante,  mediante  agendamento,  em  prazo  razoavel  a  ser  definido  pelo  gestor  do

contrato, conforme o caso especifico.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.I. Sao requisitos da Contratacao:

5.2. Especificae6es T6cnicas do Sistema

5.2.I.            0  sistema  devera  ser  capaz  de  virtualizar  os  processos  administrativos,

permitindo a criag5o, tramitacao, assinatura digital e arquivamento de documentos de

forma segura e eficiente.
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5.2.2.            O  software  deve possuir alta capacidade  de processamento,  sendo capaz

de  operar  com  grande  volume  de  dados  e  fluxos  simultaneos,  com  garantia  de  alta

disponibilidade e minima interrupeao:

5.2.3.            A   solucao  devera  garantir  a  integridade  dos  dados  c  a  seguran?a  da

informapao, com criptografia de documentos e backups regulares.

5.2.4.            O  sistema devera ser modular e escalavel,  permitindo  a expansao  futura

conforme o crescimento da demanda da Camara Municipal.

5.2.5.            0  software  deve  ser compativel  com  os  sistemas  existentes  na  Camara,

com possibilidade de  integra€ao com outros m6dulos ou plataformas ja utilizadas  se

necessario.

5.3.       Requisitos Funcionais

5.3.I.            Interface   intuitiva  e   de   facil  usabilidade,   acessivel   a   servidores  com

diferentes   niveis  de   conhecimento  em  tecnologia,  visando  a  democratizacao  da

utiliza9ao do sistema.

5.3.2.            Capacidade  de  gerar  relat6rios  detalhados  e  de  facil  leitura,  incluindo

acompanhamento de prazos, status de processos e hist6rico de movimenta¢6es.

5.3.3.            Ferramenta  de  controle  de  fluxo  de  trabalho  (work flow),  com  alertas

automaticos e gestao de tare fas.

5.3.4.            Sistema  de  auditoria  que  pemita  rastrear  todas  as  a¢6es  realizadas  no

processo, garantindo maior transparencia e conformidade.

5.4.      Treinamento e suporte

5.4.I.            A  emprcsa  contratada  devera  fomecer  treinamento  completo  para  os

servidores da Camara Municipal, abrangendo tanto o uso do sistema quanto a gesfao

de processos e seguran¢a da informacao.
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5.4.2.            0  contrato  devera  incluir  suporte  tecnico  continuo,  com  atendimento

remoto e presencial, conforme necessario, durante o periodo de vigencia.

5.5.       Suporte a Atualizac@es e Manutenc6es

5.5.1.            A  empresa  contratada  devera  fomecer  atualizag6es  peri6dicas  para  o

sistema, garantindo a continuidade de sua operagao de acordo com novas demandas e

necessidades da Camara Municipal.

5.5.2.            0    suporte   tecnico    incluife    a   manutencao    preventiva   e    corretiva,

assegurando o born funcionamento do sistema durante toda a sua vigencia.

5.6.       Suporte a Atualizac6es e Manutenc6es

5.6.1.            0  sistema  devera  atender  as  exigencias  de  seguranca  da  informa¢ao,

confomie a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) e outras normativas pertinentes.

5.6.2.           A    empresa    contratada    deve    garantir    que    o    sistema    esteja    em

conformidade com a legislacao vigente, incluindo requisitos especificos relacionados

a gestao pdblica e transpar6ncia.

5.7.       Da subcontratacao

5.7.1.            Na presente contratagao NAO sera admitida subcontratagao.

5.8.      Da Garantia da contratacao

S.8.1.            NAo havera exigencia da garantia da contrata¢ao.

6. D0 MODELO DE EXECUCA0 DO OBJETO

6.1. Condie6es de Execucao dos Serviaps

6.1. 0 prazo para inicio da execugao dos servigos 6 de 05 (cinco) dias dteis, contados do

recebimento da respectiva ordem de servigo.
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6.2.  Os  items  deverao  ser  entregues  em  endereco  indicado  pela  Secretaria  Municipal

demandante.

6.3. Os items serao recebidos provisoriamente no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, pelo

responsavel  pelo  acompanhamento  e  fiscalizacao  do  contrato,  para  efeito  de  posterior

verificacao  de  sua  conformidade  com  as  especificac6es  constantes  neste  Termo  de

Refer€ncia e na proposta.

6.4. Os itens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as

especificac6es   constantes   neste   Termo   de   Refer6ncia  e   na   proposta,   devendo   ser

entregues novamente  no prazo de 24  (vinte  e quatro) horas,  a contar da notificagao do

contratado, as suas custas. sem prejuizo da aplicaeao das penalidades.

6.5.  Os  itens  serao  recebidos  definitivamente  no  prazo  de  24  (vinte  e  quatro)  horas,

contados do recebimento provis6rio,  ap6s a verifica¢ao da qualidade,  cumprimento das

especificac6es e consequente aceita€ao mediante termo circunstanciado.

6.6. Na hip6tese  de  a  verificagao  a que  se  refere  o  subitem  anterior n5o  ser procedida

dentro  do  prazo  fixado,  reputar-se-a  como  realizada,  consumando-se  o  recebimento

definitivo no dia do esgotamento do prazo.

6.7. 0 recebimento provis6rio ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade do

contratado pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. 0 contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas

aven¢adas  e  as  normas  da  Lei  n°   14.133,  de  2021,  e  cada  parte  respondera  pelas

consequencias de sua inexccu€ao total ou parcial.

7.2.  Em  caso  de  impedimento,  ordem  de  paralisacao   ou  suspensao  do  contrato,  o

cronograma de  execucao  sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,

anotadas tais circunsfancias mediante simples apostilamento.
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7.3. As comunica€6es entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por

escrito  sempre  que  o  ato  exigir  tal   formalidade,  admitindo-se  o  uso  de  mensagem

eletr6nica para esse fim.

7.4.  0  6rgao  ou  entidade  podera  convocar  representante  da  einprcsa  para  ado¢ao  de

providencias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5.  Ap6s  a  assinatura  do  contrato  ou  instrumento  equivalente,  o  6rgao  ou  entidade

podera   convocar  o   representante   da  empresa  contratada   para  reuniao   inicial   para

apresentapao  do  plano  de  fiscaliza€ao,  que  conteri  informa¢6es  acerca das  obrigae6es

contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das estrategias para execu¢ao do objeto, do

plano complementar de execucao da contratada, quando houver, do metodo de afericao

dos resultados e das sanc6es aplicaveis. dentre outros.

7.6. A  execucao do contrato devera ser acompanhada  e  fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do

contrato, ou pelos respectivos substitutos.

7.7.  0 fiscal tecnico do contrato acompanhard a execu¢ao do  contrato,  para que  sejam

cumpridas  todas   as  condi¢6es  estabelecidas  no   contrato,   de  modo   a  assegurar  os

melhores resultados para a Administragao.

7.7.I.  0  fiscal  t6cnico  do  contrato  anotara  no  hist6rico  de  gerenciamento  do  contrato

todas  as  ocorrencias  relacionadas  a  execueao  do  contrato,  com  a descrigao  do  que  for

necessdrio para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

7.7.2.  Identificada  qualquer  inexatidao  ou  irregularidade,  o  fiscal  tecnico  do  contrato

emitira notificac6es para a correcao da execugao do contrato, determinando prazo para a

coITec50.

7.7.3.  0  fiscal  t6cnico  do  contrato  informafa ao  gestor do  contato,  em tempo  habil,  a

situacao que demandar decisao ou adocao de medidas que ultrapassem sua competencia,

para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
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7.7.4. No caso de ocorrfencias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas

aprazadas,  o  fiscal  t6cnico  do  contrato comunicara  o  fato  imediatainente  ao gestor do

contrato.

7.7.5. 0 fiscal tecnico do contrato comunicafa ao gestor do contrato, em teinpo habil, o

termino  do contrato  sob  sua responsabilidade,  com vistas  a renovapao tempestiva ou a

prorrogagao contratual.

7.8.  0  fiscal  administrativo  do  contrato  verificara  a  manutengao  das  condig6es  de

habilitaeao da contratada, acompanhari o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas

e a forma]izagao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos

comprobat6rios pertinentes, caso necessario.

7.8.1.  Caso  ocorra descumprimento  das  obrigag6es  contratuais,  o  fiscal  administrativo

do  contrato  atuara tempestivamente na  solngao  do problema,  reportando  ao  gestor do

contrato para que tome as providencias cabiveis, quando ultrapassar a sua competencia;

7.9. 0 gestor do contrato coordenara a atualizacao do  processo de acompanhamento e

fiscalizapao do contrato contendo todos os registros formais da execugao no historico de

gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorrencias,

das   alterap6es   e   das   prorrogac6es   contratuais,   elaborando   relat6rio   com   vistas   a

verificacao  da  necessidade  de  adequag6es  do  contrato  para  fins  de  atendimento  da

finalidade da administracao.

7.9.1. 0 gestor do contrato acompanhara a manutencao das condig6es de habilitagao da

contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que

obstem o  fluxo normal da liquidagao e do pagamento da despesa no relatorio de riscos

eventuais.

7.9.2.   0   gestor  do   contrato   acompanhafa  os  registros  realizados  pelos   fiscais   do

contrato,  de  todas  as  ocorrencias  relacionadas  a  execugao  do  contrato  e  as  medidas

adotadas,  informando,  se  for o caso,  a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a

sua competencia.
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7.9.3.  0  gestor  do  contrato  emitira  documento  comprobat6rio  da  avaliagao  realizada

pelos  fiscais  t6cnico,  administrativo  e  setorial  quanto  ao  cumprimento  de  obriga¢6es

assumidas  pelo  contratado,  com  meneao  ao  seu  desempenho  na  execugao  contratual,

baseado  mos  indicadores  objetivamente  definidos  e  aferidos,  e  a  cventuais penalidades

aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigac6es.

7.9.4.   0  gestor  do  contrato  tomara  providencias  para  a   formalizagao  de   processo

administrativo de responsabilizapao para fins de  aplicacao de  sanc6es,  a ser conduzido

pela comissao de que trata o art.158 da Lei n°  14.133,  de 2021, ou pelo agente ou pelo

setor com competencia para tal, conforme o caso.

7.10.  0  fiscal  administrativo  do  contrato  comunicara ao  gestor do  contrato,  em tempo

habil,   o   t6rmino   do   contrato   sob   sua   responsabilidade,   com   vistas   a   tempestiva

renova¢ao ou prorrogacao contratual.

7.11.  0  gestor  do  contrato  devera  elaborar  relat6rio  final  com  informa?6es  sobre  a

consecugao  dos  objetivos  que  tenham justificado  a  contratacao  e  eventuais condutas  a

serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

8. CRITERI0S DE PAGAMENTO

8.I.  0 pagamento de cada fatura devera  ser realizado em  urn prazo nao  superior a  30

(trinta)   dias   contados   a   pailir   do   atesto   da   Nota   Fiscal,   ap6s   comprovado   o

adimplemento  do  Contratado  em  todas  as  suas  obrigap6es,  ja  deduzidas  as  glosas  e

notas  de  debitos  e  mediante  verificagao  do  Certificado  de  Regularidade  Fiscal  (CRF),

destinado  a  comprovar  a  regularidade  com  os  Fiscos  Federal,  Estadual  e  Municipal,

com o FGTS,  e negativa de  debitos trabalhistas (CNDT),  observadas as disposig6es do

Termo de Referencia.

8.2.  Nenhum  pagamento  sera  efetuado  sem  a  apresenta€ao  dos  documentos  exigidos,

bern  como  enquanto  nao  forem  sanadas  irregularidades  eventualmente  constatadas  na

nota fiscal, no fomecimento dos bens ou no cumprimento de obriga¢6es contratuais.
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8.3.  Os pagamentos  ficarao  condicionados  a pievia  informacao pelo  credor,  dos  dados

da conta corrente bancaria de titularidade do Contratado.

8.4.  As notas  fiscais  devem  ser emitidas  em  nome do  Municipio Contratante,  devendo

constar  ainda  nhmero  da  licitagao,  lote/item  e  validado  dos  produtos,  para  fins  de

rastreabilidade em estoque.

8.5.  Nos  casos  de  eventuais  atrasos  de  pagamento,  desde  que  o  Contratado  nao  tenha

concorrido,   de   alguma   forma,   para   tanto,    fica   convencionado   que   a   taxa   de

compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo

adimplemento da parcela, 6 calculada mediante a aplica¢ao da seguinte formula:

EM = I x N x VP, sendo:

EM = Encargos morat6rios;

N  =  Nhmero  de  dias  entre  a  data  prevista  para  o  pagamento  e  a  do  efetivo

pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensac5o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX) I = (6/100) I = 0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

8.6. A Administra€ao Ptiblica Municipal efetuafa a retengao, na fonte, do imposto sobre

a renda, da Contribui¢ao Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribui¢ao para o

Financiamento  da  Scguridade  Social  (COFINS)  e  da  Contribuieao  para  o  PIsffascp

incidentes sobre os pagamentos efetuados.

8.6.I.  As  reteng6es  serao  efetuadas  sobre  qualquer  forma  de  pagamento,  inclusive  os

pagamentos antecipados por conta de fomecimento de bens ou de prestacao de servicos.

8.6.2. A reten¢ao que se refere este item nao sera efetuada de pessoas juridicas optantes

pelo  Regime  Especial  Unificado  de  Arrecadagao  de  Tributos  e  Contribui¢6es  devidos

pelas  Microcmpresas  e  Einpresas  de  Pequeno  Porte  (SIMPLES  NACIONAL),  de  que
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trata  o  art.  12  da  Lei  Complementar  n°  123  de  14  de  dezembro  de  2006,  bern  como

tambem as demais pessoasjuridicas elencadas no art. 40 da IN RFB n°  I.234/2012.

9.  FORMA  E  CRITERI0S  DE  SELECA0  D0  FORNECF.DOR  E  FORMA  DE

FORNECIMENTO

Forma de sele€ao e crit6rio de julgamento da proposta

9.1.   0   fomecedor   sera   sclecionado   por   meio   da   realizacao   de   procedimento   de

DISPENSA DE LICITACAO, sob a forma PRESENCIAL.  com adocao do criterio de

julgamento pelo MENOR PRECO.

Exigencias de habilita¢ao

9.2. Para fins de habilitacao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

9.3. HABILITACA0 JURiDICA

9.3.I.  No  caso  de  empresario  individual:  inscrigao  no  Registro  Ptiblico  de  Empresas

Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.3.2.   Em   se   tratando   dc   microempreendedor   individual   -   MEI:   Certificado   da

Condigao    de    Microempreendedor    Individual    -    CCMEI,    cuja    aceitapao    ficara

condicionada             a             verificacao             da             autenticidade             no             sitio:

www.portaldoempreendedor.gov.br:

9.3.3.  No  caso  de  sociedade  empresaria  ou  empresa  individual  de  responsabilidade

limitada -EIRELI:  ato constitutivo,  estatuto  ou  contrato  social  em  vigor,  devidamente

registrado   na   Junta   Comercial   da   respectiva   sede,   acompanhado   de   documento

comprobatorio de seus administradores;

9.3.4. Inscricao no Registro Pdblico de Empresas Mercantis onde opera, com averba¢ao

no  Registro  onde  tern  sede  a  matriz,  no  caso  de  ser  o  participante  sucursal,  filial  ou

agencia;
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9.3.5. No caso de sociedade simples:  inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das

Pessoas  Juridicas  do  local  de  sua  sede,  acompanhada  de  prova  da  indica¢ao  dos  seus

administradores;

9.3.6. No caso de coopci-ativa:  ata de fundagao e estatuto social em vigor, com a ata da

assembleia  que  o  aprovou,  devidamente  arquivado  na  Junta  Comercial  ou  inscrito  no

Registro  Civil  das  Pessoas  Juridicas  da  respectiva  sede,  bern  como  o  registro  de  que

trata o art.107 da Lei n° 5.764, de  1971 ;

9.3.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pats:  decreto

de autorizacao;

9.3.8.  Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas  as  altei.ac6es  ou da

consolidaqao respectiva.

9.4. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

9.4.1.  CNPJ  -  Prova  de  inscri¢5o  no  Cadastro  Nacional  de  Pessoas  Juridicas  ou  no

Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.4.2.  Prova de regularidade  fiscal  perante a Fazenda Nacional,  mediante  apresentacao

dc certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Reccita Federal do Brasil (RIB)

e  pela  Procuradoria-Geral  da  Fazenda Nacional  (PGFN),  referente  a  todos  os  creditos

tributarios federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas adininistrados,  inclusive

aqueles  relativos  a  Seguridade  Social,  mos  termos  da  Portaria  Conjunta  n°  1.751.  de

02/10/2014,  do  Secretario  da  Receita  Federal  do  Brasil  e  da  Procuradora-Geral  da

Fazenda Nacional.

9.4.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servieo (FGTS);

9.4.4.   Prova  de  inexistencia  de  debitos  inadimplidos  perante  a  justi¢a  do  trabalho,

mediante  a  apresenta¢ao  de  certidao  negativa  ou  positiva  com  efeito  de  negativa,  mos

termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-

Lei n° 5.452, de  10 de maio de  1943;
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9.4.5.  Prova  de  regularidade junto  a  Fazenda  Estadual,  atraves  da  Certidao  Negativa

conjuntajunto aos Tributos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual onde

a empresa for sediada;

9.4.6.  Prova de  regularidade junto  a Fazenda  Municipal,  atrav6s  da Certidao Negativa

junto  aos  Tributos  Municipais,  emitida  pela  Secretaria  da  Fazenda  Municipal  onde  a

empresa for sediada;

9.4.7.  Caso  o  licitante  seja  considerado  isento  dos  tributos  estaduais  relacionados  ao

objeto   licitat6rio,  devera  comprovar  tal  condieao  mediante   declaracao  da  Fazenda

Estadual do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.4.8. Caso o licitante detentor do menor pre¢o seja qualificado como microempresa ou

empresa de pequeno porte deverd apresentar toda a documentacao exigida para efeito de

comprova¢ao  de  regularidade  fiscal,  mesmo  que  esta  apresente  alguma  restricao,  sob

pena de inabilitacao.

9.4.9.  A  existencia  de  restricao  relativamente  a  regularidade  fiscal  e  trabalhista  nao

impede  que  a  licitante  qualificada  como  microempresa  ou  empresa  de  pequeno  porte

seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigencias do edital.

9.4.10.  Caso  a  proposta  mais  vantajosa  seja  ofertada  por  licitante  qualificada  como

microempresa  ou  empresa  de  pequeno  porte,  e  uma  vez  constatada  a  existencia  de

alguma  restrieao   no   que   tange   a   regularidade   fiscal   e   trabalhista,   a   mesma   sera

convocada  para,  no  prazo  de  5   (cinco)  dias  uteis,  ap6s  a  declaracao  do  vencedor,

comprovar a regulariza¢ao.  0 prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a criterio

da  administra¢ao  pdblica,  quando  requerida  pelo  licitante,  mediante  apresentagao  de

justificativa.

9.4.11.  A  nao-regularizacao  fiscal  e  trabalhista  no  prazo  previsto  no  subitem  anterior

acarretara  a  inabilitacao  do  licitante,  sem  prejuizo  das  sanc6es  previstas  neste  Edital.

sendo  facultada a convocagao  dos  licitantes  remanescentcs,  na ordem  de  classificagao.

Se, na ordem de classificagao, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte
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ou  sociedade  cooperativa  com  alguma  restrigao  na  documenta€ao  fiscal  e  trabalhista,

sera concedido o mesmo prazo para regularizagao.

9.5. QUALIFICACA0 ECONOMICO-FINANCEIRA:

9.5.1. Certidao Negativa de Falencia expedida pelo distribuidor da sede do fomecedor,

datado dos dltimos  30 (trinta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso

na pr6pria Certidao.

a                9.6. QUALIFICACAO TECNICA:

9.6.I. Comprova¢ao de aptidao no desempenho de atividade pertinente e compativel em

caracteristicas   com   o   objeto   da   licitagao   -   Atestado(s)   de   Capacidade   Tecnica,

fomecido(s) por pessoa juridica de direito ptiblico ou privado.

10. DA ESTIMATIVA D0 VALOR DA CONTRATACAO

10.1.  0  custo  estimado  total  da  contratapao  e  de

a    I, conforme custo estimado no mapa de pesquisa de prego.

11. DAS 0BRIGACOES DA CONTRATANTE

11.I. Sao obriga¢6es da Contratante:

11.I.1. Receber o objeto no prazo e condi¢6es estabelecidas no Edital e seus anexos;

11.I.2.   Verificar   minuciosamente,   no   prazo   fixado,   a   conformidade   dos   bens

recebidos provisoriamente com as especificae6es constantes do Edital e da proposta,

para fins de aceitacao e recebimento definitivo;

11.I.3.    Comunicar   a    Contratada,    por   escrito,    sobre    imperfei¢6es,    falhas    ou

irregularidades  verificadas  no  objeto  fomecido,  para  que  seja  substituido,  reparado

ou corrigido;

11.I.4.   Acompanhar  e   fiscalizar  o   cumprimento  das   obrigac6es   da  Contratada,

atraves de comissao/scrvidor especialmente designado; e
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11.I.5.  Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente  ao  fomecimento

do  objeto,  no  prazo  e  forma  estabelecidos  no  Edital  e  seus  anexos.  observada  a

ordem cronol6gica para cada  fonte diferenciada de  recursos, mos termos do art.  141

da Lei n°  14.133/2021 ;

11.2.  A  Administra?ao  nao  respondera  por  quaisquer  compromissos  assumidos  pela

Contratada  com  terceiros,  ainda  que  vinculados  a  execu¢ao  do  presente  Termo  de

Contrato,  ben  como  por  qualquer  dano  causado  a  terceiros  em  decolTencia  de  ato  da

Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.I. A Contratada deve cumpi.ir todas as obrigac6es constantes no Edital,  seus ancxos

e   sua   proposta,   assumindo   como   exclusivamente   seus   os   riscos   e   as   despesas

decorrentes da boa e perfeita execu¢ao do objeto e, ainda:

12.I.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condic6es, conforme especificac6es,

prazo  e  local  constantes  no  Termo  de  Referencia  e  seus  anexos,  acompanhado  da

respectiva   nota   fiscal,   na   qual   constarao   as    indica€6es   referentes   a:    marca,

procedencia e prazo de validade;

12.I.2. Responsabilizar-se pelos vi'cios e danos decorrentes do objeto, de acordo com

os  artigos  12,13  e  17  a  27,  do  C6digo  de  Defesa  do  Consumidor (Lei  n°  8.078,  de

1990);

12.I.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total

ou   em  parte,   o   objeto   do   contrato   em   que   se   verificarem   vi'cios,   defeitos   ou

incorrec6es resultantes de sua execueao ou de materiais nela empregados;

12.I.5. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que

antecede a data da entrega,  os motivos que  impossibilitem  o cumprimento  do prazo

previsto, com a devida comprovacao;
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12.1.6.  Manter,  durante  toda  a  execucao  do  contrato,  em  compatibilidade  com  as

obrigac6es  assumidas,  todas  as  condig6es  de  habilita€ao  e  qualificagao  exigidas  na

licitacao;

13. DO REAJUSTE

10.I.  Os  pregos  sao  fixos  e  irreajustaveis  no  prazo  de  urn  ano  contado  da  data  limite

para a apresentaeao das propostas.

13.2. Dentro do prazo de vig6ncia do contrato e mediante  solicitagao da contratada,  os

preeos contratados poderao sofrer reajuste ap6s o interregno de urn ano, aplicando-se o

indice  IPCA-E  e  exclusivamente  para  as  obrigac6es   iniciadas  e  concluidas  ap6s  a

ocorrencia da anualidade.

13.3.  Nos  reajustes  subsequentes  ao  primeiro,  o  interregno  minimo  de  urn  ano  sera

contado a partir dos efeitos financeiros do tiltimo reajuste.

13.4.   No    caso    de    atraso    ou    nao    divulgagao    do    indice    de    reajustamento,    o

CONTRATANTE   pagara   a   CONTRATADA   a   importancia   calculada   pela   tiltima

variaeao  conhecida,  liquidando  a  diferenea  correspondente  tao  logo  seja  divulgado  o

indice  definitivo.  Fica  a  CONTRATADA  obrigada  a  apresentar  mem6ria  de  calculo

referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

13.5.  Nas  aferi¢6es  finais,  o  indice  utilizado  para  reajuste  sera,  obrigatoriamente.  o

definitivo.

13.6. Caso o indice  estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer

forma  nao  possa  mais  ser  utilizado,  sera  adotado,  em  substitui?ao,  o  que  vier  a  ser

determinado pela legislagao entao em vigor.

13.7. Na ausencia de previsao legal quanto ao fndice substituto, as partes elegerao iiovo

indice  oficial.  para reajustamento  do  preco  do  valor remanescente,  por meio  de termo

aditivo.

13.8. 0 reajuste sera realizado por apostilamento.
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14. DAS SANC6ES ADMINISTRATIVAS

14.I.  0  licitante  e  o  contratado  que  incorram  em  infra¢6es  sujeitam-se  as  sanc6es

administrativas previstas no art.156 da Lei Federal n°  14.133, de 2021, sem prejuizo de

eventuais  implica€6es penais nos termos do que preve o Caprfulo 11-8 do Titulo XI  do

C6digo Penal.

15. DA ADEQUACA0 0RCAMENTARIA

15.1.  As  despesas  decorrentes  da  presente  contratacao  correrao  a  conta  de  recursos

especificos consignados no Or¢amento Geral do Municipio.

Francsley ltalo da Silva Dantas Pereira
Matricula n° 63

Diretor Geral Administrativo
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SETOR    DE    CONTRATAC6ES

LEVANTAMENTO DE PRECOS MERCADOLOGICOS

a

A CAMARA IvluNICIPAL DE VEREADORES DE CARNA0BA DOS DANTAS/RN,

CONSIDERANDO  Principios  fundamentais  de  legalidade,  impessoalidade,  publicidade,
transpatencia  publica,  e  competitividade,  objetivando  a  realizagao  melhor  contratagao
possivel para o objeto pretenso;

CONSIDERANDO  a  necessidade  de  cumprir  e  observar  os  parametros  estabelecidos
pela  Lei  n°  14.133/2021,  bern  como  as  normas  que  regem  as  contratag6es  realizadas
por esta casa legislativa.

TORNA  P0BLICO  o  interesse  em  adquirir  o  objeto  abaixo  detalhado  e  solicita  aos
eventuais interessados que apresentem  propostas para  aferigao de Preco de  Mercado,
podendo   ser  selecionada   a   proposta   mais  vantajosa   para   imediata   contratagao,   a
depender dos enquadramentos legais.

OBJETO:  Contratagao de Empresa  Especializada na Prestaeao de Servigo de lmplantaeao
e   Fornecimento  de   Licenga  de  Sistema  de  Virtualizagao  de  Processos  Administrativos,
destinado  a  atender as  necessidades  da  Camara  Municipal  de  Carnauba  dos  Dantas/RN,
conforme  as  condig6es,  quantidades  e  exigencias  estabelecidas  no  Termo  de  Referencia,
nos quantitativos abaixo descriminados:
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Contrata§ao  de  Empresa  Especializaida

Mss 12

na Prestacao de Servico de lmplanta9a
e  Fornecimento  de  Licenca  de Sistem
de       Vi rtualiza9ao       de       Processos
Administrativos,  destinado  a  atender  a
necessidades   da   Camara   Municipal   d
Carnai]ba dos Dantas/RN.

OBSERVAC6ES:   As   propostas   apresentadas   serao   utilizadas   para   levantamento
preliminar  dos  pregos  praticados  no  mercado  e  para  a  verificacao  da  modalidade  de
licita?ao adequada.

Apenas   serao   aceitas   propostas   de   empresas   cujo   ramo   de   atividade   seja
compativel com o objeto da contrataeao pretendida.

Sobre o envio de propostas e esclarecjmentos:
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•     Os  pedidos  de  esclarecimentos,   informac6es  complementares  e  o  envio  das
propostas      de      pregos      deverao      ser      encaminhados      para      o      e-mail"camaracarnauba@.amail.com",   aos   ouidados   da   Agente   de   Contratagao,   em

formato digital (PDF - Portable Dooument Format).
•     Altemativamente,  as  propestas  poderao  ser  impressas,  assinadas  e  entregues

diretamente  na  sede  do  6rgao,  situada  no  enderego:  Rua  Juvenal  Lamartine,  n°
200 -A, Centro, Camatlba dos Dantas/RN, CEP: 59.374rooo, das 07:00 as 13:00.

As  propostas  devem  canter,  no  minimo:  a)  Descrigao  do  objeto;  b) Valor  unitario  e
valor  total,   ambos   por  extenso;   c)   Ntimero   do   CNPJ   da   empresa   proponente;   d)

.     5nNdoeLj:;#;i,g: : i:,:;trtffi:;:T%6ed;cofTpt::s¥v:,ape:::i:s£,:.tone; e, Data de emjssao,

lMPORTANTE: A proposta devefa ter validade minima de 60 (sessenta) dias.

As Drooostas deverao ser encaminhadas ate o dia 17/11/2025.

Publique-se.

Camadba dos Dantas/RN, em 12 de novembro de 2025.

Mayara Jessica Dantas
Agente de Contratagao

Matricula n° 066

®
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LEVANT^MENT0 DE PRECOS MERCADOLdGICOS

SETOR    DE      CONTRATAC6ES

LEVARTAMENIO DE  PRECOS MERCADOLOGICOS

A  CAMARA  MllNICIPAL  DE  VEREADORES  DE  CARNAUBA  DOS  DANTAS/R.\',

CONSIDERANDO   Pnncipios   fundamentais   de   legalidade,   mpessoalidade,   pubhcidade,
lranspaiencia pdbLica, e  competitivldade,  obje[ivando a realLzaq5o melhor contratacao possivel

pare o objeto pretenso,

CONSIDERANDO  a  necessidade  ds  cumprir a  observar os  paramelros  estabe]ec]dos  pela  Lei
na  14.133/2021,  ben como as  nomas  qua  regem a§  contratac6es reahzadas  par esta  casa
leglsJatlva.

TOR`1A PUBLICO  o  interesse  em  adquirir  o  objeto  abaixo  detathado  e  solicita  dos  e\ientuals
interossados  que  apresentem  propostas  para  afericio  do  Prego  de  Mercado,  podendo  ssr
selecionacla   a   proposta   mats  vantajosa   para   Lmediata   contratacao,   a   clepender   dos
enquadramentos Legais

OBTETO:  ContTatacao  de  Empresa  Especializada  na  Presta€5o  de  Servico  de  lmplantacao  e
Fomecimcnto de hicen¢a de S]stema de Vlrtualizaeao de Processos Admunstratrvos, destmado
a  atender  as  necessidades  da  Camara  Municipal  de  Camatiba  dos  Dantas/RN,  conforme  as
condic6es, quantidades e exigencias estabelecidas no Temo de  Referencia, mos  quantitat]vos
abaixo deer,rimnados:

Item
D€scncao dos Materials
Unidade de  Medida

Quant
1

Contrata¢ao   de   Empresa   Especializada   na   Prestacao   de   Servi¢o   de   lmplantac5o   e
Fomecimento  de  Licenca  de  Sistena  de  Vutualizacao  de  Proccssos  Adninistrativos,
des[Lnado a aLender is necessLdades da Cinara  Municipal de  Camatiba  dos DantasmN.
Mss
12

0BSERVAC6ES. As proposta§  ai)resentadas serao utilizndas para levanfamento prelimjnar dos

precos praticados no mercado e para a verifroacao da modalidade de licitacao adequada

Apenas  serao  aceitas  propostds  de  empresas  cujo  ramo  de  atividade  seja  compativel  com  a
objeto da contratagao pretendida.

Sabre a envio de propostas e esflareeimentos:
•  Os pedrdos dc esclarecimefltos, infomacdes complBmentares  e o envio das propostas

de pret`os deverao ser encaminhados  I)are  o e-mall  "camaracamauha@gmai].com",  aos
cuidados  da  Agente  de  Contratacao,  em  formato  d]gital  (PDF  -  Portable  Document
Fomat)

•   Altemativamente,   as   propostas  I)oderao  ssr  impressas,   assinadas   e  entregues

diretamente na sede do 6rgao,  situada  no endere€o:  Rua juvenal  Lamartine,  nQ  200  - A,
Centro,  Camadba  dos  DantasmN,  CEP:  59.374-000,  Gas 07  00 as  13:00,

As propostas  devem  contel.,  no m]`"mo:  a)  Descnc5o do  objeto,  b) Valor unitario  e valor total,
ambos  por  extenso,.  c)  Ntiinero  do  CNP]  da  empresa  proponents;  d)  Enderecos  fisicos  e
eletr6nicos, e  confatos como e-mail a tol8fone,. e) Data de 8missio;
f)  None compLeto e  identirLca¢ao do Tespons5vel pela emiss5o.

IMPORTANIT   A proposta deveri tor validade minima de 60 (sessenta) dras,

As propostas deverio ser encamindadas ate o cia  17/11/2025.

Publique-se_

Camadba dos  Dantas/RN,  em  12  de riovembro de 2025.

Mayara Jessica Dantas
Agente de Contrata¢&o
Matricula np o66

Put.llcado par: MAYARA JESSICA DANTAS
C6digo ldentlficador:  15231584

Matelia  pubL]cada  rio  Didno ofic`al  da  FECAM,  no  dia  13/11/2025.  EDICAO  2281,  A

verificacao de autenticidade da materia pode ser feita infomando o c6digo identificador no
site.  https://dianooficial.fecamm com br



ANEXO 11 -PROPOSTA

A2M

®

Rua Frederico Guarinon,125 SP/SP
(11 ) 98136-2027
denise.baccini@a2mbrasil.com.br
CNPJ : 40. 314.194/0001 -14

A
Camara Municipal de Vereadores de Camatlba dos Dantas/RN

Prezados,

Conforme solicitado, encaminho orgamento em abaixo para pesquisa de preap, conforme
especificado.

riiuru5 I A LJE r11t=qus
Item D®scricao dos Materials unidad® do M®dida Quant. V. unitario V. Total

1

Contratac:ao de EmpresaEspecializadanaPresta¢ao deServi¢odelmplantacaoeFornecimentodeLicen?adeSistemadeVirtualiza?aodeProcessosAdministrativos,destinadoaatenderasnecessidadesdaCamaraMunicipaldeCarnadbadosDantas/PIN.

les 12 8$  5.200,00 8$    62-400.00

Total Ft$   62.400,00

TOTAL:  R$ 62.400,00

Valor por extenso: Sessenta e dois mil e quatrocentos reais
Validade da proposta: 60 dias
Dados Bancarios: boo 341  ag: 8422 c/c: 32957€
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PROPOSTA COMERCIAL

A

Camara Municipal de Carnat2ba dos Dantas

A/C

Sra. Mayara Jessica Dantas

Agente de Contrata€5o

17 de novembro/25

50
CNPJ:29.345.698/OO0l-69LSOCO.COM.BR         6   0   „"o,o„,`
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1.   Identificacao da Empresa

®

Razao Social: SOGO TECNOLOGIA E SERvleos LTDA
Endereco da Matriz: Rua Subtenente Manoel Gate, 520, Sala 02, Torre,
Joao Pessoa,  PB CEP 58.040-150
CNPJ: 29.345.698/0001 -69
E-mail:  marcelo,carvalho@sogo.com.br

2.   Objeto:

Contratagao de Empresa  Especializada  na  Prestagao de Servigo de  lmplantagao e  Fornecimento
de  Licenea  de  Sistema  de  Virtualizacao  de  Processos  Administrativos,  destinado  a  atender  as
necessidades   da   Camara   Municipal   de   Carnauba   dos   Dantas/RN,   conforme   as   condic6es,

quantidades e exigencias estabelecidas no Termo de Refetencia.

3.   Valores

Conforme solicitado, encaminho oreamento para pesquisa de prego, conforme abaixo
especificado.

Valor por extenso: Sessenta e dois mil e setecentos reais.

Validade da proposta: 90 dias

4.     Agradecimento

Acreditando ter exposto todas as condicionantes, investimentos e benefl'cios de implanta¢ao
de  soluc5o de tal  calibre,  agradecemos  a oportunidade,  e  nos colocamos a  disposi¢ao  para  sanar

quaisquer duvidas e fornecer os esclarecimentos que possam vir a surgir.

Renovamos nossos mais altos protestos de estima e consideraeao.

Cordialmente,

Marcelo Carvalho

Executivo Comercial

SO
60, SOCO.COM.BR



A Enfase

PROPOSTA COIVIERCIAL
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A Enfase

lNFORMAC6ES DA EMPRESA

A ENFASE e uma empresa com experiencia na prestacao de
servieos na area de tecnologia da informagao e gestao documental,
disponibilizando aos clientes urn conjunto completo de solug6es,
servigos e produtos, para diversos segmentos.
Com urn nome consolidado no mercado local,  n6s temos uma gama
de produtos para oferecer a solueao que melhor se adapta aos
objetivos da sua empresa,  buscando sempre otimizar os processos
relacionados a documentos e informae6es.

DADOS DA EMPRESA

Nome / RazaoSocial:
ENFASE TECNOLOGIA  E  GESTAO  DE  DOCUMENTOS

Endere§o:
RUA JORNALISTA ALFREDO PORTO N9 371, GALPA0 0000 -BOA VIAGEM -CEP 51130-310

RECIFE  -PE

CPF / CNPI: 70.080.460/0001-52

Responsavel: Andr6 Figueiredo

E-mail: Andrefigueiredo.enfase@gmail.com

Telefone:I (81) 3424-5785

1'.               OBJETO

Contrataeao  de  Empresa  Especializada  na  Prestaeao  de  Servieo  de
lmplantacao e  Fornecimento de  Licenga de Sistema de Virtualizacao
de  Processos Administrativos,  destinado  a  atender as  necessidades
da  Camara   Municipal  de  Carnauba   dos  Dantas/RN,   conforme   as
condig6es,   quantidades   e   exigencias   estabelecidas   no  Termo   de
Referencia,  nos quantitativos abaixo descriminados:

Enfase Tecnologia e Gestao de documentos -Cnpj 70.080.460/0001-52



A Enfase

Ill.            PROPOSTA

Item Descricao dos UnidadedeMedida
Quant. Valor Valor

Materiais unitario Total

1

Contratatagao deEmpresaEspecializadanaPrestagaodeServigodeImplantagaoeFornecimentodeLiceneadeSistemadeVirtualizagaodeProcessosAdministrativos,destinadosaatenderasnecessidadesdaCamaraMunicipaldeCarnatlbadosDantas/RN.

Mss 12 R$    5.695,30 R$          68.343,60

Valor Total da Proposta R$          68.343,60

(Sessenta e oito mil, trezentos e quarenta e ties reais e sessenta centavos).

A  proposta  tern  validade  de  60  (sessenta)  dias  corridos  a  contar  da  data  de
apresentagao.

Recife,17 de novembro de 2025.

rfu,+EL
Andr6 Figueiredo

Gerente Comercial

Enfase Tecnologia e Gestao de documentos -Cnpj 70.080.460/0001-52



® PROPOSTA COMERCIAL

X -SOLUTION  DOC BUREAU  LTDA

CNPJ 04.280.584/0001-57
lE 20.281.025-9  I   lM  1415999

Avenida Amintas Barros -n.g  1880 -N.S. de  Nazar6
Natal/RN -Cep 59.062-195
contato: (84) 3213-1069  |9.9995-5226
E- in a i I :   W. a n i  i L' r S o I -,  , i L I ; z ,' I_--J=l ,   `.I, =z , ``,I  i  ( r:. .,i ;j a c a c o in, . I i r

Natal,  17 de novembro de 2025.

®  xsolutiondoc.com.br          qs  (84) 3213-1069
G@  xsolution-tecnologia          ©  Av. Amintas Barros,1880. N.Sa de Nazare

©  xsolutjon.tecnologia                 Natal-RN. CEP 59062-195



A/C
Camara  Municipal de Carnadba dos  Dantas/RN

1.   Sobre a x-Solution
A  X-Solution  possui  uma  das  melhores  equipes  de  profissionais  na  area  de

gestao   da   informaQao   do   mercado.   Sao   consultores   com   mais   de   22   anos   de
experi6ncia em projetos de gestao da informaeao e consultoria para o mercado pilblico
e privado, garantindo sucesso nos projetos desenvolvidos e alto valor agregado.

Para que possamos alcanear o nivel de qualidade exigido por nossos clientes e
a   satisfagao  dos  nossos  colaboradores,   pautamos   nossa   atuagao   nos  seguintes
VALORES:

/    Seguranca, inovagao, qualidade, etica e sustentabjlidade

2.   Objetivo da Proposta

Contratagao    de    Empresa    Especializada    na    Prestagao    de    Serviap    de
lmplantagao   e   Fornecimento   de   Licenga   de   Sistema   de   Virtualiza?ao   de
Processos Administrativos, destinado a atender as necessidades da
Camara   Municipal   de   Carnatlba   dos   Dantas/RN,   conforme   as   condiedes,

quantidades   e   exigencias   estabelecidas   no   Termo   de    Refetencia,    nos
quantitativos abaixo descriminados:

3.   Orcamento

-Tabela  -Valor da Execucao

Contratatagao de
Empresa

Especializada na
Prestaeao de

Servi?o de
lmplantagao e

Fornecimento de
Licenga de
Sistema de

Virtualizaeao de
Processos

Administrativos,
destinados a
atender as

necessidades da
Camara Municipal
de Carnatiba dos

Dantas/RN.

Mss R$    5.149,00

®  xsolutiondoc.com.br          QS  (84) 3213-1069
6E  xsolution-tecnologia          ©  Av. Amlntas Barros,1880. N.Sa cle Nazarfe
©  xsolution.tecnologia                Natal-RN. CEP 59062-195

R$           61.788,00



Sessenta e urn mil, setecentos e oitenta e oito reais.

3.         Condic6es comerciais

3.1.  -Prazo de execugao
Prazo para a execueao dos servieos sera negociado entre a CONTRATANTE e

CONTRATADA;

3.2.  -Condic6es de Pagamento
No primeiro dia util de cada mss, sera emitido e enviado relat6rio de medie6es

dos  servicos  executados  de  acordo com  demanda  contratada,  juntamente  com  a
Nota  Fiscal de Serviaps emitida pela CONTRATADA a CONTRATANTE, os quais
serao  analisados  pelo gestor do contrato em  ate 2  (dois) dias  uteis,  nao  havendo
questionamentos  formais,  o  pagamento  devefa  ser adimplido  ate  o  10°  (decimo)
dia  dtil  do  mss,  com  base  na(s)  nota(s)  fiscal  (is)  ou  documento  auxiliar de  nota
fiscal eletr6nica (nfe);

3,3.  -Responsabiljdade
Fica  aqui  convencionado  que  a   CONTRATADA   respondefa  por  si  e  seus

empregados,  por todo e qualquer dano e/ou  prejuizo,  de qualquer tipo,  que venha
eventualmente a dar causa em razao da prestacao de serviaps ora ajustada.

3.4.  -Sigilo e Confidencialidade
A   CONTRATADA   obriga-se   por  si   e   por  terceiros   a   ela   relacionados  de

qualquer forma em nao revelar quaisquer informag6es sobre os termos do presente
processo,   bern  como  a  ela  fomecidas  em  razao  deste  ou  consideradas  pela
CONTRATANTE    como   confidenciais    por   prazo    indeterminado,    a    pardr   da
assinatura  da  presente  Proposta,  com  excecao  do fate  de que  a  CONTRATADA
pode   revelar  as   informag6es   para  seus   membros,   funcionarios   ou   estudantes
(estagiarios) envolvidos na prestagao de             serviaps  e  que  presume-se  cientes
das obrigag6es de confidencialidade.

3.5,  -Impostos / Despesas
No valor total, estao inclusos todos impostos, taxas, fretes e demais encargos,

de qualquer natureza, que se fagam  indispensaveis a perfeita execucao do objeto
desta proposta.

3.6.  -Validade da Proposta
Esta  proposta  tern  validade  de  60  (sessenta)  dias,  a  contar  da  data  deste

documento.

®  xsolutiondoc.com.br          QS  (84) 3213-1069
GE  xsolution-tecnologia          ©  Av. Amintas Barros,1880. N.Sa de Nazare

©  xsolution.tecnologia                  Natal-RN. CEP 59062-195



WANDERSON Assinado de forma

LUIZ DA

SILVA:327863
23894

digital por
WANDERSON  LUIZ DA

SILVA:32786323894
Dados: 2025.11.17

23:05:59 -03'00'

Wanderson Luiz
Gerente de Projetos
Tel: (84) 3213-1069  I  9.9995-5226

E-mail: wanderson.Iuiz

https://xsolutiondoc.com  br/

De acordo em,

utiondoc

/ 2025.

Nome:

Fun9ao:

Camara  Municipal de Carnatiba dos  Dantas/RN

®  xsolutiondoc.com.br
ill  xsolution-tecnologia
©  xsolution.tecnologia

®  (84) 3213-1069
©  Av. Amintas Barros, 1880. N.Sa de Nazare

Natal-RN. CEP 59062-195
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coN'TRATo sor`IAL -CoIt'sol.Imfio
soc`iEDADE EMPRF.SARIA X-SOLUTlor`' DOC BURF„4li  LTDA

CNPJ  N''. 04.280.S84/COOL-S7

NIRF. 2J200861425

Pelii  |7r¢seiile  instrLlmcm partil"liir de altera¢aii citntratual  e  na  melhur  (.i]rma de direito.  o  sdr`io a

seguir  idei`tilicadiis:

Hl'GO  GURGE1.  TAVARES`  brasileiro`  ..asado  sob  (`  regime  dc  cumun!i.io  parcial  dc  benb.

pertador da carteira  da  (.artcira  \ai`it`nal  de  llabilita¢ao ((`NH)  regiblrii  ii".  02:56()77040`  i`miiida
iim   15/08/=013`  6rg<3o  emi``or  DE'TRAt`-Rt(.  ``alida  at613'08''2018  i`  do  CPF  n``.  0:5937664?6`

cmpresfrio`  natural  dtt  municipio  dc  ('ara`.ihas  (RN).  nabcido i]m  nasi`ido  em  2:;`08''1977`  resi(lcnlc

na  Rua  Padre  Ji`at)  Daiiiascei`o.189J.  Apartaniento  701.  Bairro  Lagtja  No\a  -CEP  5D()7S76(),

N{at3l  (RN:  i'Inico  sdr`io  cotistas  da  empresa  X-SOLUTloT`'  DOC  BUREAl'  LTDA.  si{uada  na

^`\enida  Amintas  Barros.1880.  Raimt  t`obsa  Senhora  d.`  Nazarc.  C`F,P  59()6:-lD5`  Natal  (R`').

inscrita   n{i  C`NP`l   sob   n``  04.28().584`0001-57.   com   contl.ato   de   coi`stitui+`ao   regi`lrado   na  Jul]ta

Comercial  dil  Est{1do d(t  Rio  (,irailde  do  Norte em  06/02/2001.  stib  ndmert)  242008b 1425.  alti.redo

pos(criom`emi.  peltts  aditiviis  dc  ni'imeros  01   a  30.  sendo  e`le  riltimu  rcgisti.ado  na  Jl,'CERN  cm
04/01,'.=023`   sob   lii'imt-ro  20230:54730   resolve  ccmsolidar  o  (``iiilrato   Siicial   dc`   C`onstitui+`i-io  1'

Alli`rfl+`dr.>subbi-qiientes`medianteasscguimesi`lAii.`ulfl`c`cilndii`i`ics:

C.LAUSULA I'RIMF.IRA ~ h.one Elnpresarial
A  S`ti`iedade gird s{tb a ntin`e emrtrt:sarial de X -SOLUTI0r`' DOC  Bl.REAlt  LTDA.

C`LAl'SLiLA SF.Gl!NDA -Endereto a Filinis

A  bocicdade  ten  cede  na  A``eiiid<i  ^minlab  Barros`   1880`  Balm)  NQsra  S|-iih``ra  di.  Na/are.  C`EP
i`)062-195`  Natal  (RN)  e  pedcra.  a  qutl]q`]er  tempit.  abrir  uil  fcchar  flliais.  cm  qilalqLicr  piirt.t  dti

pal.s.  medial]te altera+`a`i coiitratual  assinada por ti)di`s os  s6ci{]s.

Cl.AUSULA TF.RC`EIRA -Alividades Econ6mieas
A `ocicdade  {cra fl`` *-guintes atividades econ6micas:

•       Si`r`'i¢o   de   Guard{i-Mt'i\eis.   iiao   assttc]ado   ao   tran`pt>rte   de   mudanfti.   ctimrtrt:|.nilt:itd\T.
S€r\i¢i`s   de   G`i8rda   dc-   I)(veiimentt`{t   c   Arquivos:   Ser`icos   di`    I)L`pt't`it{i`   dt.   M`'}veis;

S€r`i¢os  d€  Guarda  de  Doc`iimentos  e  Arquivos  c  Ser`.i€`is  dc  Guards-Md\eis  -l.NAl-,
5211 -7/02.

Si`r`i¢os   (`t`mbiiiados   de   Escritdrio   a   Aptiio   Admini*trali\'t``   tail   c.oi`io.    Ser`'i¢o
.A\rqtii\'amt}mt)   tic   d`xL`iimc!itc)s:    Scrvi¢o   de   Escrit6rit`   Virtuiil;   Ccntros   de   S€n.if os
Apoios  as   Lmi)ri`Sas:   Ser\i+os  de  Organizat`ao  de   I)t`ciimtmtti`  iiit  lt¢{il  dti  i:ttntratantci:
Scr``icos  dc`  Orgciiiifa¢ao  de  Arqui\os:  ser`.icos  administrati\tis  para  ter..giros  -  l`r\'AL
8211 -3,,`0().

Armazcnameilto`   carga   c   descarga`   depbsitos   de   in.`rcadi`rias   pal.a   terciiros.   c`cc.tt`
arma7€iis   gerais  c  guarda-in(n.cis`   compreendelldo.  assim`   a  gcstao  do  arma?.enamentt.`,
i"t\`im€nla¢ao     ¢     lral``spone     de     matcriais`     iTtedii`aiiieiito>     e     silpriiiientos.     inclusi`'i`
hospitalares -CNAE  5311 -7,/99.

Admin
Realce

Admin
Realce
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Lh.seii`{`Ivimento    e     licenciamont(i    de     programas    de    computad{`r         i`istomi7dveis.
ci]mpreendcndo  ti  desen\'ol\ imcnt{)  e  comercializa+`ao  dc  sisteiTias  teenoldgici)s  dc  gcstao
dc  romccimcnto de iiiateriais.  mcdicamentos c suprimentos.  inclusi\ e h(ispitalare` -C`NAE
6=02-3/'00.

i ratamei`to  dc.  dados.  pro\edores  d..  w`ni¢os  dc  aplica¢ao  c  si`r\ i+`os  d.`  liospedageni  na
llit.>met:  citmprccl`dendo  o  processamcnlo  e  guarda  dc`  doc`Imeiitos  de  t`{trma  cletr6nii`a.
Jigitflliza+all  pal.a  cntrada  d.`  dados  e  digitalizra¢ao dc  dados  pars  processamcnto ~  C`\AL
63 '  I -9,'')0.

•      D..scn\'olvimi.iito di` pr(igramfl` dc computador sob i.Ilcomenda -('NAF ~ (i2()I-5/Ol.
•       Si`r\ i¢os di`  Microtilmagcm  dc` doc`umenli`s -l`NAE  7420-0,05.
•       l'r..para¢ao     de     doc`Imentti`     i-     ser\'i¢os     especlali7ad{}s     de     ar}tiiti     ndminislrativti.

comprcendendo:  Ser\ icos dc transcri¢ao de dacumentos;  Ser` ifos dc  es.`ritorit`s:  Scr` i¢os
dc  Secretaria:  Ser` i€tt`  de  Digitac3o  de  Text{)s;  Sc.r``ico  Editora¢ao  I.:Ietrt-`nica:  ~  CNAE
8219-9,/'99.

•       hitordpias.  ci]it`prccndciido:  digiraliracao  para  reprnduGao  dc  c{-ipia>`  digitaliza¢ao  para

reprnducao   dc   t`ot{)s:   >t:rvicos   de   fotacbpias   [Ticcinicas   oil   eletrtisi.ilica``:   `ilr`'i+t7s   dc

plotagem:   escancaniel`to   para   reprodufao   de   c6pias:   ser\i¢os   de   copia``   hell(]gral-Lcas:
ten it`os de cdpias fotostdtii`as  - C`N A I  8219-9/0 I .

•      Gcstaiide Arqui`os  P`'iblicos~CNAE  9l(n-5/()0.
•      Transpi`rti'   Rt`d{`\idrio  de  l`arga`   i..`ccto   produtos  perigosos   e   m`idflii+`a   li`lcmiui`icipal.

Interestadual c  li`temacion@l -CNAE 4930-2/02.
•       Ai.rna?.6ns  Gcrais  -Eiliissao  de  W.orrapt.`  ((.perap6es  i..`cltisi`i]ii`ciite  nacit)nais)  -(`NAr,

.S2 I  I -7/0 I .

•       AILigucl  dc  n`dquii`u> c cquipait`entos  papa escritbrio -C`\'^E  7733-1,'()()
•      l`itmercio varejista de artigos di` papelflria -C-t`'AE 47.(]I-0,'03.

•       C`:irgii e desi.arga -l`NAE  5212-5/00.

•       Desen`ol\imentc}   c    licciiciamcnt`i   de   programas   de   computadt)r   nao-i`il`titmi7d\eis   -

CNAE  6=.03-I J'00.
•       (`{insultoria em  lecnt.logia da  informacao -(`NAL`.  63.()4-0,,`()0.

•       Silportc tecniou.  nianu(cli+`aii e ser` i¢os cm  `ccnologia da  infoma+.ao -(.N^L-. 62.W-lr()I).
•       P`>rtais. pro`'edores de contcrido e scr`i+`tis dc  inr`)rii`atao na  intcmet -CNAl; 63. I9-4/`00,
•       Ati\ idiidi`s de  prcsta+`ao di.  ser` icos dc  informa¢ao -C`T`'+\F.  63`90-2'()().

•       l]oldings dc  ifistiiuii`dr`s  nfio-rinanceius -CNAE bJ.6:-0,'00.

•       ``veiedadcb de partii`ipa¢ao. e`ceto holdings -CNAE 6Ll.63-8;'00.

•       ^ti`idadcs  ili`  c{)n`ult{tria  em  gestao  i.mpl.i`sarial.  e`ceto  consultoria  t6cmc{i  cspeciticd  -

CNAE  70.20-+,,'00.
•      ^lI`id8des de  intermedia+.ao  i-agc`nciamcntii de  servif{t`  c  negbci`>s`  e.\ccto  ili`obiliariit`  -

|'t\A[,,  7J.90-I /OJ.
•      Gestao de ati`'o` inuingi\eis iiacLfinanceiros   -CNAE  77+(I-3/00.
•      hoca¢a`| de malt-di`iihrn tcmprirdria -(`h'AF,  78.20|/00.
•       Atl`'idades de  servit`{)a  prcstados principalmentc as empri.sa5 -(`NAr,  82.q9-7.'tty`).
•       Trcinamentii em  ilif`ormdtica -C.NAE 85.99-O/03`
•        l`ri`il`amelito em desen`ol\imcnlt)  profissi{`nal  e gerericial  -C`AE  85.99-6'OJ.
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CLAUSULA QUARTA -Locals de Atua¢ao

Sem   prejuizo   da   possibilidade   de   abrir   i}u   t`e.har   filiais.   ou   qualquer   depeiidei`cia`   medianle
a]lcra+`.q{) dcste ato constitLjti\t),  na  fomia da  lei, a  so€iedadc  atuari:

I'arigrafo Primeiro -i;in cstabelecimento eleito c`om{i Scde (Matriz) sitiLado i`a  ^\`i.nida ^mintas
Barros.1880.  Bairrii Nossa Seiihiira de Nazare. CEP  59062-195`  Natal (`RN ).

Parigrafo SeEundo -Lni cslabell-cimento eleito cono I.-ilial  situado t`a  Riia `lti>e Stiares  (`ilho` a/ii`
Sala 01. Centro. (`EP 59780-000. I`aradbas ( RN).

PHrigrafo Terceim -rim  e`iflbelecimeli[o elcilo c{iiiio Filial  situado na  Rod.  BR  I()I   `Lil.  s/ii`  Kin

80`93.  Muribec`{i.  C`EP  54355-0 I 0.  Jaboatao dtis (juararapes (PE).

Parigraro  Quarto  -  rim  c`pa+ii  pdblico.  onde  serao  e`€rcidas  as  ati\`idades  da  s{tciedadc  e  ciija
iicupzi+`ai`  `cmpri>   sera   precedida  da  de`ida   permissao   di)   poder   pdblii`o  d`)   Itiuiiicipiu  `>Irdc»  as

refcridas ati`idades sejam e\crcidas.

Parigraro   Quint{t   -   Nag   depelidencias   de   residencia   i)u   estabelccili`ento   dc   ciintratan{e`   tiu
i`lii.!itci.. oi`de  serao cxcl.cidas act 3ti\ id:ides d3 sociedade.

CLAl;SULA QUTNTA -Prazo de I)uracao

0  prazo dc' dura+at` da s(tciedade 1`  indi.(cl.miTiadi7.

CLAl.;SULA SEXTA -Capital SoL`ial
(`J  l-apital   Social   i;  di.   R$  8(){t.()(}(}`()\`)  \i7it`re.`I`tos  mi]   rcais).  t(italmetil¢   integralizndo  cii`  mtwrdn

ctineiite  do  pais`  di\ idido  em  800.000  (`iiitttccz]tas  nil)  quotas  dc  \'alor  riomiiial  tl€  RS   1`0()  (urn
real) coda. distribuid`t da scguinte forma:

r`'`owiETTifFTti+i;

Hug() `I`avar€s Gurgel
I  TOTAl

•\yo

QUOTAs
T~§o_6.i)_(iir__

8()().000

0/a

I    100%

i_,_.i_i_6ri Db
(`AP'TA'`

R_S  i!()().()()().()()

R$8-o(Tb`(Toififj

CLiusLl.A SF.T]MA -Responsabilidade do S6.io
A   responsabilidade   dc   cada   sdcio   I.   rl`stritn   flo   \.1l()r   dc   suas   qui`tas.   inas   todos   rt.spt`iitlcm

s{}lidariamt>iit€ pi-la  integralir.a¢ao d{i cflpittil  s{ic`ial` conforme art.  I.05:  CC,.r2002.

CLAUSULA 0ITA`'A -Administm¢ao
A   administT.ifai`  da   `{tcied€ide   `erd  exeri`ida   pelo   s6cio  Hugo   Gurgel   Ta`nreti.   i``jladamci}tc.

resp{)ndendti  pr.la  empresa. judicial  c  extrajudicialmcnti`,  c.in jut;{)  {)ii  I`t]ra  del¢.  pculendo  praticar

ted{ts tis atos I.iiliipre€.ndidos  no objeto  social.  si`mpre  no  iiiteresse da  5ocicdade`  tlcandtt  virdado a

ilso  da  deni>mina¢ao   social  c.in i`egdr`ios  estralih`ts  aits  rms >ociais.  ben  comi` {ilierar bc.n^`  ilii(`v.e`is

da sitciedadc.
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a

Parigraro T'rimeiro -0 sdeio pride dcsignar Administradores nao sdeios (Art.  I .()61  do C`l` )` pan

admii`istrar e'ou dcf`endcr a prati.`a dc iitits nei`cssarios a coiisccucao dos objc`tivoi s\icials na del`es8

dos hens i. mti'resses da sacil-dadc.

Parigraro  SeguDdo  -0  sdi`ii`  et''itu  :Idministradores quc  nao  acatarcm  as  restri+-`-tc`  c`.i`tidas  liestft

tlausula.  ricarao  responsa\eis peli`  pagamento do compromisso  a>sumido  cm  nomc  da  `ouicdade.

`t:in prcjuizo das san¢des cabi\i`is.

['arigrafo Terceiro -u sdeio admililstrador da sociedade fara jiis a ilin8 rclirada nicnsal a `lLulo dc

prt'+labttrl` a ser fi,\ada em  i`omum ai`i]rdo entre os sdcios e que sera i`iintabili7ada colnti di``pesd d¢
admii`istra€ao da sociedade.

Pardgrafu  Quar.u  -  A>  i`itiitas  haiicfti.ias  cm  i``>i``c  dd  >u¢icdddc.  c.\i>{cntc>  c  as  coi`ta>  a  scri`m

abertns  scrao  mi7vimi'i`tadas`  iso[adamentt`,  pelo sdcio Ilugo  Gungel  Ta`.ares, i`m  quaisqiler iiue
scjam  os bancos. oflcitlis i`;'(tLi  i.`tiT`i.ri.iaib.

CLAl;'SULA T`'ONA -Indivisibilidade das Quotas
^`  qtitita`   `rdii   indi\isi.\i.is   c   i`ao   podcrdo   ser  ccditlas   r)u   {raiit!.cridas   no   todti   t.u   cm   partc`   {i

Li.roi.iros.  s¢m e`presso conscntlmcnto dos demflis sdcios` a quem  tica a.`segurado. em  igualdadi-tit.

col`di¢bes e  prapii.  direito dc  pret.erfencia  perm  a  siia  aqiiisi+`ao`  formalizando`  se  realizada  a  i`|.ssai`

delas. a altcra¢ao contratual  pcrtlnente

CLAL'S['L^ Df:CIM^ -F.iercit`iu Social
0   exercicit>   .lil.itil   i.`iliicidirri   com   o  ano   ci`Jil.   Ao   termimt   de   coda   exc.rcicit).   t)   admiiiistradc.r

prestnfa  con(as  justificadas  dc   siia  administra¢ao`   procedendtt  a   i.labi>ra¢ati  da>  demonstrapdes
I-inancciras. cabendt` a{t` `(x`ios.  iia  proporcao dc sufls quotas. os  lucrc}s ou perdas apurados.

t`L,Ausi'LA I>EclMA PRIMEIRA -Dissolu¢ao
F,in  caso  de   miirti`   d..  s{')cio`   a   siicicdad¢  i`ao  sera  dissol\'ida  e  continuara   sendo  gerid€i   pelti¢

hcrdc`iros.   `'5o  send`i   pti``i\cl   `iu   iiicxistindo   intercsse  dcstes`i]s  `{`lore`  de   Cells   h.i`Jere`   `t:ratt

ap`Irndos c  liqLlidadi7s com  ba.`c  na  >ituapao patrimoi`ial  da empresa.

(`1,4srl.A  Df.CIMA SEGI ND_A -F,iclusfio de Sdrio
P{rde  {.  >(]ciu  ber  e.\.`luldo`  quando  a  mail)ria  dos  sbci{)s  rcpresentai`d\i  niaii  da  mctadc  do  capital

>ocial`  elitender  qiie   urn  ou   mais   ¢(')cios  estdti   p`ii)do  ei`I   ri`ci.  a  .oi`tinuidade   da  |.mpri.sa`  i`m

\ irtude dc atos grates i` ciui` cant-igiirem jii`la cau`a *.guiidu artigu  I.085 dt> CC,':00:.

CLAUSULA I)F,C.IMA TIIRC'F.IRA -Declarac3o do Administrador
()  admini`lral{`r  dei`lara.  >iib  as  p¢i`as  da  lei.  qiie  nao  cstd  incur`o  i.in  qiiiii`qiii.r  criii`cs  prc.` ist`i`

em  lei  iiii  restri¢des  legais. qile possaiii  jmpcdi-Io dc exercer ati\'idade i.mpresarial  ciinforme arligo

I.0 I  I.I" do C`C`/2002.
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C`LAUSULA DECIMA Ql:ARIA -Foro
^s  parlcs  elcgem  o  l`oro  da  |`idadc.  da  Natal  (RN)  pare  dirirtiir  quai>qut?I  dri\ida`  dci`orrentes  d`)

r)resentc    in`trumciilo   ctiii(ratual`   ben   ci)mo   para   o   .`.\eri`I'cio   c   ciimprimento   dos   direitos   c
tihriga¢des   rc.sultarites   deste   ct)iitratti.   rc.I`iini`ial`do   a  qualqLier  oL[(ro.   par   mats   pri\ ilegiadii  que

possa ser.

E. por cstarjus(a i. ci.rto` as{jiria a  prcscntL`  ills(rumento particular em \ ia diiica.

\atal(RN).Oude:?,:ij,de~:020

I rd:go Gurgel Ta`.ares

Sdeio ^dministrndor

Cpl.`  025.937.664-76

A

Admin
Realce
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Eu,  SEBASTIAO  DANTAS  DE  ALMEIDA,  com  inscrieao  ativa  no  CRC/RN,  sob  o  n°  005601,  registrado  em

26/12/2016,  inscrito no CPF n° 08594023472,  DECLARO,  sob as penas da Lei Penal,  e sem prejuizo das sang6es

administrativas e civeis, que este documento e autentico e condiz com o original.

lDENTIFICACAO DO(S) ASSINANTE(S)

CPF N° do Registro Nome

08594023472 005601 SEBASTIAO DANTAS DE ALMEIDA

&JSIS
JuCERN

CERTIFICO   a   REGISTRO   EM   10/04/202312:33   SOB   N°    20230263453.
PROTOCOLO:    230263453    DE   05/04/2023.
c6Dlco   DE   vERIFIoncao:    12304717813.    c.Npd   DA   SEDE:    04280584Oooi57.
NIRE:    242oo86i425.    cool  EFEITos   Do   REGlsTRo   EH:    o4/o4/2o23.
X    -    SOLUTION   DOC   BUREAU   LTDA

DEmrs   DE   MIRmTI)A   BA]`RETo
SECEtiTiRIO-GERAI.

`mr . rade a ln . rn . gov . b r

Admin
Realce
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ALTERACA0 CONTRATUAL N° 32 DA SOCIEDADE EMPRESARIA

X -SOLUTION DOC BUREAU LTDA
CNPJ 04.280.584/0001 -57

NIRE 24200861425

Pelo  presente  instrumento  particular  de  alteracao  contratual  e  na  melhor  forma  de
direito, o s6cio a seguir identificado:
HUGO GURGEL TAVARES, brasileiro. casado sob o regime de comunhao parcial
de  hens.  portador da carteira da  Carteira Nacional  de  Habilita¢ao (CNH)  registro  n°.
02256077040,   emitida   em    15/08/2013.   6rgao   emissor   DETRAN-RN,   valida   ate
13/08/2018 e do CPF n°. 02593766476, empresdrio, natural do municipio de Carabbas

(RN).  nascido  em  nascido  em  22/08/1977,  residente  na  Run  Padre  Joao  Damasceno,
1894. Apartamento 701, Bairro Lagoa Nova -CEP 59075760, Natal/RN; dnico s6cio
cotistas  da  empresa  X-SOLUTION  DOC  BUREAU  LTDA,  situada  na  Avenida
Amintas Barros,1880, bairro Nossa Senhora de Nazarfe, CEP 59062-195, Natal (RN),
inscrita no CNPJ  sob n° 04.280.584/0001-57, com contrato de constitui¢ao registrado
na Junta  Comercial  do  Estado  do  Rio  Grande  do Norte  em  06/02/200],  sob  ndmero
24200861425,  alterado  posteriormente pelos aditivos de ndmeros 01  a  31.  sendo este
dltimo  registrado  na  JUCERN  em   10/04/2023,  sob  ninero  20230263453,  resolve
alterar o Contrato Social e Alterap6es subsequentes` mediante as seguintes cliusulas e
condi¢6es:

Cldusula Primeira
Fica  criada  uma  filial  da  sociedade  com  sede  na  Rua  Bolero  de  Ravel.  106,  bairro
Jacar6, Cabedelo/PB, CEP 58105-775.

a            Clfusulasegunda
0 objetivo da filial sera a explora¢ao do ramo de:

•Servi¢o    de    Gunrda-M6veis,    nao    associado    ao    transporte    de    mudan¢a.

compreendendo:  Servi¢os  de  Guarda  de  Documentos  e  Arquivos;  Servi¢os  dc
Depdsitos de M6veis; Servi¢os de Guarda de Documentos e Arquivos e Servicos
de Guarda-M6veis - CNAE 521 I -7/02.

• Servi9os Combinados de Escrit6rio e Apoio Administrativo, tais como: Servi¢o

de  Arquivamento  de  documcntos;   Servico  de  Escrit6rio  Virtual;  Centros  de
Servicos  de  Apoios  ds  Empresas;  Servicos  de  Organizapao  de  Documentos  no
local    do    contratante;     Servi¢os    de    Organizacao    de    Arquivos;    servi¢os
administrativos para terceiros -CNAE 8211 -3/00.

• Armazenamento.  carga  e  descarga,  dep6sitos  de  mercadorias  para  terceiros,
exceto  armazens  gerais  e  guarda-m6veis,  compreendendo,  assim,  a  gestao  do

Admin
Realce

Admin
Realce
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armazenamento,   movimenta¢ao   e   transporte   de   materials.   medicamentos   e
suprimentos, inclusive hospitalares - CNAE 521 I -7/99.

• Desenvolvimen(o e licenciamento de programas de computadoT  customizaveis.

compreendendo  o  desenvolvimento  e  comercializapao  de  sistemas  tecnol6gicos
de gestao de  fomecimento de  materiais,  medicamentos e  suprimentos,  inclusive
hospitalares -~  CNAE 6202-3/00.

•Tratamento   de   dados,   provedores   de   servicos   de   aplica¢ao   e   servi¢os

hospedagem    na    lntemet;    compreendendo    o    processamento    e    guarda

`/

documentos    de    forma   eletr6nica,    digitali7ra¢ao   para    entrada   de    dados   e
digitaliza¢ao de dados para processamento ~ CNAE 6311 -9/00.

• Desenvolvimento  de  programas  de  computador  sob  encomenda  --CNAE  --
6201 -5/01 .

• Servi¢os de Microfilmagem de documentos -CNAE 7420-0/05.

• Prepara¢ao  de  documentos  e  servi¢os  especializados  de  apoio  administrativo,

compreendendo:  Servicos de transcricao de documentos;  Servicos de escrit6rios;
Servicos  de  Secretaria;   Servi¢os  de  Digita¢ao  de  Textos;   Servi¢o  Editora¢io
Eletr6nica; -CNAE 8219-9/99.

•Fotoc6pias.     compreendendo:     digitalizacao    para    reproducao    de    c6pias;

digitali2a¢ao  para  reprodu¢ao  de  fotos;  servi¢os  de  fotoc6pias  mecinicas  ou
eletrostaticas;  servicos  de  plotagem;  escaneamen(o  papa  reprodu+`ao  de  c6pias;
servicos  de c6pias  heliograficas;  servicos  de c6pias  fotostaticas -CNAE  8219-
9/0 I .

• Gestao de Arquivos Pdblicos -CNAE 9101 -5/00.

•Transporte   Rodoviario   de   Carga,   exceto   produtos   perigosos   e   mudant`a
lntermunicipal. [nterestadual e ]ntemacional -CNAE 4930-2/02.

• Armazens Gerais ~- Emissao de Warrants (opera¢6es exclusivamente nacionais)
~ CNAF, 521 I -7/01.

• Aluguel de maquinas e equipamentos para escrit6rio -CNAE 7733-1 /00.

• Carga e descarga -CNAE 52.12-5/00.

•DesenvolvimenLo    e     licenciamento    de    programas    de    computador    nao-

customizaveis -CNAE 62.03-I/00.

• Consultoria em tecnologia da informa¢ao -CNAE 62.04-0/00.

• Suporte tecnico,  manutcn¢ao e servicos em  tecnologia da  informa¢ao -  CNAE

62 .09-I /00.

• Portais,  provedores  de conteddo e servicos de  informa¢ao  na  internet  -  CNAE

63 . I 9-4/00.

• Atividades de presta¢ao de servi¢os de infoma¢ao -CNAE 63.99-2/00.

• Holdings de instituicdes nao-financeiras - CNAE 64.62-0/00.

• Sociedades de participacao. exceto holdings -CNAE 64.63-8/00.
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• Atividades  de  consultoria  em  gestao  empresaria],  exceto  consultoria  tecnica

especifica -CNAE 70.204/00.

•Atividades  de  intermediacao  e  agenciamento  de  servi¢os  e  neg6cios,  exceto

imobiliirios -CNAE 74.90-I/04.

• Gestao de ativos intangiveis nao-financeiros  -CNAE 77.40-3/00.

• Loca¢ao dc mao-de-obra tempordria - CNAE 78.20-5/00.

• Atividades  de  servi¢os  prestados  principalmente  ds  empresas  -CNAE  82,99-
7/99.

• Treinamento em infomatica -CNAE 85.99-6/03.

• Treinamento em desenvolvimento profissiona] e gerencial -CNAE 85.99-6/04.

Clf usula Terceira

Ratificam-se   as   demais   clausulas   e   condic6es   do   Contrato   de   Constituic5o.   nao
modificados pela presente Altera¢5o Contratual.

E por estar assim constituido, assino o presente instrumento.

Natal/RN, 28 dejunho de 2023

CPF 025.937.664-76
S6cio-administrador

®
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Eu,  SEBASTIA0  DANTAS  DE  ALMEIDA,  com  inscrigao  ativa  no  CRC/RN,  sob  o  n°  005601,  registrado  em

26/12/2016,  inscrito no CPF n° 08594023472, DECLARO, sob as penas da Lei  Penal, e sem prejuizo das sang6es

administrativas e civeis, que este documento e autentico e condiz com o original.

lDENTIFICACAO DO(S) ASSINANTE(S)

CPF N° do Registro Nome

08594023472 005601 SEBASTIAO DANTAS DE ALMEIDA

#J#l#
JUCERN

CERTIFIC.0   a   REOI9TRO   E}I   05/07/2023    08!43   SOB   N°    20230448321.
PROTOCOI.O:    230448321   DE   20/06/2023.
c6Dlco   DE   veRlplcAcio:    12309948767.    c`Np.   DA   SEDE:    04280584Ooois7.
HIRE:    242oo861425.    cool   EPEITos   co   REGI9TRo   EH:    28/o6/2o23.
I    -    SOLUTION  I)OC   BtlRE^U   LTl)A

DENTS   DE   HIEIANI)A   BJLRETO
SECRBTAfLIO-GER^L

inn. . r.a..1B . ra . gov . br

Admin
Realce
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Ai.TFRA(`i()(`()r`.TRATi!4i.N"`i3nAsti(`i1.`.D,\I)F,r.MpRFs.iRi.-A

X -SOLll.lot.  I)OC  BURI.:AU  L'l.I)..\
C` N I'J 0J.280.S84/00(I I -57

r` IIt[ 2i2oo861 +25

Pc.lti   pri.senti-   imtrumentt)   r)mii`iilar   lie   i)]ti-ra+`ati   ct)ii(rii(iii)I   i»   Im   mc`lh`ir   l`i)mu   dl-

dirt.itii`  {t  `\.ti.i{i  a  seguir  idl-n(ilii`i`dt):

Hlt(;()  (;uR(;FL  TA\'ARF,t`  bra.tileirtt.  i`asfldit  S{`h  t>  ri.gimi.  di'  i`ttmuJiha(i  r>ari`jal

dc`   ben``   T)Llrtiid(7r  da  i`iJrtc:irii  d:I  l'iirteira   Naci{)nal  d€   [Iiibilita+.d{}  (l`NI])  ri.gisLr{)   n`'.

():J5btJ77t)+0  org:`it`  i:missor  [Jl.. I RAN-RN   i.  do  11'1.   n``.   025937(i6J7(i.  i`mprl.sario.

mllural  do  municipio  dc'  Carai`ibils  ( RtJ ).  na`seido  i.in  na>i`ido  em  :=''OX,` 1977`  ri.`idi`iili'

na  Ru{i  Padrt;.  .Ioao  I)iimast`eno,1894.  Apartarnemo  701.   Bairro  Lagua  \it\a       l'LP

I             ;9J,),-;SF.7,:(:; L:.:;:I:. I: Ld:Ill:C:°A \`:.':,':'a.,;`,':;,`n'tfrd``` Bdadm,C:s','' :';I;:;]` b:I:?L:)Nit::::I :ctj|,o'{):)d(c:

\arari;.  (`FP  59()6:-195`  Natal  (RN).  inscrila  no  l``PJ   sob  n"  0+.:80.58J,'000l~57.

i`itm  i``)ntrato  di.  ciilistituii`a{)  ri`gislrado  na  Junta  (`iiliii`i`i`ial  d{)  Lstado  do  Rio  Grandi'

do   `'orte  i'm  UO,'0:.`2tJ0l`   `sob  iidmi`ro  2i200861425,  alti.I.ado  p{isteriormentc.   pl`his

adjti\ os  di` Iidrneros  01  a  3=. si.Iidij i`sti`  hllimo regis[rado i]a JU(`ERN  i`m  u.i.''[17 ':(J: i.

.`i)ti litlmerit 20230JJ8321.  ri`>t`l\i] alti`rar o C`ontrato Soi`ial  i` A!ti`ra¢i`ii`s subsi`qui`nti`s.

mi`dianti`assi`guintcsi`l{`iisulasi`i`ilndi¢6i`s:

Clf iisLila  Primeira

I'.ii`a   i-riadii   unid   lllia]   ch  socii-dadi'  i`ttm   sedi.   n.1   Riifl   M&"}c'l   (`ahra]   ch   `il\ii`   i.tfi

Qliadm (J30.  I.oli. 0()30.  Vila  Mariii Aparec`ida di. Goiania,,GO.  {.T:P 7J919-3*3.

Cla`isula S€gunda

•                () \ili.ii.Li\i7 dti  I-ilidl >|`rJ a i..\i7lura+`aii il"Jaiiw dl`:
•Scr\ico    dc    Gu.1rda-Md`.cis`    nao    assoi`iado    ao    tri`nsporti`    di'    miidan``ti.

i`{`mpri`i.ndi`ndo:   Si`r` ii``)`  di`  (juarda  di`   L)ocumi`ntiib  i.  ^riiui\ii>;   Si`r`'i``os  di`
Dent.tsil{is  di.  Md\Ii.is:  Ser`.i+`os  de  Guarda  di.  I)ocumi.nl(j``  I.  .J\rqui`.os  1.  Si`r+i+`t}s

{li`  (.`iiiai-d;`~Mt't`'i+i`  -C.t`.+\F,  5£ 11 -7,'r)2.

• Ser\'i¢(ts  (`{imbimdos  de  I.,scrilt')rio  e  ^p{)iti  ^diTiini*trati\'ti  Lais  i`tiintj:  S€r\'ii`tt

dl-   ^i.qiii\.amL`nto   dc   d`ii`umi`Iitos;   Scr\'i¢o   di`   r.scritdri``   Virtital;   (`i`ntr{)s   dc.
Si.i`'icos  dl`  Apoios  A.`   Flnpri`sais:  Ser\i+.{}s  di`  Organifa+`at)  di.  I){)i.uml`ntos  in
ltti`nl     dt)     i`omratante:     Ser\it`os     de     ()rganizai`i`i(1     d.I     ^rqui\t``;     sl.rvii`{t`
administrati\ os  para tcriTi`iros -l`NAL.,  8: 11 -3t`UU.

• ^rma;c`mmetitti`   ciirgii   i`   de`i`iirgu.   depdsit{}s   de   mcrciidttria`i   pflra   teri`i.ir`t``

i`x(`cto  armaz5ns  gcrais  i`  guarda-m6\i`is.  col`iprecndi`ndo.   assim.  a  gcst€`io  dii
arms/i`naineitL{>.    mt)\ imi-Iila+.at7    a    transp{)rli>    di`    ma{i'ridi``.    ml`dii.aml.ntos    i`

``uprimenttis.  inclusi\'i`  hospilalares      CNA[  5: 11-7.'99.

Admin
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• r)i`si`n\.ol`imi`nto  i`  lici`nciami`nto de  rirogr`am.is di` |`ompiitfidor   i``i`tomizii`iii`.

i`t)mpri`i`ndi`ndo  o  di.si.n\ (tl\ imi.nlt7  i-i`omi]ri`iiili/ai`a`)  de  sistemas  tecnolt'tgic{)s
de  gcstatt  di»  t`ttmi`i`inieiito  dc  materiais`  niedic{imi`iitos  i`  siiprimi`i`(os.  iiii`lusi\i`
h`ispitalarcs  -~  C`NAE  630:-3,`00.

•'l.ri]lumcnl(t   {Ie   d:idti```    pro`|-dori`s   di-ser`.i+`(ts   di`   apli``<it`.io   .   si`r`i+`os

hospedagelii    lia    [r]ti`rni.I:    i`umprcl`ndi-ndi)    it    prt}i.i.s.`amc`iit{i    c.    guarch
diti`umcnti.*    di`    I.orma    i'letr{-)nii`a`    digilali/all:-w    par:i    iJiim`da    dc    d,id`is
{]igitali7itfao di` diidt]s  pal.a  praccssamonto -   C\.AE  (i311 -0'01`),

•  I)i`.`|Jn\{ll\'ilTic`nLtt   di'   T)r{)griimu*   dc   i`{)mr)ul{idt.r   `t)b   efic`timi`iid.1         (`N^l:

b20 I -5 ,'01.

• Si`r`'i+`os de  Mil`rot-llmagi`m dc documentos  -I.T\ ^1.  7J2(I-t)r05.

®

• Pri`para+`.io  di`  doi`umi`ntos  i`  scr\'ii`os  espi`i`ializados  di`  ai)`ti`i  admir`i.`[rativo.

i`()iiiprc`cndt`nd{i:  Ser` it``ts  de  trams.`ri+`ac`  de  d{ii`ilmentos:  Ser\ ii```s  de  esi`riti`ri()s;
St.r`i\.it`   de   Set.retiiria:   Sc`r`i``os   dc   Digitacao   di`   Ti`xti`s:   Scr`i(`o   Editt`rai`ail
F.Ii`tr6nic{`; -CNAE 8: 19-9,'99.

• I-`twtii`dpias.      i`oniprl`|`iidcndo:      digitalizai`ao     pal-a      I.i`prodil\`io     di`     i`dpi:is;

digi`aliza+`ao   para   ri`prtidui.a`i   dl.   l``7tt7`:   si.r` i+.{i*   de    l`t)({7i`t'iriia`   mcl`i.iiiii`as   t7Li

i-l|`tr{7stilii`as:  *|.r\ i¢tis  dc`  rtlot{igem:  escatieamelito  r>.ira  ri`produ\`tio  di`  i`dpi.is:
>er\ i+`is  dc  i`{'ipii`s  hi`liu.ai.aficds,  sll` it`ts  dl+  i``'>pia`   I.`ttij>iaiicu>  -(`N,.\r.  8219-
9/,01.

I Gestao de Arqui\os  Pi.iblicos   -CNAF. 9101 -5 '00.

•  [raiisp()rLi`     Rtidt)viiirit)    de    C`iirga.    excel(i    pr()dut(is    perigosos    i`    mud€lni`{`

lnti.rmunii`ipiil.  Inlt.ri`stiidiiiil  i`  lnli`r"i`ionul  -C`tlAE  4`)3U-3,'(J2.

• Anna/.I;ii`  (icriii+      I.:missa{` de  w'arrants  (operii+`i`)cs  i.`el`isi`.ami`nti`  iiai`ionais)

(`NAF,  5= 11 -7 '01.

• AliLgui.I  di`  mdquinas c. |'quip:Lmcntos par:a escritt'tritt -('\^r.`,  77`i3-I ,'00.

• (`arga i` d.`si`:irga -C`;\ I.  52.12-.Sf'00

• l`t}mcri`it] Viirejista de artigos dc papelaria -CN^E J7.61 -(`)'03.

•Desei`\ol\'iini`nt{]     c      lil.i>ni`iament.i     de      prtigr:ii"i.`     de     owiTipuL;idtir     iii``t`-

i`ilstomiz.d\'i`is  -(`N^l.:  63.()3-I  loo.

• ('onsultoria  ctti  ti.i`Iiol{7gia  da  inl`orma+'St) -l`N./\ I.:  (.I.()4~(),`()().

• Supttrtc  tEcnii.(),  in.1nliti-il+`.io  i-ser\'i¢os  ciii  ti`i`nologi<i  da  itif`iiriiia+`5ii  -(`\rAIT,

6= .0()-I `,(,0.

• P{trtais.  pro\c.dores  de  I.omc`'ido  e  ser`.i+`os  dc  iiil.onnai`ati  na  intlirnl`t  -C`A[.`.

0.1,.It-'J,`1-'t-'.

• Ati\ridadt`s de pri.``td¢ao de ser\'i€{)s de inl`omai`ao -CN^r, 63.9q-2,`00.

• tioldi]igs di`  institiiii`6i`s  nat>-rinani`i`iras  -(`T\'AL  (74.b:-0.'()().

• S{ti`il.dadet di. parlii.iriat.:`io. e\ceto holdings -C`'Ar, o4.(.3-8,'00.
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• A[i` idadcs   de   consul{oria   i'm   gcstao  cmpri+s:trial.   exceto   i`onsull{iria   l€c`nii`a

e`rici`it`ii`a  -( N^lI.  711.20-4i`Oo.

• Alividadcs   dl.   intei.mi.diiii.ao  c  agenciamento  di`  ser\ i+.os   i.   iiL`g{.)i`ios`   |.\i`i`[o

imiihili:iri{is -C`NAE  74.i)0-( /()4.

• G|.hlao dc ati\'os  inli`ngi\`eis n.io-financciros   -CNAE  77.io-:.7'00.

• I,o|`at`ao de mao-de-obra tiLmpi`rdria -CN^I.:  78.20-5,'00.

• ,J\lividadi`s  de  st?r\i``{ts  prcstados  princ`ipalmeiiti'  ds  |`mpri.sas  -l.NAl..   8:.99~

7,`{)9.

•  l`ri.inamcmo em  iiil`onm'itica -(`NAli  85.99-6/`03.

• Trejnamontu irm dcstit` `tl`t imt`nto prol.i`Sional c gercliiii`l  -(`N,+\F^  8S.99-(t,A-()i.

Clriusilla  Terccira

Riililic{`m-se   as    di`mais   clausul.as   i'    i`{iiidi+`{`iL`s   do   (`on{riilo   di.   (.`mstiliii+`€`it`.    n.io

m{idir-icadospi`lapri..`i`IiLi-^lLi-ni+`i`it`l`ttntriitLi.il.

I  per i`star assim i`onsliluidt}.  assino {` presente  instrumi`ntii.

N-.i{al,`RN,  13 di. abril  di. :(}2i

L_
liRGEL TAVARFS

(`PF 025.937.664-76
S6cio-administrador

®
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Realce
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Eu,  SEBASTIA0  DANTAS  DE  ALMEIDA,  com  inscrieao  ativa  no  CRC/RN,  sob  o  n°  005601,  registrado  em

26/12/2016,  inscrito no CPF n° 08594023472,  DECLARO, sob as penas da Lei Penal, e sem prejuizo das sane6es

administrativas e civeis, que este documento e autentico e condiz com o original.

IDENTIFICACAO DO(S) ASSINANTE(S)

CPF N° do Registro Nome

08594023472 005601 SEBASTIAO DANTAS DE ALMEIDAI

&Jsls
JUCERN

CERTIFICO   0   REOISTRO   El116/04/2024    13:25   SOB   N°    20240268520.
PROTOCOLO:    240268520   I)E    16/04/2024.

c6DIGO   DE   vERIFlcA¢ao:    i240529695i.    cNp.   in  SEDE:    04280584Oooi57.
HIRE:    24200861125.    Coll   EPEITOS   cO   RECISTRO   EII:    12/04/2024.
I   -   soLurloN  DOc  BmEAu  LTDA

I>Eiiys   I)a   xlBANDA  aAEEtiTO
gEc.RE;TaEIO-GEnAI,

`m. . r.deB ln . rn . gov , br

Admin
Realce
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ALTERAt.,io (`O.`TRATiL^\L ri"' 3i I]A s{)(.IF.DADr. EMPRE`ARiA

.Y -SOLUTloN  D()C  BURF.Al'  LTDA
cr`'pj o4.28o.58i/Coo I -57

T`' I RFj 2J20086 I J25

polo   pri.sLlnte   instrumento   particul.ir  di`  altei-a+'ao  i.onlrutua}   1.   na   mt.lh{)r   f`)rm,a   tll.

dirili`o.  a  st'}i`io  a  `c&iiir  i{1cntilicado:

llUGO  (;I;RGF[.  TA\'ARF,S`  hr&sili-ira.  i`as{ido  5i}t)  a  ri-gimiJ  dc:  i`t)munhi`Lt}  pari`iiil

cli'  bi`ns.   i)omidor  da  L`iirli'irii  da  (`artc.ii.a  Nai`ional  de   llabilila+.ao  ((.`11`)  registr{i  n``.

02256077()io  {'irgao  i.mis`or  I)rl-RAN-RN  c  do  Cl'F  n".  ():5.937.(j(i4-7(i.  t'nir)re`i'iri{i.

natural  dti  munii.ipio dc  l`arLitibjb  (RN).  nascido em  nascido  eni  :1'08'1 tJ77.  residenltL.

Im  Run  Padre  Joao  D3imsci`no.1894.  Apart.imem{`  701`  B:iirro  L.tgoa  `o\'a       (`1  P

`i90757bo,    hi{`tal`RN:    `inico    s{ti`io    i`otistas    da    empr€sa    X-SOLITIO,i     DO(.

BliRI.-,All  ljTDA.  situada in .<\\'i.nida Amintas  B{Irros.1880`  h;`irro  t`.o`sLt Si'nhora dl.

Niiz.art.,   {'1..1'   +i9()63-lt)5.   `;`tal   (Riv).   insi.rita  no  ('NP.I   sob   n.`  (.ti.28u.584J(J()U1 -57.

i`om  i`ontralo  de  comtilui€;io  rc`gistrado  na  junta  ('timt.I.i`ial  do  F,stado  du  Rio  Grundit

do  Nol.ti.   em   t)6/'0=.2(loll   sob   in.Imero  242()0861425.   allei.{ido   posti`m)rmenti`   p..los

€idili`'t}s  dL.  nrimc'rl.)s 01  ii  33`  sl`ndo i`stl.  dllimo ri.gistrado  na  Jul`ERN  tin  16 'OJi':()2i`

sob ntimero 20=4():ft85:0`  I.esol\`i' ulti.raf t) Contrato Soi`iiil  e Alli.rat.``ti.` subsequt`ntcs.

mi`dianteil`si'`quim.`sL`l{.iusilla+|`i.ondit`6i.s:

CI.AL'SULA  PRIMF.IRA

`\dmiti-si`   n(.s{i.   ate   d   S(tiiii   LA+10NILLLY   KAl.IDIA`A   Gl'MAIA`   bra.`ileira`

iiL`tural    dl.    C`arariba``    {R\')`    3olll.iid`    iiasi:ida    t.in     i`j'l`).i,  il)*L    I.mpri.sdria`    l`Pl     n``'

Ol().26(t.834-+S9.  portadora  da  l`arti`mi  Nucional   de   llahilita+.ao  (l`Nl I)  i..`pr.did{i  I+in

(J7`' 11.'301 I).  sob  n°  de  registro  0()710598960.  t'`rgao  I.`T)i`didoi.  DE I RAN  (RN ).  i`om

prd/.o  di.  \'alidfide  atc`  U.i` 11 f'20:4`  resid€nte  c  domii.ilinda  tia  Rui`  Romiialdo  Gal\a{t,

:ifji`  Bloco ,.\` ..\paiijmiii`o  i =01,  (T.P  59()75-75(1`  i.agoa \o\ a. Natal (RN )

Parfgraf{)  l-nico ~ () >{)i.i{i  I']L!G() GURGEL  TA\''ARF:S.  qLialifii-ado n()  i)ri'Limhul{t

di`.`ti`     tloi.imicnto,     trttlisl`i.ri``     |ior     \\enda`      para     a     nt`\ii     sdi`ia     lira     admitida`

LAM()NIF.LLY    K^Lll)lANA    GIMAIA.    quaiilii`udii    iii'st;I    i`ldusula    primi`ir{i`

i\'JO.`J0tJ   (qu{itroci`ntas   nil)   quotas.   iici   valor   nomiml   di`   RS    I.r)0   (urn   real|   c€ida`

.``    t,i    i`oiresr)ondente   ao   in(intanti'   dc.   RS   400.()0().()()   |iiii€itr{iL`entos   nil   reais).   p;iss{indo`

/`     /`      ,     as.`im`  a  iio\a  s`'>eia  a  [i.r  uitia   rtiirticipa+`ao  nu  c`apitiil   st`ei;il   di`   50un  (|`inquc.nta  nor
i,

|`|`nlo'-

Admin
Realce

Admin
Realce

Admin
Realce

Admin
Realce



Pagina 2 de 4

C. LA I S U L A S E ( ; I ` I) t\

0` s6i`ios di`i`laram  I)li`m i.  irri.vogi\'i'l  quits+`ao I.I`lri.  si 1` a sol.ii`dadt:.

C`LAl.SUL^TF.R(.`I`.IRA

A  partir  de>Le  att).  o  (`apital  `oi`ial  da  sociedadl`,  t`)ta]mlmti-  iiiLegriili7ado  em  mt)eJu

i`iirri`I`ti. ilo  Pals.  rii.a distrihuido eiilr€  os  s{'ii`ios da  segilii`te  forma:

S(')|.ios

I I L ' { ; t )  t ; L : R t ; r`. I .  ' I ` ` \ ' ,+ R I.: s

L.,\MONIELL\`  k^I,lt)I.+`A {;l.MAIA

T''tal

Quotas (''/o)     Quotas         Valor(RS)

5()`,/o     J')(I.(I(I(I               Jot).000.00

5('0/0     1(M'.(I(10               J'to.ttl)''.''(J ,

I (mo/a     80U.0()0               8')0.(loll,()I)

CLAI,'SU L^ QUARTA

..\    resrt{insahili{la`1i.   lil.   i`{iila    `t'ti`it.i   t;   ri]strila   a{i    \al{)r   de   buas.    q`iolas.    mos   I.odo!.

I.csp``ndl`m  s{iliddLriaml.ntl`  I)i`la  intl.grtllifatao dt) |`u[)ilul  st`i`iiil.

(`LAl'Sul,^Ql;lT`.TA

..\  adl"m.`lra+.io  da  `oi`ii`dade  `|.r£'`  i.,`i.ri.ida.  a  partir  desll`  a[o.  p`)r  qualiiuer  urn  dot

st'```ios`  ttu  `e.ia`  tanto  p``lo  `oi`io  Ill.`GO  (;UR(;F.I,  TAVARES.  i.omo  I;imb(.in  rt`la

`{')i`ia   I.AMON]F,LLY    KAl.II}l./\NA   {;I,'MA[A`   isi)ladaml`iiLc   p(ir   i`ada   urn   iiu

lariibem  em  i`i!iijumo  |`Iilri`  .ii.  i`om  f`odcri.s  para  adniinis{i.iir  €  rertri-sc`n[ar  a  soi`ii`dadi.

I                judicial  e i-\tr'.`iudii`iiilmi.nLi`.
S   1°  ()s  s{`i`ios  p{rdem  desigmr  ^dmiiiistrndttres  nao  s{'tl`i`)`  (,-\It.   I .061   d{`  (`(.).  Fur:I

administrar  i"ou  dcl`eiider  ;i  pritica  dc  alos  n€c€ssari{ts  a  i`ilnsi.|.ucio  dos  ohjl.ti\'(``

soi`iais na di`{.i.>u d{}s bi.in a  intc.rcssi`s da socii`dade.

§  20  ri  \/|-dz`.l`i ao` s`'ti.itts  ^dmini`tradorcs  o iist> da  soc`ic.dadc i`m  ni`g`'teio> alhcios  ao`

seu`  fins  sociais.  i`omo  ahttno.  .ii`eite.  a\'al.  endosso  i.  (`utros  compromissos  i`m  nniii``

da  sol.iedade.  i'm  bcn``ficio  doh  s{'tcios.  dos  zidminislrad{ires  ou  de tcri`ciro  I.in prejui/o

dasoi`ii`dade.

§   3"   Os   .sdr`ios   c7`ou   ndministmdores   que   n{io   ai`atari-in   as   restri+`dr`s   i`onlidas   no

[3ardgriil.o     segiindo     dilsla     i.Iausula.     ficarao     rcspttnsi'i\i`is     pi`lo     ragamcnto     d(I
i`omprt)misso assumid{i i`m  nttme da souii`dadi`.  si.in rirejuizo das salt+`{-)i-i i`ahi'\'c'is.

!i.i-.
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§ J° ()s s6|`ios adniiiiisii.nditrlis da sucil`dadc.  faraii jus a  ulna  rlltirada  m``nsal  a t{tulo Ji`

pro-laborc`  a  ser  I-i\adu  iln  i``tmum  ai`i.rdo  cntr€  i`s  stii`it)`  €  qui.  sera  i.t}ntabili/add
como di`spi`sa di. udm inisli.ai.au da ``>i`ii.dadc.

`  5°       .f\s  .`ontas  bancdrias  i`m  nitmi`  da  socii`dadc`  i`\isti`nli``  i`  ds  i`olltas  a  `i`ri.in

iibi]rta5  si.rao  mo\rimentnda`.  u  pmir  dcsle  at{t`  em  quaisqul>r  qui`  si`jam  os  bailc``ii.

ut-ii.iais  i.\,`i)u  i.omi'riiai`.  p{)r  qudlqiier  urn  d()s  sbi`io``  t)u  se.i;``  Laiilt7  pel(>  `(`ii.iti  llu{;(}

I:liRGEL   I.A`'.ARES,   i`omo   tambi;in  pula   s`'tcia   LAMotllELL\.   KALIl}l.+``f\

GFMAIA.  i`olad{`mi`nti.  rtir i`ada urn. ou lambem t`!Ti  i.on.iiinto enlrl`  si.

{.IjAl.:SULA  SF,XTA

()i  st`i`i(`s  admiriistraditri.a  di'c(i\rum  qLic  nat) estho ..{indcnados  Llm  niilihum  dos  i`riml`s

rtrc\istos  cm  li`i  qiii`  I)s  impi.tan  dc`  t..\ercer  ati\'idades  eliirtrcsariais  ou  t-igilrar  i`oint}
a(`}cios   ci`ti.stos   ou   admit`isli-{idi}ri`s   di.   soi`ii.dadc   t:mprc.`dria.   tampr`uc`(1   inl`urso   n`is

i`riliii.`  pri.` i`tos  Ilo  §  lt' (lo  Art.   I .011  do C6digo (`i\ il.

C. L A U S 11 LA  S I.: T I M I.`

.J\`  di`'i`r.qc`ncit`s  qiic  i`\i.ntiialmcnte  ocorrerem  i.ntri.  os   si'ti`ius   na  inli.rr)ri.la++io  do`

termos  i`  dos  i`asos  omi`sos  no  prl.senle  imtnimeiito  si.ran  rc'`iil\'id;i`  ```h  o  amrarti

legal  da  Li`i  n`'.  ().i\}+, 76  ( I.i`i  da`s  S,'^ )  i`  di.in.1i`  legi`l:l\-t`1i`s  iiut`  I.i`¥i`m  {i  matt;.ri;I

C'LA l, Sl I LA  ( ) I 'l.A\' A

Ralificam-`e   a.`   demal`   i.liiil`ulas   i`   condi+`6es   do   l`ontrato   de   (`(institui+`5o.   ni``

modi lli`ados pr`la pri.st`nic  Alli'rat`ao Ct"itl.atual.

I; prtr i'st€`r assim i`on`tituido.  il`sino a presenti.  inslrumi.nto.

\J'ul, R\`.  I I  ,lt.1'''\1.1'1'['1(' dc  I()=i

`      `bciti-adminislrad()r

I/1      -         '---.-  `-

A`IO`IF.LLY ALIDIAr`'At:I.M,`i^
Sdcitradminislrndor
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Eu,  SEBASTIAO  DANTAS  DE  ALMEIDA,  com  inscrigao  ativa  no  CRC/RN,  sob  o  n°  005601,  registrado  em

26/12/2016, inscrito no CPF n° 08594023472,  DECLARO, sob as penas da Lei Penal, e sem prejuizo das san?6es

administrativas e civeis, que este documento e autentico e condiz com o original.

lDENTIFICACAO DO(S) ASSINANTE(S)

CPF No do Registro Nome

08594023472 005601 SEBASTIAO  DANTAS DE ALMEIDA

&LSTS
JUCERN

cERTIFlco   o   REolaTRo   mi   29/11/2o24   12:22   Sob   No    2o24o893387.
PROTOCOI,a:    240893387   I)E   29/11/2024.

c6Dlco   DE   vERIFlen¢ao:    i24i69Oi770.    cNp.   DA   SEDE:    04280584Oooi57.
NINE:    24200861425.    COM   EFEITog   DO   REOISTR0   EH:    12/11/2024.
x   -    sOLUTloN   DOG   Bt}fimtr   I,IDA

DENys   DB   HIRAiiDA   BJmRETO
sECRI=Tinlo-OEz`AL

`mr . r®dea ln . rri . gov . br
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Realce
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DEPARTAMENTO  ESTADUAL DE TRANSITO
Av.  Perimetral Leste,113,  -Bairro Cidade da Esperanga,  Natal/RN,  CEP 59071-445

Telefone:  e Fax:  @fax_ unidade@ -http://www.detran.rn.gov.br/

ATESTAI)O DE CAPACIDADE TECNICA

Processo nQ 02910191.000013/2023-19

Interessado:  @interessados_virgula_espaco@

ATESTADO  DE CAPACIDADE TECNICA

0  DEPARTAMENTO  ESTADUAL  DE  TR^NSITO  -  DETRAN,   inscr`ito  no  CNpj/MF  sob  o  N9  08.285.769/0001-05,
com  endereco  na  Av.  Perimetral  Leste  NQ  113  -Cidade  da  Esperanca  -  Natal/RN,  ATESTA  para  os  devidos  fins  que  a
empresa  X  -SOLUTION  DOC  BUREAU  LTDA,  inscrita  no  CNpj  NQ  04.280.584/0001-57,  situada  na  Av.  Amintas  Barros  -

1880  -  Nossa  Senhora  de  Nazar6  -  Natal/RN  -  CEP  59.062-195,  prestou  a  este  6rgao  pdblico  os  Servi€os T€cnicos  de
Gestao Documental,  abrangendo a elaboracao,  auxilia e atualizacao de  lnstrumentos Normativos,  plane de
qassifica€ao de Documentos e da Tabela de Temporalidade de Documentos conforme etapas a seguir:

\`Contrato n9 022/2021

Processo administrativo n° 02910006.000345/2021-91
Unidade Gestora:  DETRAN/RN
Data ini'cio do contrato:  12 de abril de 2021
19 Termo Aditivo ao Contrato n° 022/2021:  12 de abril de 2022
29 Termo Aditivo ao Contrato na  022/2021:  12 de abril de 2023
39 Termo Aditivo ao Contrato n° 022/2021:  09 de abril de 2024, e ainda vigente.
Objeto:   Contrata¢ao  de  empresa   especializada  em   gestao  da   informacao,   abrangendo  a  recebimento,   organizacao,
cust6dia,   digitaliza€ao,   gestao   documental,   fornecimento   de   software,   microfilmagem,   manipula€ao   e   entrega   de
documentos do  acervo  pdblico do  DETRAN/RN.

QUANTIDADES  EXECUTADAS

I  ITEMI ESPECIFICACAO UNIDADE QUANTIDADE
11 Transferencia ordenada  de acervo Caixa  Box 34.976

12I Organiza€ao de  Documentos  Fisicos Caixa  Box 34.976

Armazenagem de  Documentos (na Contratada)I Caixa  Box/Mss 24.000

Bureau  de  Servicos Unidade 76

6 Servi¢os de Gestao do  Projeto Unidade/Mes 14

7 Servicos t6cnicos de Gestao Documental UST 3.500

8 Analise,  Mapeamento e  Redesenho de  Fluxos UST 4.100

9 Digitaliza€ao e  lndexa¢5o de documentos A3  e A4 ]magem 9.603.696

10 Fornecimento  de sistema  ECM/GED Licen¢a 8

11 Suporte e  manutencao de sistema  ECM/EGD Mensa' 21

13 Explirgo de Documentos Documento 6.000

14 Fornecimento de  Cartonagem  (BOX) Caixa  Box 21.176

Respons5veis T6cnicos:

Gerentes de Projetos
Wanderson  Luiz da  Silva

Aline  Pereira  de Souza

Arquivista
Regina Celia de Camargo Campos -cadastrada  na  DRT-DF sob nilmero 9444/02



Bibliotec5ria
Joyce  lngrid  dos Santos  Monteiro -cadastrada  no CRB-15  sob o  ntlmero  996

Analista de Processos
Alisson Aradjo Cavalcante

Gerente Operacional
Francisco WIlamy da  Silva  Santos

DETALHAMENTO  DOS  SERVICOS

1. Transferencja ordenada de acervo
A CONTRATADA disponibilizou  Sistema  de  Gerenciamento  de  Documento  para  controle  das  etapas,  desde  a  coleta

das caixas ate o expurgo de documentos.

A  transferencia  foi   realizada  de  forma   ordenada,   em   lotes,  seguindo  a   lista  de  prioridades  determinadas  pelo
DETRAN/RN,  descritas  no Plano de trabalho.

Foram  recolhidos  e  arquivados  1.963.580  (urn  milhao  e  novecentos  e  sessenta  e  tres  mil  e  quinhentos  e  oitenta
reais)  documentos  do  acervo  do  6rgao  para  o  centro  de  documenta€ao  da  CONTRATADA  para  tratamento  tecnico  e
arquivamento.

Todos  os  documentos  recolhidos  foram  identificados  e  acompanhados  de  protocolo  de  transferencia,  gerados  em
duas  vias  e  ambos  receberam  contrafe  dos  representantes  da  CONTRATADA  e  do  DETRAN/RN  para  efeito  de  posterior

prova de envio e recebimento da  documentacao pela CONTRATADA.-\
Ap6s  os  documentos   serem   liberados   para   recolhimento,   foram  transportados  em   vefculo  fechado   pr6prio   da

CONTRATADA,    garantindo   toda    a    seguranca    do    acervo    na    transferencia    para    o    centro    de    documentacao    da
CONTRATADA.

Ap6s   o   recolhimento   do   acervo   dos   diversos   setores   do   DETRAN/RN,   toda   a   documentacao   foi   transferida,
conferida,  indexada e armazenada  no centro de documentacao da  Empresa X-Solution.

2. Organiza€ao de Documentos Fi'sicos
Na  organizacao  dos  documentos  ocorreu  a  verificacao  do  conteddo  das  caixas  atualmente  existentes,  retirando

cada  documento 15 armazenado e analisando os dados de cada  urn deles.  Nessa  etapa tambem foi  englobado os servicos
de  higienizacao,  triagem,  registro  e  arquivamento  de  todo  o  acervo,  acondicionando-os  em  suporte  adequado  (caixa
box), de acordo com a  natureza  de cada  urn deles.

A  indexacao  dos  documentos  foi  realizada  de  acordo  com  o  que  foi  solicitado  pelo  DETRAN/RN  e  descrito  no  Plano

de Gestao de Projeto.

Foram  indexadas  e  identificadas 34.976  caixas box do acervo do DETRAN.

Os   dados   resultantes   da   organizacao   foram   inseridos   no   sistema   ECM/GED   fornecido   e   serviram   de   base   a
forma¢ao da Tabela de Temporaljdade Documental  -lTD.

3. Armazenagem de Documentos (na Cohtratada)
0  armazenamento  contempla  o  acolhimento  e  acondicionamento  da  massa  documental  em  caixas tipo  box,  cada

uma  recebeu  uma  identificacao exclusiva.

A CONTRATADA disponibilizou  infraestrutura de armazenagem de forma  a  atender a  perfeita  execucao dos servicos
contratados,  contando com as seguintes caracteristicas:

a) Sistema de Para  raios;
b) Local distante de elementos que possam danificar os documentos (intemperies, fogo,  etc);
c)  Local  livre  de  alagamentos e  inunda€6es;
d) Armaz6m cercado/murado com  barreira de intrusao fl'sica ou eletr6nica;
e) Sistema  eletr6nico de deteccao de fumaca  nas areas de armazenagem e producao;
f)  Estanteria  bastante para o armazenamento do acervo do tipo portas paletes;

g) Seguranca armada  24 (vinte e quatro)  horas;
h)  Sistema  de  seguranca  eletr6nico,  com  cameras  CFT\/,  disponibilizadas  atrav6s  da  WEB,  com  utiliza€ao  de  senha

e  gravacao  de  imagens  de   no   mi'nimo  os  tlltimos   5   dias,   para   disponibiliza¢ao   aos  fiscais   do  contrato  da
CONTRATANTE;

i) Sistema eletr6nico de detec5ao de  presen¢a  nas areas de producao e armazenagem;

j) 0 local 6 exclusivo para  a  armazenagem  de documentos,  nao podendo ser utilizado para  armazenagem de outros
tipos de produtos;

Eiili



k)  Servi¢o  de  portaria  para  controle de entrada  e  safda  de  pessoal  e ve`culos;
I)  Servico de  controle de pragas  (dedetiza¢ao e descupinizacao)  preventiva  peri6dica;

in)  Equipamento de deteccao de metals para  controle de entrada  na area  de armazenagem;
n)  Docas com  plataforma  de regulagem  para  movimenta¢ao de recebimento e expedicao;
o) Acesso atraves de biometria a area  de armazenagem de documentos;

p)   Area   adminjstrava   para   utiliza¢ao   pelos   colaboradores   da   CONTRATANTE,   com   espa¢o   mfnimo   de   70   m2,
dispondo de 15  pontos de energia,  internet,  10 mesas,  10 cadeiras;

q)  Banheiro  masculino e femjnino;
r)  Area  de  alimentacao  com  espaco  para  urn  m`nimo  de  10  pessoas  (Colaboradores  da  CONTRATANTE)  contando

com forno  micro-ondas,  mesas e cadeiras,  e  geladeira.

Todos  os  documentos  fisicos  armazenados  nas  dependencias  da  CONTRATADA,  recolhimentos  e  arquivamentos,
solicitac6es   e  atendimentos  diversos  s5o   gerenciados   pelo   Software   e-Cust6dia,   de   propriedade   da   CONTRATADA   e
fornecido para  o  DETRAN  em  ambiente web.

4. Bureau de Services
A CONTRATADA disponibilizou  bureau  de  servicos contando com  a  seguinte  est:rutura  e equipamentos:

a) Equipamentos

•  Monitor LCD  17'  1;

•  Processador mi`nimo  de 3.0 GHz;

•  Mem6ria  RAM  minima  de  1  GB  DDR2:

•  Disco  magn6tico  mini=  de  80  Gigabytes;

• Teclado,  mouse e Placa de Rede  Ethernet 10/loo/1000;

•  Fornecimento de  anti-virus  licenciado;

•  Scanner de  produ¢ao  ate  A3  com  as  seguintes  caracteristicas  mi'nimas:  Tracionamento  (alimentac5o)  automatica

(ADF),   FILATBED,   bern   como,   recurso   de   digitalizacao   frente   e   verso   no   modo   alimentador   automatico,
capacidade  para  no  mi'nimo  60  PPM,  P&B,  Grayscale,  Colorido e  resolu¢ao  minima  de  300  Dpl;

• lmpressora jato de tinta  ou  a  laser para  impressao com  insumos.

b)  Pessoal

•  01  Coordenador com  no  mi'nimo n`vel  medio concluido e experiencia  na  fun€ao;

•  Operadores com  no  minimo  nivel  medio  concluido  e experiencia  na  utiliza¢ao  dos  equipamentos  descritos  no  item

a.

•  Auxiliares  de  operacjonal  com  no  mi'nimo  nivel  m6dio  concluido  com  experiencia  na  utilizacao  dos  equipamentos

descritos no item a.

0  bureau  de  servi¢os  serviu  tambem  ao  prop6sito de coleta  de  novas  caixas a  serem  enviadas  para tratamento da
documentac5o   nas   dependencias   da   CONTRATADA   e   ainda   para   organiza¢ao   e   digitalizacao   nas   dependencias   dos
setores da  CONTRATANTE.

5. Services de Gestao do Projeto
A  CONTRATADA  utilizou   da   metodologia   de  gerencia   de  projetos  baseada   no   PMBOK  (PMI-Project  Management

Institute)  para a execu¢ao de todos os servicos,  observando rigorosamente suas  respectivas t6cnicas e  metodos.

A  CONTRATADA  disponibilizou  urn  profissional  certificado  Project  Management  Professional  (PMP)  para  exercer  as

fun¢6es de Gerente  de  Projetos,  com  conhecimento da  metodologia  mencionada,  designado  para  coordenar o esforco da
equipe.

Tendo   urn   melhor  controle   e  a   criacao   de   interdependencia   entre   as   ativjdades,   a   execucao   foi   estruturada
contemplando todas  as fases  do  chamado  ciclo  de  vida  do  projeto,  definindo  quais tecnicas  de trabalho foram  utilizadas
em cada fase e quais pessoas estavam  envolvidas nela.

Devido as caracteri'sticas e porte do projeto,  a gestao contemplou os seguintes processos do PMBOK:

• Gerenciamento de integracao

Consistiu     em:     desenvolvimento    do    termo    de    abertura,     desenvolvimento    do    plano    de    gerenciamento,



gerenciamento   da   execucao   do   plano,   realizac5o   do   controle   de   mudancas,   consolidacao   das   lic6es   aprendidas   e
encerramento do  projeto.

• Gerenciamento de escopo

Processo  que  foi  necessario  para  assegurar  que  o  projeto  incluiu  todo  e  somente  o  trabalho  requerido.  Engloba  a
identificacao   dos   requisitos   do   projeto,   definicao   de   escopo,   elaboracao   da   EAP   (Estrutura   Analitica   do   Projeto),
verificacao de escopo e controle de mudan¢a  do escopo.

•  Gerenciamento do tempo

Processo  o  qual  garante  que  o  projeto  seja  concluido  no  tempo  correto.  0  gerenciamento  do  tempo  6  uma  das
areas de  maior visibilidade  na  gest5o do  projeto.

Consiste  em:  definicao  e  seqiienciamento  das  atividades;  estavas  de  recursos  e  de  duracao  das  atividades;  criacao
e controle do cronograma.

Atraves  do  software  disponibilizado  pela  CONTRATADA,  foi  realizado  o  acompanhamento  e  fiscalizacao  de  todo  o

contrato,  controlando  desde  o  recebimento  pela  empresa  ate  a  devolu¢ao  do  acervo,  passando  por  todas  as  fases  de
beneficiamento descritas neste documento.  0 software possui  as seguintes funcionalidades:

a)  Cadastro  e  configuracao  do  projeto  a  ser  gerenciado,  com  insercao  e  gerenciamento  de  metas  produtivas  por
etapa;

b)   Cadastro   dos   dados   do   projeto   (com   no   minimo   nome   do   projeto,   data   inicial   e   final   e   possibilidade   de
`                 disponibilizac5o dos documentos digitalizados referentes ao projeto);

c)  Possibilita  associacao de tipos documentais  a  serem trabalhados;
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d)  Possibilita a determinacao de etapa5  produtivas por projeto cadastrado;

e)  Possibilita  vinculacao de departamentos ou  setores  por projeto;

f)  Po5sibilita  cria¢5o de  indices  personalizados  por tipo de  documento;

g)  Possibilita  configuracao de etjquetas com  c6digo  de barras  para  aplica¢ao  em  documentc)s  e  caixas;

h) Cadastro de envio de lotes de caixas para a area de producao;

i) Gera  protocolo de envio de lotes para a area de producao;

j) Gerencia a produ¢ao  por etapas com  controle por caixa trabalhada,

k)  Cadastro  de usuario da  CONTRATANTE visando acompanhar a  produ¢ao  do  projeto atrav6s de telas e  relat6rios;

I)  Gera  relat6rios  de  producao  pelo  DETRAN:  Relat6rio de  producao  diaria  por etapa,  movimentacao  de  lotes  (envio
e  recebimento de caixas)  e  hist6rico  produtivo  por perfodo cronol6gico;

in)   Rastreia   e   acompanha   as   etapas   de   beneficiamento   (Organizac5o,   Indexa¢ao,   Digitaliza¢ao,   Conferencia,

redigitalizacao,  Controle de qualidade,  exportac6o e  importa¢ao de  dados para  sistema)  por caixa;

n)  Conta  com  relat6rios  de digitalizacao  por peri'odo;

o)  Relat6rio  de quantidades de  imagens por etapa  e  por perfodo;  com  possibilidade  de filtro  por colaborador;

p)  Graficos de  produtividade por projeto.  etapa  e colaborador por perfodo.

6. Servi€os T€cnicos de Gestao Documental
A CONTRATADA disponibilizou  de  equipe  qualificada,  composta  pela  arquivista,  bibliotecaria,  t6cnicos  em  arquivo  e

colaboradores,  que  orientou  e  auxiliou  quanto  a  forma€ao  e  formaliza¢ao  da  Comissao  Permanente  de  Avalia¢ao  de
Documentos  (CPAD)  do  DETRAN.

A   equipe   tecnica    da    CONTRATADA    prestou    os   servicos    especializados   em    gestao   documental,    visando   o

desenvolvimento e a aplica¢ao de gestao arquivfstica compreendendo as atividades de:

-Elaboracao  de C6digo  de  Classifica¢ao  de  Documentos e a Tabela  de Temporalidade;

-Capacitacao e Treinamento da  CPAD;

-Tratamento  documental  arquivistico  com  a  classifica¢ao,  avaliacao,  a  cadastramento  e  o  acondicionamento  dos

documentos das areas  meio  e fim  do  DETRAN.

A   CONTRATADA   em   conjunto   com   a   CPAD   identificou   os   tipos   documentais   para   a   formacao   do   C6digo   de

Classifica¢ao e  da Tabela  de Temporalidade  Documental,  atrav6s das seguintes  etapas..



-   Conhecimento   da   estrutura   e   funcionamento   do   6rg5o   atrav€s   do   estudo   de   suas   normas,   organogramas,

fluxogramas e manuais;

-  Entrevistas  e  coleta  de  dados,  com  pessoas  que  pudessem  fornecer  seu  conhecimento  dos  assuntos  de  cada

setor;

-Analise de  alguns conjuntos documentais;

-Hjerarquizaeao dos assuntos levantados nas entrevistas;

-Revisao e/ou ajustes de cada  classe cujos assuntos foram  levantados anteriormente;

-Novas entrevistas para  ratificar o esboco de casa classe.

0  produto  resultante  desse  servico  6  o  C6digo  de  Classificacao  de  Documentos  e  a  Tabela   de  Temporalidade
Documental do  DETRAN/RN.

7. An5ljse, Mapeamento e Redesenho de Fluxos
A  CONTRATADA  mapeou  os  processos  de  entrada  e  sai'da  de  informac6es  dos  setores  em  dire¢ao  ao  setor  de

Arquivos e em  consequencia  a  sua  Unidade,  verificando todas as  inconformidades e  redundancias.

Esse  servico  foi  executado  por  profissional  qualificado,  com  forma¢ao  em  Engenharia  de  Producao,  que  mapeou  os

processos,  elaborando os  procedimentos operacionais,  tanto o AS  IS  "como  esta"  e  o TO  BE  ''como vai  ficar".

Ap6s o  mapeamento dos  processos, foram  treinados todos os  agentes  envolvidos em  cada  processo e foi  entregue
o5`Procedimentos Operacionais elaborados a todos os setores que foram  mapeados.

\`_

Digita[iza€ao e [ndexacao de documentos A3 e A4
Foram   digitalizados  todos  os   documentos  contidos   nos   processos,   tais  como  fotos   coloridas  ou   convencionais,

folhas tipo carta,  offcio, executiva, A4, A3 e demais,  com gramaturas variadas,  entre outros documentos que componham
o acervo.
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A CONTRATADA realizou  a  digitalizacao  obedecendo  ao seguinte processo  de digitalizacao:

•  Recebimento dos  Documentos:

a) Toda  documenta€ao foi  entregue acompanhada  de uma  relacao sequencial contendo o numero e o conteddo dos
mesmos,  bern como o ndmero do protocolo de envio;

b)  A  CONTRATADA  realizou  a  abertura  do  lote  de  documentos  e  efetuou  a  conferencia  do  seu  conteddo,  assinando
em   seguida   o   protocolo  de   recebimento   e   informando   imediatamente  ao   CONTRATANTE   da   existencia   de
eventuais inconsistencias  identificadas;

c)  Nao  havendo  problemas  durante  a  conferencia,  os  documentos  foram  encaminhados  para  a  area  de  produ¢ao
atrav6s de software ja descrito para este fim;

i       d)  Todo  o  processamento  foi  executado  para  cada  documento,  agrupado  em  Lotes,  com  o  objetivo  de  garantir  a
integridade  de todo o servico;

e) Os servi¢os de digitalizacao foram  controlados atrav6s da  identifjca¢ao tmica  do ndmero do documento e do  lote
a que ele pertence, durante todo o  procedimento de conversao ao meio digital;

f)  Para  permitir  o  acompanhamento  dos  servicos,  o  sistema  utilizado  pela  CONTRATADA  disponibilizou  atributos

que  permitja   a   rastreabilidade  da  origem  da   documenta¢ao,  tais  como  o   ntlmero  da  caixa,   quantidade  de
documentos, tipo de documento,  dentre outros.

•  Preparacao:

Nessa    etapa   foram    realizadas   atividades   de    preparacao   da    documenta¢ao    recebida    para    a    digitalizacao,
contemplando:

-Retirar clipes,  grampos e  objetos  estranhos;

-Desfazer a encadernacao,  quando for o caso;

-Providenciar a  higienizacao dos documentos;

-Planificar os documentos,

Ao final  do  processamento,  os documentos foram  remontados  de  acordo  com  a  numera¢5o  das  paginas,  sem  que
se utilizasse qualquer material que  pudesse vir a  danifica-los na  sua  guarda  definitiva,  quando for o caso.

•  Digitalizacao:



Ap6s  terem  sido  devidamente  cadastrados  no  sistema  de  captura,  os  documentos  foram  digitalizados  atrav6s  de
urn m6dulo  especifico  para  esta finalidade.

® Tipo  de captura  de  imagem:

-Preto e  branco  (ou  tons de cinza  para  manter legibilidade)  para  documentos ffsicos em formato  de  papel;

-Resolu€ao da  captura:  300  Dpl,  no  mrnimo;

-Codificac5o  de  imagens:  Padrao jpEG  ou TIFF  CCITT G4,  a  crit6rio  da  CONTRATANTE.

a Tipo de armazenamento de imagem:

a)  Preto  e branco  (bitonal),  tons de  cjnza  caso a  digitaliza€ao  esteja  comprometendo  a  qualidade  da  imagem;

b)  Resolu€ao  do  armazenamento:  300  Dpl;

c)  Formato do Arquivo  de  lmagem:  PDF;

d) Tamanho  ideal  do arquivo  PDF:  75kb  por imagem  de  informacao textual.

®  Nomenclatura  do  arquivo:

A  nomenclatura  definida   para  os  arquivos  de  imagens  gerados,  foi   concebida   de  forma   dnica   e  completa   com

relacao ao seu conteddo, contendo tambem o ndmero do documento fisico e a  identificacao da  pagina  a que se  refere.

0  arquivo  final  foi   multipaginado  (varias  paginas  em  urn  tlnico  arquivo  PDF)  e  com  o  padrao  de  nomenclatura
f`dificada,  de acordo com o definido previamente no projeto.

Durante   a    etapa    de   digitaliza€5o,   foram    utilizados   scanners   de   alta    performance,    capazes   de    realizar   o

processamento automatico do arquivo de  imagem.  A utiljzacao destes  recursos  permitiu  a  manutencao da  boa  qualidade
da  imagem  do  documento,  no  que  se  refere  a  sua  nitidez  e  legibilidade,  alem  de  estabelecer  padr6es  que  garantam  os
tamanhos m6dios dos arquivos.  Os seguintes  recursos foram  disponibilizados:
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a)  Edge detecton/cropping:  Reconhecimento  das  margens  do  documento  para  eliminar areas  que  nao facam  parte
do  original  em  papel;

b)   Desketing:   Alinhamento   automatico   das   informac6es   existentes   no   original.   Este   recurso   i   de   extrema
importancia  para  a  precisao de  urn futuro reconhecimento  6tico;

c)   Speckle   removal:   Remove   sujeiras   (pontos)   da   imagem,   provendo   uma   maior   compressao   do   arquivo   e
aumentando a precisao de uma futura etapa de reconhecimento.

¢ lndexacao:

a)  Para  que  seja  possi`vel  a  recuperacao  das  imagens  foi  atribuida  indices  estruturados  baseados  nos  dados  dos
documentos digitalizados;

b)  A  CONTRATADA  montou  urn  processo  de  carga  que  permitiu  as  importa¢6es  dos  dados  de  indexa¢ao  e  das
imagens  para  a  solucao  de digitalizacao;

c)   Para  fins   de  facilitar  a   formac5o   da   estrutura   de   indexacao   dos   documentos   digitalizados,   a   CONTRATADA
considerou  os seguintes  parametros definidos  pelo  DETRAN:

a)  REGISTRO  DE  VEICULO:
-NUMER0  DO  PROCESSO

-PLACA  DO VEICULO

b)  PGU  -PRONTUARIO  GERAL UNICO
-NOME

-NUMERO  DO  REGISTRO

©  Controle de Qualidade:

a)  0  responsavel  pelo  controle  de  qualidade  das  imagens  realizou  a  checagem  dos  resultados obtidos  na  etapa  de
digitalizacao   dos   documentos,   avaliando   a   qualidade   da   imagem   capturada,   bern   como   a   sequencia   e
integridade dos documentos capturados;

b)  Verificacao  da  quantidade  das  imagens  geradas  por  documento:  esta  pratica  jdentifica  de  maneira  automatica
uma   nao  conformidade  quanto  a  falta   ou   duplicidade  de  paginas,   desde  que  esta   informacao  tenha  sido
fornecida  previamente durante o cadastramento dos documentos;



iiiE

c) Verifica€ao do tamanho  m6dio  do arquivo de  imagem:  todos os arquivos gerados foram  avaliados quanto ao seu
tamanho  e  comparados  ao  tamanho  m€dio  definido.  Existjndo  arquivos  com  tamanho  acima  das  margens
estabelecidas,  ha  uma  checagem  individual  por  parte  do  operador  de  qualidade,   para  que  estas  excec6es
fossem  avaliadas;

d)  Verificacao  da  qualidade  da  lndexa¢ao:  Verificando  se  os  documentos  foram  corretamente  indexados  conforme

padr5o definido em tempo de  projeto;

e) Avaliacao da  qualidade  da  imagem  do  documento,  em  rela€ao a  quesitos de  nitidez e  legibilidade.

f)  A  conferencia  do  material  digitalizado  foi  feita   em  conjunto  com  o  DETRAN,  que  junto  com  a  CONTRATADA,

verifica   periodicamente   a   qualidade  do  processo  de  digitalizacao   como   urn  todo,   verificando  os   seguintes
itens:

-Resolu¢ao  na  digitalizacao em  nfveis  inferiores ao contratado;

-Preenchimento ou  alimentacao  incorreta  de  dados dos arquivos ou  indexadores;

-Paginas sequenciadas  na  ordem  incorreta;

-Ausencia  de documentos ou  paginas;

-Nomea€ao de arquivos nao correspondente a  imagem gravada.

g) Ap65 o  processamento,  a  CONTRATADA remontou  o  lote original  de  documentos fi`sicos  recebidos.

h)  A  atividade  de  limpeza  da  imagem  digitalizada  ocorreu  de  forma  automatica  em,  no  mi'nimo,  90%  dos  casos,
retirando   assim   imperfeic6es  que   prejudiquem   a  visualiza¢ao  com   clareza   e  a   indexa€5o/classificacao  dos

documentos.

i)  De  forma  a  garantir  que  os  arquivos  de  imagem  possuam  uma  boa  legibilidade,  o  respons5vel  pelo  controle  de

qualidade da  CONTRATADA avaliou  as  condi¢6es dos caracteres,  detectando se  ocorreram falhas  no  momento
da captura do documento ou se os pr6prios originais estavam em condi€6es  insatisfat6rias.  Esse  procedimento
foi executado em todas das imagens geradas;

j)  Para  casos  de  falta  de  qualidade  da  imagem  gerada,  a  mesma  foi  redigitlizada,  atraves  de  urn  processo  de
digitalizacao  diferenciado.  A  redigitaliza¢5o  procura  obter,  atraves  de  configura€6es  especificas  do  scanner,
uma  nova  imagem  com  qualidade superior;

k)  0  software  de  captura  permiti  o  descarte  de  imagens  indesejaveis,  tais  como  paginas  separadoras  e versos  em
branco,  bern  como  a  insercao  e  atualiza€ao  de  imagens  de  paginas  integrantes  do  documento  digitalizado,
mantida  a  integridade original  dos clocumentos fi'sjcos e a  ordem  cronol6gica  dos  mesmos.

Todas as imagens digitalizadas foram  armazenadas em cloud computing atraves do software de gestao com acesso
via  WEB,   disponibilizado   para   consulta   durante  a   vigencia  do  contrato.   Foi   utilizado  o   espaco  de  4  terabyte   para   a

/Tqspedagem de 9.603.696 de imagens.

9.  Fornecimento de sistema  ECM/GED
A CONTRATADA forneceu  o software de gestao de documentos fisicos e eletr6nicos.

0 software de  Gestao de  Documentos  Fisicos e  Eletr6nicos disp6e das  seguintes funcionalidades:

I.   Permitir   autentica€ao   por   login/senha,   liberando   urn   usuario   cadastrado   a   utilizar   o   sistema,   restringindo-se   as

operac6es permitidas;

11.   Cadastrar  mais  de   urn  Centro  de   Documentacao,   incluindo   c6digo,   nome  do  centro  de   documentacao,   endere€o,

quantidades de corredores,  estantes,  prateleiras e capacidades de armazenagem;

Ill.  Cadastrar  clientes,  com  informac6es  do  tipo  do  contrato,  seguranca  dos  documentos  (caixas  lacradas  ou  nao),  tipos
de documentos que podem 5er t:ransferidos, formas de envio  de documentos;  prazos acordados e informac6es
de cobranca;

lv. Cadastrar e Atualizar Setores, corredores,  estantes,  prateleiras;

V. Cadastrar e atualizar Usuario -permite o cadastro de usuarios no sistema;

Vl. Alterar Senha -permite a  altera¢ao da  senha do usuario;

Vll. Visualizar Hist6rico  de  Usuario -permite a  visualiza¢ao das operac6es  realizadas  pelos  usuarios;

Vlll.  Realizar consulta  e  solicitacao  de  documentos fisicos  armazenados  no  acervo  custodiado  pela  CONTRATADA  (Central

de  Documentacao)  e custodiado  pela  CONTRATANTE  nas dependencias do Arauivo Geral;



lx.  A  autorizacao  para  realizar  consulta  de  documentos  e  solicitacao  de  servicos  deve  ser  executada  pelo  Sistema  de
Gest5o Documental  Informatizado para cada  usuario e grupo de usuarios obedecendo aos seguintes controles;

X.  Usu5rios/grupos  autorizados  por setor;

Xl.  Exibir Relat6rio de  Requisi€6es -urn relat6rio contendo todas  as requisi¢6es.  por  perfodo,  por usuario e situac5o:

Xll.  Exibir Relat6rio  de  Fechamento  -Urn relat6rio  contenda todos os  pedidos atendidos  durante determinado  perfodo de
tempo,  por setor e usuario;

Xlll.  Permitir  a  geracao  de  protocolo  de .transferencia,  requisicao  e  devolu¢ao  de  documentos/caixas  em  formato  PDF,
XIV.   0   software  permiti   a  acompanhamento  de   eventos  de   requisicao  de  documentos  originals   e   digitais,
devolucao de documentos para  rearquivamento e solicita¢ao de coletas de novos acervos para  armazenagem;

XIV.  0  software  permite  a  solicitacao  de  documentos  digitais  (para  envio  de  imagens  para  atendimento  a  requisic6es)
com acompanhamento das fases do atendimento;

XV.  0 software conta  com visualizador de  imagens  PDF  com  possibilidade de  impressao e salvar o  arquivo;

Xvl.  0 software possibilita  a  busca  de documentos digitalizados por rndice  especifico  por tipo documental;

Xvll.  Quando  da transferencia  de  documentos  legados  (que  nao tenham  sido  recolhidos  na  coleta  inicial)  a  CONTRATADA

cria   urn  lote  de  recolhimento  com  geracao  de  urn  protocolo  de  retirada/recebimento  sendo  assinado  pelo
servidor  da  CONTRATANTE  ou  seu  preposto.  0  Documento  (Planilha)  6  importada  para  o  sistema  de  gestao

iiE
informatizado,  em  formato  compatfvel,  utilizando o Sistema  de Gestao  Documental  lnformatizado.

`  Xvlll.  0 funcionario  da  CONTRATADA  identifica  todos os contetldos  a  serem  transferidos atraves  de  leitura  dos  protocolos

e  a  visualizacao frsica  do  documento,  atualizando  neste  momento  a  base  de  dados  informatizada  atrav€s  da
importacao dos dados e gerando urn protocolo impresso constando a relacao de cada documento transferido.

XIX. Ap6s a validacao do  preposto do  CONTRATANTE,  a  CONTRATADA  recolhe o  acervo  para  o  Centro de  Documentacao.

XX.  A  solicitacao  de  coleta  de  novos  documentos  €  realizada  atrav6s  do  Sistema  de  Gestao  Documental  lnformatizado,

pelo servidor do CONTRATANTE  devidamente  identificado e  autorizado;

Xxl.  0  Servidor do  CONTRATANTE,  ou  seu  preposto,  identifica  todos  os  itens  recebidos,  atualizando  o  Sistema  de  Gestao
Documental    lnformatizado   e   posta    contra-fe   no   documento   de   protocolo   que   acompanha   o(s)    lote(s)
entregue(s);

XXIl.   Controla   a   temporalidade   de   cada   urn   dos   documentos   para   efeito   de   aplicacao   de  Tabela   de  Temporalidade
Documental.

0 software  disponibilizado disp6e das seguintes caracteristicas tecnicas:

I.  Processadores:  Quad  Core  com  2.5  GHz;

fi.,Mem6ria  Ram:  8 GB;

Ill.  Armazenamento  previsto:  1.3 TB;

lv.  Sistema  Operacional  RED  HAT Versao 7  ou  superior;

V. 0 sistema de arquivos e compatfvel com  o sistema  operacional acima;

Vl.  Banco de  Dados  POSTGRESQL,  Versao  9  ou  superior.

Foi  disponibilizado  servidor  no  Data  Center da  CONTRATANTE,  com  as  configura¢6es  m`nima5 e  caracteristicas  para

a  instalacao do ECM  fornecido pela  CONTRATADA conforme acima  descrito.

Considerando   que   o   DETRAN/RN   possui   urn   legado   de   acervo   de   guarda   permanente,   e   visando   garantir   a
aderencia  Resolucao  nQ  51,  de  25  de agosto  de  2023  do  CONARQ,  a  empresa  forneceu  Plataforma  de  Preserva€5o  Digital
e   Reposit6rio   Digital   Arquivrstico   Confiavel   -   RDC-Arq,   que   consiste   na   implementacao   de   uma   solu€5o   integrada
utilizando  softwares  livres,  Archivematica,  AtoM  e  Dspace  com  hardwares  em  conformidade  com  o  modelo  Open  Archival

Information  System  (OAIS)  e  o  Decreto  nQ  10.278,  de  18  de  marco  de  2020.  Esse  servi¢o  6  projetado  para  garantir  a

preserva€ao  a  longo  prazo,  a  integridade,  a  autenticidade  e  o  acesso  contfnuo  a  documentos  digitais  pertencentes  ao
DETRAN/RN,  com  urn total  de  718.364  imagens ate esta  data.

10. Suporte e manuten€ao de sistema ECM/EGO
A CONTRATADA executou  o acompanhamento dos  usuarios finais do sistema  ECM fornecido.

0 suporte  as solu¢6es foi  realizado tanto  remotamente,  para  acesso ao ambiente  de  homologacao,  via  rede vlrtual

privada  (Virtual  Private  Network -VPN),  no  modo  cliente-servidor.



A   CONTRATADA,    durante   todo   o    perfodo   contratual,    disponibilizou    as   vers6es   de    atualizac6es    que   foram

desenvolvidas  para  a ferramenta fornecida  (Software  ECM).

A  CONTRATADA,   durante  todo  o  perfodo  contratual,  elaborou  e  forneceu   relat6rios  de  performance  e  melhorias

para  o  ambiente  em  questao.  Incluindo  a  importancia  e  impacto  de  eventuais  atualizac6es  de  seguran¢a  ou  de  vers6es
do  pr6prio sistema.

Todos   os   usuarios   finals   foram   treinados    pelo   corpo   tecnica   da    CONTRATADA   para    manusear   o   software
disponibilizado.

11. Expurgo de Documentos
Os  documentos  passiveis  de  expurgo  passaram  pelo  processo  de  descaracterizacao  ap6s  validacao  da  Comissao

Permanente de Avaliacao de  Documentos  (CPAD)  da  CONTRATANTE.

Para   a  cria¢ao  da  Ata  de  Expurgo  de  documentos,  assim  como  formalizacao  do  processo  segundo  os  preceitos
legais,  o profissional arquivista  da  CONTRATADA desenvolveu  plano  de  expurgo  a  ser aprovado  pela  CONTRATANTE.

A CONTRATADA realizou  a  descaracterizacao do acervo a  ser expurgado  para  posterior elimina¢ao.

12. Fornecimento de Cartonagem  (BOX)
A  CONTRATADA  forneceu  as  cartonagens,  do  tipo  box  (33,6  cm  X  13  cm  X  24  cm)  para  armazenar  os  documentos

transferidos  do  acervo  do  DETRAN/RN  para  o  Centro de  documenta¢ao da  CONTRATADA.

As  caixas fornecidas foram  do tipo  KRAFT  (papel5o  novo)  e  de  alta  resistencia,  para  empilhamento  de  ate  5  caixas.
Tl`Jas com  a  logotipo  da  CONTRATADA.

A  empresa  X-Solution  disponibiliza  junto  ao  servi¢o  de  digitaliza€ao  a  presta¢ao  de  servicos  de  armazenamento

online  em  nuvem  do  software  com  disponibilizacao  mensal  das  9.603.696  imagens  digitalizadas  para  consulta,  durante
toda a vigencia do contrato.

As  atividades  foram  desempenhadas  atrav6s  de  seu  corpo  t6cnico,  conforme  contrato  especifico  para  este  fim  e
ainda   consoante   sua   responsabilidade,   nao   havendo   fatos   supervenientes   que   desabonem   sua   conduta   tecnica   e
comercial dentro dos padr6es de qualidade e desempenho e que cumpriu com sua obrigacao.

Atestamos   ainda   que   a   empresa   supracitada   cumpriu   satisfatoriamente   a   pontualidade   nos   compromissos
firmados,  executando dentro dos padr6es de qualidade exigidos,  bern como normas e clausulas contratuais,  nao havendo
ate a presente data, fatos que desabonem  a  qualidade,  conduta e responsabilidade com as obriga¢6es assumidas

Natal/RN,  14  de junho de  2024.

DAIANE STRINE DE ARAtJJ0 XAVIER CUNHA
Mat.  215482-0

Presidente da Comissao Permanente de Aval]acao de Documentos
DE"NIN

Documento assinado eletronicamente por DAIANE STRINE DE ARAU]O XAVIER CUNHA, Presldente da
Comissao Permanente de Avaliacao de Documentos, em 14/06/2024, as 16:42, conforme horario oficial de
Brasflia,  com fundamento no art. 40 do Decreto n° 27  685.  de 30 de _ianeiro de 2018.

A autenticldade deste docunento pode ser conforlda Do Bite https://sei.in.gov.br/sei/controlndQr_extenio.p.h_p±
cirao=documen_to_conferir&id_orgao_acesso_cxtcmo=Q, informando o c6digo venficador 27214447  e o c6digo
CRC 334914EB.

Refor6ncla:  Processo nQ 02910191.000013/2023-19 SEI  nQ  27214447
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CERTIDfio   NEGATIVA   DE   DEBITOS   TRABALHISTAS

None:    X   -SOLUTION   DOC   BUREAU   LTDA    (MATRIZ   E   FILIAIS)
CNPT:    04.280.584/0001-57
Certidao   n°:    65962968/2025
Expedicao:    o3/11/2o25,    as   15:o4:oo
Validade:   02/05/2026   -180   (cento  e  oitenta)   dias,   contados  da  data
de  sua  expedicao.

Certifica~se    que    X    -SOIIUTION   DOC    BUREAU    LTI)A    (MATRIZ    E    FILIAIS),
inscrito(a)     no    CNPT    sob    o    n°    04.280.584/0001-57,    Nfio   CONSTA   como
inadimplente   no   Banco   Nacional   de   Devedores   Trabalhistas.
Certidao   emitida   com  base   mos   arts.    642-A   e   883-A   da   ConsolidaGao
das   Leis   do   Trabalho,    acrescentados   pelas   Leis   ns.a   12.440/2011   e
13.467/2017,    e   no   Ato   01/2022   da   CGTT,    de   21   de   janeiro   de   2022.
Os   dados   constantes   desta   Certidao   sao   de   responsabilidade   dos
Tribunals   do   Trabalho.
No  caso  de  pessoa   juridica,   a  Certidao  atesta  a  empresa  em  rela¢ao
a  todos  os   seus   estabelecimentos,   agencias  ou  filiais.
A   aceitac:ao   desta   certidao   condiciona-se   a   verif icacao   de   sua
autenticidade   no   portal   do   Tribunal   Superior   do   Trabalho   na
Internet     (http://www.tst.jus.br).
Certidao  emitida  gratuitamente.

INFORmqao  ImoRTANil.E
Do   Banco   Nacional   de   Devedores   Trabalhistas   constam   os   dados
necessarios   a   identif icaGao   das   pessoas   naturais   e   juridicas
inadimplentes   perante   a  Tustiqa   do  Trabalho   quanto   as   obrigac:6es
estabelecidas  em  senten¢a  condenat6ria  transitada  em  julgado  ou  em
acordos   judiciais   trabalhistas,    inclusive   no   concernente   aos
recolhimentos    previdenciarios,    a    honorarios,    a    custas,    a
emolumentos  ou  a  recolhimentos   determinados   em  lei,.   ou  decorrentes
de   execucao   de   acordos   f irmados   perante   o   Minist€rio   Pdblico   do
Trabalho,   Comissao  de  Conciliacao  Pr6via  ou  demais   titulos  que,   por
disposic:ao  legal,   contiver  forca  executiva.



REFERENTE A TODOS OS ESTABELECIMENTOS DO EMPREGADOR -INSCRICA0 04.280.584/0001-57

MINISTERI0 DO TRABALHO E  EMPREGO

SECRETARIA DE INSPECAO D0 TRABALHO

COORDENACAO-GERAL DE RECURSOS

CERTIDAO  DE  DEBITOS TRABALHISTAS

NEGATIVA

INSCRICAO (CPF/CNPJ): 04.280.584/0001-57

DATA E HORA DA EMISSAO: 03/11/2025, as  15:09:20, conforme horario oficial de  Brasi'lia

CERTIFICA-SE, de acordo com as informa¢6es registradas no sistema de Controle de  Processos de Multas e
Recursos que, nesta data, NAO CONSTAM debitos decorrentes de autua¢6es em face do empregador acima
identificado.

^

®

1. Esta cert.id5o abrange todos os estabelecimentos do empregador.
2. A presente certidao nao modifica a situacao do empregadctr que conste do cadastro previsto na  Portaria lnterministerial  MTE/SDH  n® 2, de 12 de maio
de 2011, que disciplina o Cadastro de Empregadores que tenham submetido trabalhadores a condi¢6es an6logas a de escravo.
3. Conforme artlgo 103, § 29 da PoTtaria MTP n° 667/2021, a certldi]o era lnstltuida refletifa sempre a tiltlma sltuaeao ocorrida em cadastros
administrativos pelo emitente, de modo que, havendo pTocessos enviados a Procuradoria da Fazenda Nacional -PIN, quanta a estes, podefa ser
ot)tida certid5o especl.fica perante aquele 6rgao, visando a demonstraT a situa¢o atuailizada dos mesmos.
4.  Expedida com base na Portaria MTP n° 667, de 8 de novembro de 2021.  Emitida gratuitamente.

Dados para conferencia da autenticidade desta certidao:

Endere¢o: https://eprocesso.sit.trabalho.gov.br/Certidao/Validar

C6digo: W6VH4BPV7H

A autenticidade tamb6m pode ser verificada a partir do QR Code ao lado.

Pdgina  1 de 1



Prefeitura Municipal do Natal

SEFIN  -SECRETARIA MUNICIPAL DE  FINANCAS

Certidao Positiva com efeito de Negativa de D6bitos para com a Fazenda lvlunicipal

N° da Certidao: C6digo de Validacao: Observaeao:

4134097 354551781785
A validade desta certidao deve ser verificada utilizando o c6digo ao lado,  pela
internet,  no endere9o www.natal.rn.gov.br/semut

Contribujnte:

CPF/CNPJ: Nome/Razao Social:
04.280.584/0001-57 X -SOLUTION  DOC BUREAU LTDA

Situacao Cadastral : EMPRESA COM  INSCRICAO MOBILIARIA ATIVA  NO MUNIC[PIO

a

®

Certificamos  que,  ate  a  presente  data,  CONSTA  EWI  NOSSOS  ARQulvos  CREDITO  TRIBUTARIO  OU  NAO

TRIBUTARIO  NAO  VENCIDO,  Ou  CREDITO  NAO  TRIBUTARIO VENCID0  NAO  INSCRITO  EM  DivlDA  ATIVA  OU  CREDITO

CARANTIDO  POR  PENHORA  Ou  CREDITO  COM  EXICIBILIDADE  SuSPENSA,  PARA  COIVI  A  FAZENDA  MUNICIPAL,  nos

termos do  art.151,  Vl  da  Lei  n° 5.172  de  25  de outubro de  1966 (C6digo Tributario  Nacional),  alterado  pela  lei  Complementar n°

104 de  10 de janeiro de 2001.

A   presente   Certidao   foi   expedida   nos   termos   do   artigo   5°   da   lei   Complementar   n°   168   de   13/09/2017,

combinada com os arts.  205 e 206 da  Lei n° 5.172 de 24 de outubro de  1966 (C6digo Tributario Nacional) e Portaria n° 004/2018-

GS/SEMUT.

Validade:
Esta certidao e valida par     30   dias a contarda data de sua expedigao

Local e Data de Expedicao:
Natal (RN),  10 de novembro de 2025

Emitida pela sessao: 586653970 atrav6s do  lp: 206.42.48.54

Natal(RN),10denovembrode2025    as   08:44:08 Pagina        ldel



GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
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DEDEB]TOsRELAS,E5T5DA%os?3NBJuuTNOTSAENSET&3LlxfeEo{oD2,#BzgAT]vADOESTADO

Contribuinte:             X -SOLUTION  DOC BUREAU LTDA

CNPJ:                           04.280.584/0001 -57                     lnscricao Estadual:                    20.281.025-9

Certificamos que,  ate a  presente data,  nao constam  pendencias em  nome do sujeito passivo
acima  especifjcado,  referente  a  tributos  estaduais  ou  d6bitos  inscritos  na  Divida  Ativa  Estadual\
ressalvada a Fazenda Pablica o direito de cobrar quaisquer dividas que venham a ser apuradas.

Est:ds:adcee#bau°tar;ieor%-%eaepxr:I::i:agr?ant8earasi!t#Eas°tadd°o::jae;t°agraasns;Ve°ndn:£smt%'i%sd:S8:trr%auiea68:
devidas aos demais 6rgaos do Estado, exceto se inscritas na Divida Ativa.

ASPECTOS  DE VALIDADE

A   autenticidade   desta   certidao   devera   ser   verifjcada    na    Internet,    no   endere9o
https://uvt.sefaz.in.gov.br/#/services/autenticidade/certidao-conjunta.
Certidao emitida com base na Resolugao lnteradministrativa N° 001, de 09/02/2012 -PGE/SET,
Emitida em 07/11/2025 as 12:17:27 <Hofario de Natal/RN>.
Endereeo lp: 206.42.48.54.
Validade ate 06/12/2025.

Certidao emitida gratuitamente.

Atengao: Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
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]MINUTA DOTERMODH DISPENSA DE LICITACAON°        /2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°          /2025

0  PRESIDENTE  DA CAMARA  MUNICIPAL  DE CARNAUBA  DOS  DANTAS/RN,  no uso

de suas atribuic6es legais.

CONSIDERANDO  o  disposto  no  artigo  75,  inciso  11  da  lei  federal  n°  14.133  de  01  de  abril  de

2021.

Art.  75. E dispensavel a licita€ao:

11  -  para  contratapao  que  envolva valores  inferiores  a  R$  50.000,00  (cinquenta  mil

reais), no caso de outros servi¢os e compras.

CONSIDERANDO que  o Valor atualizado da Contratacao estabelecido no  Inciso  11  do Art.  75

encontra-se no Decreto N°  12.343, tendo aplicado o IPCA ficando estabelecido para o exercicio

de 2025 em R$ 62.725,29 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e cinco e viiite e nove centavos)

em outros servigos e compras.

r\ Considerando a necessidade de contrata¢ao de empresa especializada para a presta¢ao continua

de  servi¢os  de   implantagao,   fomecimento  de  licenca,  suporte  e  manuteneao  de  Sistema  de

Virtualizaeao   de    Processos   Administrativos,    em   plataforma    Saas,   contemplando   gestao

eletr6nica   de   documentos,   tramitacao   digital,   assinatura   eletr6nica,   comunica?ao   intema,

controle de prazos, portal pdblico, ouvidoria, dados abertos e demais funcionalidades essenciais

para    aprimorar    a     eficiencia.     seguranca,    transparencia,     rastreabilidade     e     organizaeao

administrativa da Camara Municipal de Camadba dos Dantas/RN;

CONSIDERANDO que foi publicada no Diario da FECAM a convocacao para apresenta¢ao de

propostas, tendo as empresas A2M CNPJ N° 40.314.194/0001 -14, apresentado proposta no valor

global de R$ 62.400,00 (sessenta e dois nil e quatrocentos reais), ENFASE TECNOLOGIA
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E  GESTA0  DE  DOCUMENTOS  CNPJ  N°  70.080.460/0001-52,  apresentado  proposta  no

valor global de R$ 68.343,60 (setenta e oito mil trezentos e quaremta e tr6s  reais e sessenta

centavos),   SOG0  TECNOLOGIA  E   SERVICOS  LTDA  CNPJ  N°  29.345.698/0001-69,

apresentado proposta no valor global de R$ 62.700,00 (sessenta e dois nil e setecentos reais),

X-SOLUTION  DOC  BUREAU  LTDA  CNPJ  N°  04.280.584/0001-57,  apresentado  proposta

no valor global de R$ 61.788,00 (sessenta e urn nil setecentos e oitenta e oito reais).  Sendo,

portanto a empresa X-SOLUTION DOC BUREAU LTDA CNPJ N° 04.280.584/0001-57, que

ofertou a proposta mais vantajosa para a Administrapao;

RESOLVE:

I  - Fica dispensado o procedimento licitat6rio para a contrata¢ao de empresa especializada para

a prestapao continua de servicos de implanta¢ao, fomecimento de licen¢a, suporte e manuten€ao

de  Sistema de  Virtualizacao de  Processos Administrativos,  em plataforma  Saas,  contemplando

gestao eletr6nica de documentos, tramita€ao digital, assinatura eletr6nica,  comunica¢ao  intema,

controle de prazos, portal pdblico, ouvidoria,  dados abertos e demais  funcionalidades essenciais

para    aprimorar    a    eficiencia,     seguranca,    transparencia,    rastreabilidade    e    organizaeao

administrativa da Camara Municipal  de Carnadba dos  Dantas/RN,  sendo  contratada a empresa

-'  CNPJ  no

xxxxxxx.
pelo  valor  global  de  RS

2         -         A         de spe sa         correra         a         conta         do         e lemento         ore amenfario :

RECURSOS     PROPRIOS     D0     MUNIcipI0     DE     CARNAbBA     DOS     DANTAS

01  ~ PODER LEGISLATIVO

0001 -MELI`IORIA ORGANIZACIONAL DO PODER LEGISLATIVO

01.031.0001.2001  -MANUT. ATIVIDADES DA CAMARA MUNICIPAL

3.3.90.39.00 -OUTROS SERVICOS TERCEIROS -PJ

1.500.0000 -RECURSOS NAO VINCULADOS A IMPOSTOS
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3  - A  Camara Municipal  efetuari o pagamento  de  acordo  com  o  fomecimento  dos  servigos e

conforme a ordem cronol6gica de pagamentos.

Camatiba dos Dantas/RN,         de de 2025.

n

Marfran de Medeiros Santos
Presidente da Camara
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MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO N°       /2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°      /2025-

CONTRATO        CELEBRADO        ENTRE        A
CAMARA  MUNICIPAL  DE  CARNAUBA  DOS
DANTAS/RN E A EMPRESA

A  CAMARA   MUNICIPAL   DE   CARNAUBA   DOS   DANTAS,   inscrito   no   CNPJ

sob    o    N°   12.981.767/0001-28,   situada   na   RUA:   Juvenal   Lamartine,   200A,   CEP:

59.374-000 -BAIRRO:  Centro,  Camatiba dos  Dantas/RN,  representado neste ato pela

Presidente,    o    senhor    MARFRAN    DE      MEDEIROS      SANTOS,      brasileiro,

divorciado,  portador  da   carteira  de   identidade  N° XXXXX, expedida pela SSP/SP e

do CPF N° XXXXXX,  residente e domiciliado  na Rua Ant6nio Candido de Medeiros,

Bairro Sao Jose, Camatiba dos Dantas/RN, doravante denominada CONTRATANTE,

e  a  empresa

N° XXXX, Bairro

-CNPJ  N°                                ,  estabelecida   na

representada neste ato

por  XXXXXXXX,  brasileiro,  portador da Carteira de Identidade N°  XXX expedida pela

SSPRN,     inscrito     no     CPF     sob     o     N°     XXXXXX,     doravante     denominado

CONTRATADO, para a aquisigao dos bens referidos na clausula primeira - do objeto,

de  que  trata o  processo  administrativo N°  _/2025,  em  decorrencia  da  Dispensa N°

_/2025, mediante as clausulas e condic6es que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO 0BJETO

1.1.  0  objeto  do presente  instrumento e a contratagao  de  empresa especializada para a

prestacao continua de serviqos de implantacao, fomecimento de licenga, suporte tecnico

e     manutencao     de     Sistema     de     Virtualizacao     de     Proccssos     Administrativos,

disponibilizado  na  modalidade  Software  as  a  Service  (Saas),  destinado  a  atender  as

necessidades   operacionais,   administrativas   e   legislativas   da   Camara   Municipal   de
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Camatiba  dos  Dantas/RN,  conforme  condi¢6es,  especificac6es  t6cnicas  e  requisitos

estabelecidos no Termo de Referencia.

1.2.   A   presente   contrata9ao   abrange,   entre   outras   funcionalidades   e   servi9os,   a

disponibilizagao   de   solu€ao   em   nuvem   para   gestao   eletr6nica   de   documentos   e

processos, incluindo :

I ~ autenticacao segura, gestao de usuarios e controle de acessos;

11 -cria?ao, edicao, tranitagao, assinatura eletr6nica (simples, avangada e qualificada) e

arquivamento digital de documentos e processos;

Ill - organizagao hierarquica de setores, geragao automatica de organograma e caixa de

entrada setorial;

IV -busca por metadados, rastreabilidade, auditoria e geragao de relat6rios;

V -m6dulo de comunica€ao intema, notificac6es multicanal e estabelecimento de SLA;

VI  -  portal  ptlblico  de  transparencia,  dados  abertos,  Carta  de  Servigos  ao  Usuario  e

m6dulos de Ouvidoria e SIC;

VII  -  integragao  com  servicos  de  certificapao  digital,  Gov.br  e  demais  tecnologias

previstas em lei;

VIII  -  capacitaeao  dos  usudrios,  suporte  t6cnico  continuo.  atualiza€6es,  manutencao

preventiva e corretiva.

1.3. Todos os servigos deverao ser executados em conformidade com as normas legais e

t6cnicas  aplicaveis,   incluindo,   mas  nao   se  limitando  a:   Lei  n°   14.133/2021,  Lei  n°

14.063/2020,  Lei  n°  12.527/2011  (LAI),  Lei  n°  13.460/2017,  MP  n°  2.200-2/2001,  bern

como aos  requisitos  do e-ARQ Brasil e as  diretrizes de  seguranga e protegao de dados

previstas na Lei Geral de Prote¢ao de Dados -LGPD.
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I.4. A  contratada devera assegurar que a solu€ao contratada disponha de  infraestrutura

tecnol6gica   adequada,   ambiente   seguro   em   nuvem,   mecanismos   de   integridade   e

criptografia  de  dados,  backups  regulares,  alta  disponibilidade,  escalabilidade,  alem  da

qualifica¢ao   tecnica   necessaria   para   garantir   o   pleno   funcionainento,   cvolueao   e

atualizacao continua da plataforma, conforme exigido pelo Termo de Referencia.

CLAUSULA SEGUNDA - D0 PRECO

0     preco     dos      servi¢os      adquiridos     e     de     RS     XXXXX   (XXXXXX).

Constante   da  proposta vencedora.

CLAUSULA TERCEIRA - D0 RECURS0 FINANCEIRO

3.I.   As    despesas    decorrentes    do    presente    contrato    correrao    a    conta    do

seguinte   recurso financeiro: Org5o:

RECURSOS PR6PRIOS DO MUNIcfpIO DE CARNAUBA DOS DANTAS:

01 -PODER LEGISLATIVO

031  - ACAO LEGISLATIVA

0001  -MELIIORIA ORGANIZACIONAL DO PODER LEGISLATIVO

01.031.001.2001  ~ MANUT. ATIVIDADES DA CAMARA MUNICIPAL

3.3.90.39 -OUTROS SERVICOS TERCEIROS -PJ

I.500.0000 -RECURSOS NAO VINCULADOS A IMPOSTOS

CLAUSULA  QUARTA  -  DOS  PRAZOS  E   CONDIC6ES  DE   ENTREGA

4.I. Prazo para Implantacao e Disponibiliza¢ao do Sistema:

A   contratada  devera  disponibilizar  o  ambiente   do   sisteina,   suas   licencas,   m6dulos

contratados  e  demais  recursos  tecnol6gicos  no  prazo  maximo  definido  no  Termo  de
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Referencia,  contado   da  assinatura  do  contrato,   incluindo  etapas  de  parametriza€ao

inicial, criacao de perfis, estmtura¢ao de setores, integracao de dados (quando aplicavel)

e testes de funcionamento.

4.2. Condic6es de Prestacao dos Servicos Contimuos:

Ap6s   a  implantacao,   os   servieos   serao  prestados  de   forma  continua,   remota  e/ou

presencial,  conforme  necessario`  abrangendo  suporte t6cnico,  manutencao  preventiva e

corretiva,   atualiza¢6es,   monitoramento   da  operacao   em   nuvem   e   atendimento   aos

usuarios durante toda a vigencia contratual.

4.3. Local de Prestacao dos Servicos:

A  prestacao  dos  servi¢os  ocon.era  de  forma  predominantemente  remota,  por  meio  dc

plataforma  em  nuvem  (Saas).  podendo  ocorrer  presencialmente  nas  dependencias  da

Camara  Municipal  de  Camahba  dos  Dantas/RN  quando  requerido  para  capacitag6es,

orientae6es operacionais ou atendimentos tecnicos especificos.

4.4. Verificacao, Acompanhamento e Conformidade:

A  execucao  dos  servi?os  sera  acompanhada  e  fiscalizada  por  servidor  ou  comissao

designada  pela  Administra¢ao,  que  verificara  o  cumprimento  dos  requisitos  t6cnicos,

niveis  de  servico  (SLA),  seguran¢a  da  informag5o,  disponibilidade  da  plataforma  e

desempenho                                                                do                                                                sistema.

Constatada   falha   tecnica,   indisponibilidade   nao   programada,   descumprimento   de

requisitos   ou   nao   conformidade   com   o   Termo   de   Referencia,   a   contratada   sera

notificada  para  corre¢ao  imediata,  dentro  do  prazo  estabelecido  pela  Administracao,

sem Onus adicional.

4.5. Pena]idades por Atraso, Indisponibilidade ou Inadimp]emento:
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0   nfo   cumprimento   injustificado   dos   prazos   de   implantacao,   a   ocorrencia   de

indisponibilidades  superiores  aos  limites  estabelecidos  no  SLA,  falhas  reiteradas  de

suporte  ou  quaisquer  descumprimentos  das  obrigac6es  contratuais  poderao  ensejar  a

aplicacao    de    penalidades    previstas    na    Lei    n°     14.133/2021,     inclusive    multas

proporcionais,   suspensao   ou   rescisao   contratual,   sem   prejuizo   da   reparapao   por

eventuais danos causados a Administracao.

4.6. Responsabilidade da Contratada:

A contratada sera integralmente  responsavel pela opera¢ao  segura, continua e eficiente

do     sistema,     abrangendo     integridade     e     confidencialidade     das     informag6es,

disponibilidade  do  ambiente  em  nuvem,  qualidade  do  supoile  t6cnico,  cxecu€ao  de

backups,  criptografia,  registros de auditoria e demais requisitos  de  seguran¢a, devendo

corrigir,  substituir  e  reparar,  as  suas  expensas,  quaisquer  falhas,  vulnerabilidades  ou

prejuizos decorrentes da rna prestac5o dos servicos.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

5.1.     0 presente contrato tera sua vigencia a partir da data de sua assinatura ate a data

de         de xxxx de 2026.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.I. Condic6es de Pagamento:

0  pagamento  pelos  servicos  sera  efetuado  mensalmente,  mediante  apresentacao  da

respectiva Nota Fiscal, desde que atestada pelo setor competente da Camara Municipal

de  Camatiba  dos  Dantas/RN,  que  certificafa  a  regular  disponibiliza¢ao  do  sistema,  o

funcionamento adequado  da plataforma,  a presta¢ao do  suporte tecnico,  a observancia

do SLA e o cumprimento das obrigac6es contratuais previstas no Termo de Referencia.

6.2. Protocolizacao de Documentos Fiscais:

®

a
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A  contratada  somente  podera  protocolizar  a  Nota  Fiscal   ap6s  o  ateste   mensal  da

fiscalizacao  contratual,  que  verificara  a  prestacao  continua  e  adequada  dos  servicos,

assegurando    que    o    sistema    permaneceu    disponivel    e    funcional,    conforme    as

especificac6es t6cnicas pactuadas.

6.3. [nicio do Prazo de Pagamento:

0 prazo para pagamento sera contado a partir da data da protocoliza¢ao da Nota Fiscal

devidamente atestada pela Administracao e acompanhada da documentagao exigida, em

conformidade com o contrato e com a legisla¢ao aplicavel.

6.4. Documenta¢ao Fiscal:

A   Nota   Fiscal   devera   ser   emitida   pelo   estabelecimento   da   empresa   contratada,

observando-se todas as exigencias fiscais e tributdrias vigentes. A Administra¢ao poderi

solicitar,    scmpre   que   necessario,   documentacao   complemcntar   que   comprove   a

regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e contratual da empresa.

6.5. Pagamento Antecipado:

0  pagamento   antecipado  podera  ser  admitido,   em   carater  excepcional,   desde   que

devidamente  fundamentado  e  previsto  no  processo  administrativo,  quando  representar

economia    substancial    de    recursos    ou    constituir    condicao    indispensavel    para    a

continuidade  ou  viabiliza¢5o  dos  servi¢os  contratados,  devendo  a  contratada  prestar

garantia  de  ressarcimento  no  valor  antecipado,   mos  termos   do   art.   145   da   Lei   n°

14 .13 3/2021 .

CLAUSULA SETIMA -DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

7.1. Acompanhamento e Fiscaliza¢ao:

A  execugao  dos  servigos  contratados  sera  acompanhada  e  fiscalizada  por  servidor  ou

comissao  formalmente  designada pelo  Gestor  da  Camara  Municipal  de  Camadba  dos
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Dantas/RN,        nos        temos        do        art.         117        da        Lei        n°         14.133/2021.

O(s)   fiscal(is)   do   contrato   deverao   manter   registros   atualizados   das   ocorrencias

relevantes,  verificando  o  cumprimento  das  condic6es  pactuadas,  a  disponibilidade  e

dcsempenho do sistema, a observancia do SLA, a seguranga da informacao, a qualidadc

do suporte tecnico e a conformidade com as especifica¢6es do Termo de Referencia.

7.2. Compet6ncia e Encaminhamento:

Ocorrencias    que    excedam    a    competencia    do    fiscal    do    contrato    deverao    ser

imediatamente  comunicadas  a  autoridade  superior  da  Camara  Municipal  de  Camatiba

dos  Dantas/RN,  a  quem  caberd  deliberar  sobre  as  medidas  administrativas  e  legais

pertinentes, nos termos do  §2° do art.  117 da Lei n°  14.133/2021.

7.3. Fiscaliza€ao T6cnica e Administrativa:

A  fiscaliza€ao  compreendera  aspectos  tecnicos,  operacionais  e  administrativos,  com

especial aten¢ao:

•     ao desempenho e estabilidade da plataforma em nuvem (Saas);

•     a seguranca da informa?ao, integridade e rastreabilidade dos dados;

•     ao  cunprimento  dos  requisitos  funcionais  e  legais  (LGPD,  c-ARQ  Brasil,  Lei

14.063/2020);

•     a eficiencia do suporte t5cnico e atendimento aos usuarios;

•     as atualizac6es, manuteng6es e funcionalidades disponibilizadas;

•     ao cumprimento dos niveis de servico pactuados (SLA).

A   comunicagfro   entre   a   contratada   e   a   fiscalizaeao   devera   ser   continua,   clara   e

colaborativa. por meio dos canais definidos no contrato.

7.4. Responsabilidade da Contratada:
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A  contratada  sera  integralmente  responsavel  pela  correta,  segura,  continua  e  eficiente

prestacao   dos   servicos,   comprometendo-se   com   a   integridade,   confidencialidade   e

disponibilidade  do  sistema,  bern  como  com  a  conformidade  com  todos  os  requisitos

t5cnicos,                                          legais                                         e                                         contratuais.

Respondefa   por   quaisquer   falhas,   interrupg6es   injustificadas,   omiss6es,   danos   ou

prejuizos decorrentes de sua atuagao, nos termos do art.  156 da Lei n°  14.133/2021.

7.5. Prestacao de lnformac6es e Apoio Tecnico:

Sempre   que    solicitado   pela   fiscalizaeao,   a   contratada   deverd   prestar   todos   os

esclarecimentos    tecnicos    necessarios,     fomecer    relat6rios    de    disponibilidade    e

desempenho,   dcmonstrar   evidencias   de   seguranca   e   conformidade,   e   apresentar

doc umenta¢ ao          re lativa          a          regularid ade          operac ional          d a          so I u¢ ao.

Devera,   ainda,   colaborar   com   atividades   de   capacitacao,    suporte   aos   usuarios,

parametriza¢6es    adicionais    e    fomecimento    de    informac6es    essenciais    para    o

acompanhamento e avaliaeao contratual.

CLAUSULA OITAVA DO RECEBIMENTO

8.1. Recebimento Provis6rio e Definitivo

Nos termos do art.140 da Lei n°  14.133/2021, os servigos contratados estarao sujeitos a

dois momentos distintos de recebimento pela Administracao:

a)  Recebimento  Provis6rio,  formalizado  mediante  termo  circunstanciado  emitido por

servidor ou comissao de fiscalizacao designada, ap6s a execucao dos servi¢os previstos,

mediante   verifica€ao  da   entrega  efetiva  das   atividades  de  planejamento,  produgao,

registro,  edigao,  divulga¢ao  e  demais  ac6es  de  comunicacao  descritas  no  Termo  de

Referencia;

b)    Recebimento    Definitivo,    realizado    ap6s    analise    da    qualidade,    adequag5o,

regularidade  e  conformidade  dos  servicos  prestados  com  as  exig€ncias  contratunis  e
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com o Termo de Referencia, bern como da inexistencia de falhas, vicios ou pendencias,

sendo lavrado o termo de recebimento definitivo.

8.2. Documenta¢ao e Evid6ncias dos Servi¢os

A  contratada  devera  apresentar  toda  a  documentacao  pertinente  a  comprovagao  da

execu€ao  dos  servi¢os,  incluindo,  mas  nao  se  limitando  a:  relat6rios  de  atividades,

registros  audiovisuais  produzidos,  cronograinas  exccutados,  pautas,  roteiros,  metricas

de  publicac6es,  comprovantes  de  entregas,  bern  como  quaisquer  outros  documentos

previstos no Termo de Referencia ou solicitados pela fiscalizagao.

8.3. Validafao da Conformidade

0 recebimento definitivo ficara condicionado a comprovacao de que os servigos foram

prestados  em  estrita  conformidade  com  os  padr6es  de   qualidade,   normas  t5cnicas

aplicaveis e condi¢6es estabelecidas no contrato e no Termo dc Refei-6ncia.

Identificadas  inconformidades,  a  contratada  sera  notificada  para  efetuar  as  correc6es

necessarias  dentro  do  prazo  estipulado  pela  Administra¢ao,  sem  Onus  adicional.  0

atesto do recebimento defmitivo  constituira requisito  indispensivel  para a liberaeao do

pagamento.

CLAUSULA NONA -DAS 0BRIGACOES DO CONTRATADO

9.I. Responsabilidades Legais e Contratuais

A  contratada  sera  integralmente  responsavel pelo  cumprimento  de todas  as  obrigag6es

legais decorrentes da execu¢ao dos servi¢os, incluindo encargos fiscais, previdenciarios,

trabalhistas,   tribufarios   e    securifarios,    nos   termos   do    art.    121,    §1°,   da    Lei   n°

14.133/2021,  nao  cabendo  a  Camara  Municipal  qualquer responsabilidade  solidaria  ou

subsidiaria.

9.2. Observancia das Normas Institucionais
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A contratada devera observar rigorosamente as normas intemas de conduta, seguranga e

funcionamento  da  Camara  Municipal  de  Camahba dos  Dantas/RN,  mantendo postura

compativel com o ambiente pdblico e institucional.

9.3. Identificacao e Conduta dos Profissionais

a
Todos os profissionais envolvidos na execugao dos servigos deverao estar devidamente

identificados  e  manter  postura  etica,  respeitosa  e  adequada  ao  ambiente  da  Camara

Municipal.  A contratada devera substituir, prontamente e  sem Onus adicional, qualquer

profissional cuj a conduta sej a considerada inadequada pela Administraeao.

9.4. Responsabilidade por Danos

A   contratada   responderd   por   todos   os   danos,   diretos   ou   indiretos,   causados   a

Administraeao   ou  a  terceiros,   decorrentes  de   agao,  omissao   ou  rna  execueao  dos

servigos,   arcando   integralmente   com   os   custos   de   reparagao,   ressarcimento   ou

indenizagao, conforme o art.121  da Lei n°  14.133/2021.

9.5. Qua]idade e Conformidade dos Servi§os

Os   servieos   deverao   ser   executados   com   observancia   das   especificag6es   tecnicas,

funcionais e de qualidade estabelecidas no Termo de Referencia, no projeto basico e na

proposta vencedora, garantindo eficacia, regularidade e tempestividade.

9.6. Corre€ao de Irregularidades

A contratada devera  corrigir,  as  suas  expensas  e  no prazo  fixado pela Administrapao,

quaisquer falhas, omiss6es, vicios ou defeitos identificados nos servigos prestados,  sem

prejuizo das demais sanc6es previstas no contrato.

9.7. Apresenta?ao de Documentos e Registros



CAMARA MUNICIPAL DE CARNA0BA DOS DANTAS/RN
Casa Legislativa "Ant6nio Petr6nilo Dantas"
Rua ]uvenal Lamartine, 200A  I  Centro

Carnadba dos Dantas/ RN
CNPT:  12.981.767/0001 -28

CEP: 59.374-000

Tel.:  (84) 99414-8126

email: camaracarnauba@gmail.com

Sempre   que   solicitado,   a   contratada  devefa   apresentar  os   documentos   e   registros

necessarios a verifica¢ao da execugao contratual, como relat6rios de atividades, pautas,

roteiros, materials produzidos, m6tricas de publicag5es,  cronogramas, comprovantes de

entregas e demais evidencias documentais previstas no Termo de Referencia.

9.8. Comunica€ao e Coopera§ao com a Fiscalizacao

EiR

A contratada devera manter comunica€ao continua e cooperativa com o(s) fiscal(is) do

contrato, prestando esclarecimentos, atendendo solicitag6es e comunicando de imediato

quaisquer fatos que possam comprometer a execugao adequada do objeto.

9.9. Manuten¢ao das Condi¢6es de Habilitacao

A contratada se obriga a manter, durante toda a vigencia contratual, todas as condig6es

de habilitacao juridica, regularidade fiscal, qualificacao tecnica e econ6mico-financeira

exigidas na contratagao, conforme art. 63, inciso 11, da Lei n°  14.133/2021.

9.10. Responsabilidade por Infra€6es

A  contratada  sera responsavel  por eventuais  infrag6es  administrativas,  civis  ou penais

cometidas  por  seus  representantes  ou  empregados  durante  a  execucao  do  contrato,

assumindo todas as consequencias decorrentes de tais atos.

9.11. Reconhecimento da Estimativa de Demanda

A  contratada  reconhece  que  os  quantitativos  previstos  no  contrato  possuem  carater

estimado, nao obrigando a Administragao a sua contratacao integral. Assim, ao t6rmino

da vigencia  contratual,  nao  podera  alegar desequilforio  ou pleitear  indeniza€ao  caso  a

demanda efetiva seja inferior a estimada.

10.       CLAUSULA DECIMA -DO PAGAMENTO

10.1. Prazo de Pagamento



7Tii5l -`      (T-=-,,T`I_\

CAMARA MUNICIPAL DE CARNAUBA DOS DANTAS/RN
Casa Legislativa "Ant6nio Petr6nilo Dcintas"
Rua Juvenal Lamartine, 200A  I  Centro

Carnatiba dos Dantas/RN   I  CEP: 59.374-000

CNPJ:  12.981.767/0001-28   I  Tel.:  (84) 99414-8126

email: camaracamauba@gmail.com

0  pagamento  sera  efetuado  pela  Camara  Municipal  de  Carnatiba  dos  DantasRN  no

prazo  de  ate  30  (trinta)  dias  corridos  contados  a  partir  do  atesto  definitivo  da  nota

fiscal/fatura, condicionado a correta execugao dos servicos, conforme art.  145, inciso 11,

da Lei n°  14.133/2021.

10.2. Condic6es para o Pagamemto

0  pagamento  somente  sera  processado  ap6s  o  cumprimento  simultaneo  dos  seguintes

requisitos:

•     Execu¢ao dos servigos conforme previsto na clausula oitava deste contrato;

•     Apresenta¢ao  da nota  fiscal/fatura devidamente  detalhada e  compativel  com  os

servigos executados;

•     Entrega de toda a documentagao prevista no contrato e no Termo de Refer6ncia;

•     Comprova¢ao   da   regularidade   fiscal   e   trabalhista   da   contratada,   mediante

apresentacao   das   certid6es   negativas   ou   positivas   com   efeito   de   negativas

relativas  a  tributos  federais,  estaduais,  municipais,  ao  INSS,  FGTS  e  a  Divida

Ativa da Uniao, nos termos do art.  147 da Lei n°  14.133/2021.

10.3. Forma de Pagamento

0  pagamento  sera  realizado  exclusivamente  por  transferencia  bancaria  para  a  conta

corrente  de  titularidade  da  contratada,  indicada  em  sua proposta.  A  contratada  deverd

informar   corretamente   os   dados   bancarios   (banco,   agencia,   ndmero   da   conta   e

titularidade). A conta devera estar ativa e apta a receber creditos.

10.4. Suspensao do Pagamento

A    Camara    Municipal    podcra    suspender    o    pagamento    caso    seja    idcntificado

descumprimento contratual que impeca o atesto, incluindo:

•     execugao inadequada ou incompleta dos servi¢os;
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•     apresentapao irregular ou insuficiente da documentacao exigida;

•     existencia de vicios, falhas ou pendencias na execueao;

•     atraso injustificado ou inobservancia de obrigap6es contratuais.

A suspensao observara o disposto no art.148 da Lei n°  14.133/2021.

10.5. Encargos e Comprova¢6es Obrigat6rias

Eil

Sempre   que   exigivel,   a   contratada   devefa   apresentar,   juntamente   com   a   nota

fiscal/fatura, a comprovagao dos recolhimentos legais (INSS, FGTS e demais encargos),

alem  dos  documentos  que  atestem  sua regularidade  fiscal  e  trabalhista,  especialmente

quando houver retene6es obrigat6rias por parte da Administracao.

10.6. Empresas Optantes pelo Simples Nacional

Caso  a  contratada  seja  optante  pelo  Simples  Nacional,  devera  apresentar  declaraGao

expressa  de  enquadramento,  conforme  Lei  Complementar  n°   123/2006.  A  ausencia

dessa declaraeao podera acarretar reteneao de tributos na fonte, quando aplicavel.

10.7. Meios de Pagamento Aceitos

0  pagamento  sera  realizado  por  meio  eletr6nico  disponivel  no  sistema  financeiro  da

Administragao,  preferencialmente via transferencia bancaria,  ordem  bancaria  ou outro

meio  eletr6nico  oficial  utilizado  pela Camara Municipal  de  Camadba  dos  Dantas/RN.

Qualquer  outro  meio  devera  ser  previamente  comunicado  e  aceito  pela  contratada,

desde   que   atenda   aos   requisitos   de   seguranga,   rastreabilidade   e   comprovapao   da

operacao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS 0BRIGAC6I]S D0 CONTRATANTE

11.1. Ambiente e Condic6es para Execu€ao dos Servicos:
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Disponibilizar  a  contratada  as  informag6es,  autoriza€6es  e  acessos  necessarios  para  a

correta   implanta9ao,   configura¢ao,   operaeao   e   manutengao   do   sistema   contratado,

incluindo  dados  institucionais,  fluxos  processuais,  estruturas  organizacionais  e  demais

elemcntos essenciais para a exccugao adequada do objeto.

11.2. Prestafao de Informac6es:

Fomecer tempestivamente todas as informag6es, documentos, especificae6es tecnicas e

orientae6es  necessarias a boa execugao  dos  servigos,  garantindo clareza,  completude e

atualizacao dos dados fomecidos a contratada.

11.3. Comunicacao de Irregularidades:

Comunicar    a    contratada,    de    forma    imediata,    quaisquer    falhas,    instabilidades,

desconformidades ou problemas operacionais observados no sistema, possibilitando que

as     provid6ncias     corrctivas     sejam     adotadas     dentro     dos     prazos     cstipulados

contratualmente.

11.4. So]icitacao de Corre¢6es:

Solicitar   as   corre¢6es,   ajustes   ou   complementac6es   necessarias   sempre   que   forem

identificadas       inconsist6ncias      t6cnicas,       inadequa¢6es       funcionais,       erros       de

parametriza¢ao,     falhas     no     suporte     ou     quaisquer     servicos     executados     em

desconformidade com o contrato ou com o Termo de Referencia.

11.5. Atesto de Execu¢ao:

Emitir o atesto de execu¢ao dos  servi¢os apenas ap6s verificar a conformidade com os

requisitos      contratuais,      tecnicos      e      operacionais,       incluindo      disponibilidade,

funcionalidade,  integridade  dos  dados,  niveis  de  servi9o  (SLA)  c  demais  condi¢6es

estabelecidas,    constituindo    tal    atesto    requisito    indispensavel    para    liberagao    do

pa8amento.
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11.6. Acompanhamento e Fiscaliza§ao:

Designar  servidor  ou  coinissao  responsavel  pelo  acompanhamento  e  fiscalizaeao  da

execucao    contratual,    com    competencia    para    solicitar    esclarecimentos,    solicitar

relat6rios,  determinar  ajustes,  validar  entregas  e  registrar  ocorrencias,  nos  termos  dos

arts.  I 17 a  119 da Lei  n°  14.133/2021.

11.7. Suporte Administrativo:

Disponibilizar  o  suporte  administrativo  necessario  a  adequada  execu¢ao  do  contrato,

incluindo   comunicae5o   com   os   setores   envolvidos,   encaminhamento   de   demandas

intemas,   validacao   de   fluxos   processuais   instituidos   e   ado¢ao   de   medidas   que

viabilizem o cumprimento dos prazos contratuais.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA -DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.I. Recusa Injustiricada em Formalizar o Contrato:

A   recusa   injustificada   da   contratada   em   assinar   o   contrato,   aceitar   ou   retirar   o

instrumento   equivalente   dentro   do   prazo   estabelecido   pela   Camara   Municipal   de

Camatlba dos Dantas/RN caracterizara descumprimento total das obrigap6es assumidas,

sujeitando-a  as  sanc6es  previstas  nesta  clausula,  mos  termos  do  art.   156  da  Lei  n°

14.133/2021.

12.2. Atraso na Execu¢ao dos Servi¢os:

0  atraso  injustificado  na  implanta€ao,  disponibilizacao,  manutencao,  suporte  tecnico,

atualizap6es  ou  demais  etapas  previstas  para  o  funcionamento  do  sistema  contratado

sujeitafa  a  contratada  as  seguintes  multas  morat6rias,  calculadas  sobre  o  valor  diirio

proporcional do contrato :

a) 0,5% (meio por cento) por dia de atraso, ate o  loo (decimo) dia;
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b) 2%  (dois  por cento) por dia de atraso, do  Ilo (decimo primeiro)  ao 20° (vig6simo)

dia;

c) A partir do 21° (vigesimo primeiro) dia, o atraso sera considerado como  inexecueao

parcial ou total, podendo ensejar a rcscisao contratual, sein pi.ejuizo das dcmais sang6es

cabiveis.

12.3. Base de Calculo das Multas:

As  multas  previstas nesta clausula  incidirao  sobre  o valor total  do contrato ou  sobre o

valor   proporcional    da   etapa   ou   servi€o   afetado,   podendo   ser   descontadas   dos

pagamentos  devidos,  compensadas  ou  cobradas judicialmente,  mos  termos  do  art.  156,

§4°, da Lei n°  14.133/2021.

12.4. Sanc6es por Inexecu¢ao Total ou Parcial:

Alem das multas e da responsabilidade civil ou penal,  a  inexecucao total ou parcial do

objeto   podera   ensejar   a   aplica¢ao   das   sane6es   previstas   no   art.    156   da   Lei   n°

14.133/2021, observados o contradit6rio e a ampla defesa:

¢b                  a) Advert6ncia, nos casos de descumprimento leve ou primeira ocorrencia sem prejuizo
relcvante;

b) Multa  compensat6ria  de ate 5%  (cinco  por cento)  sobre  o valor do  contrato,  em

caso    de    inadimplemento    relevante,    reiterado    ou    com    prejuizo    comprovado    a

Administra¢ao;

c)  Impedimento de licitar e  contratar com  a Administra¢ao Pdblica pelo prazo de

ate           3           (tres)           anos,           nos           termos           do           art.           15 6,           Ill ;

d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra€ao por ate 6

(seis) anos, nos casos de fraude, dolo, rna-fe, ou prejuizo grave, conforme art.  156, IV.

Paragrafo Unico:
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As   penalidades   poderao   ser   aplicadas   isolada   ou   cumulativamente,   conforme   a

gravidade  da  infra¢ao,  mediante  processo  administrativo,  garantindo-se  a  contratada

prazo minimo de  10 (dez) dias titeis para apresentacao de defesa, conforme art.159 da

Lei  n°  14.133;'2021.

12.5. Reclassificacao e Convocacao de Licitantes Remanescentes:

Em  caso  de  inexecugao  ou  rescisao  contratual,  a  Administracao  podera  convocar  os

licitantes  remanescentes,  observando  a  ordem  de  classificagao  e  as  mesmas  condig6es

propostas  pelo   licitante  originalmente  contratado,   nos  termos  do  art.   90  da  Lei  n°

14.13 3/202 I .

12.6. Competencia para Ap[ica¢ao das Penalidades:

Compete  ao  Presidente  da  Camara  Municipal  de  Camatiba  dos  Dantas/RN  aplicar  as

penalidades  previstas  nesta  clausula,  podendo  delegar  essa  atribuieao  conforme  o  art.

160 da Lei n°  14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA -DAS ALTERACOES

13.I. Legisla¢ao Aplicavel:

As alterac6es deste contrato observarao as disposie6es constantes dos arts.124 a  137 da

Lei  Federal n°  14.133/2021,  bern como demais normas correlatas aplicaveis a execueao

contratual no ambito da Administra¢ao Ptiblica.

13.2. Acrescimos e Supress6es Unilaterais:

A  Camara  Municipal  podera  promover  altera€6es  unilaterais  no  contrato  para  melhor

adequaeao  t6cnica  do  objeto  ou  em  razao  de  interesse  ptiblico,  respeitado  o  limite

maximo  de  25°/o  (vinte  e  cinco  por cento)  do valor  inicial  atualizado  do  contrato,  mos

termos  do  art.   125,  inciso  I,  da  Lei  n°   14.133/2021.  A  contratada  devera  acatar  tais
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modificap6es   desde   que   formalmente  justificadas   e   previamente   autorizadas   pela

Administragao.

13.3. Supress6es por Acordo:

®

®

As  supress6es contratuais que  ultrapassarem o  limite de  25%  (vinte  e  cinco  por cento)

do  valor  inicial  atualizado  poder5o  ser  realizadas  mediante  acordo  entre  as  partes,

devidamente formalizado por termo aditivo e fundamentado, confome estabelece o art.

125,  § 1 °, da Lei n°  14.133/2021.

13.4. Hip6teses de Alteracao:

0 contrato podera ser alterado, mediante acordo entre as partes, nas hip6teses previstas

no art.124 da Lei n°  14.133/2021, tais como:

• Modificacao do projeto ou das especificag6es, visando a melhor adequa9ao tecnica aos

objetivos da conti.ata€ao;

•  Ajuste  do valor contratual  decorrente  de  acrescimos  ou  diminuic6es  quantitativas  do

objeto;

• Alteragao do cronograma de execugao, por raz6es t6cnicas devidamente comprovadas

ou motivadas pelo interesse pdblico;

• Fatos supervenientes imprevisfveis, ou previsiveis de consequencias incalculaveis, que

afetem significativamente o equilibrio econ6mico-financeiro do contrato.

13.5. Procedimento Formal:

Toda  e  qualquer  alteraeao  contratual  devefa  ser  formalizada  mediante  termo  aditivo,

aprovado pela autoridade competente e assinado pelas partes. As modificac6es deverao

ser registradas e comunicadas aos 6rgaos de controle, em especial ao Tribunal de Contas

do Estado, conforme determina a legislagao vigente.
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13.6. Manutencao da Qualidade e Compatibilidade T6cnica:

Em  caso  de  alterac6es  no  objeto  ou  nas  quantidades  contratadas,  a  contratada  devera

garantir  a  manuteneao  das  especificae6es  tecnicas,  da  qualidade  e  da  compatibilidade

dos   bens   ou   servicos   fomecidos.   assegurando   que   o   desempenho   e   a   finalidade

originalmente previstos no contrato sejam integralmente preservados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA -DOS CASOS 0MISSOS

14.1. Resolu¢ao de Casos Omissos:

Os  casos  omissos  serao  resolvidos  pelo  Contratante.  com  observancia  das  disposic6es

da Lei  Federal  n°  14.133/2021,  das normas  complementares aplicaveis e  dos  principios

da  Administra¢ao  Pdblica,  assegurando-se  a legalidade,  a  motivacao  e  a transparencia

dos atos administrativos.

14.2. Consultas e Orientac6es:

®

Em situa¢6es que apresentem dhvidas ou lacunas, as partes poderao consultar as normas

intemas  da  Camara  Municipal  e,  quando  necessario,  buscar  orienta?ao  dos  6rgaos  de

controle  compctentes,  especialmente  o  Tribunal de  Contas,  visando  garantir seguran¢a

juridica e adequada conformidade as decis6es adotadas.

14.3. Precedentes e Jurisprud6ncia:

As decis6es relativas a casos omissos deverao considerar precedentes administrativos e

jurisprudenciais relevantes, de modo a assegurar uniformidade, coerencia e alinhamento

as melhores praticas na aplica¢ao das normas contratuais.

CLAUSULA DECIMA QUINTA -DA SUBCONTRATACAO

15.I. Autoriza€ao para Subcontrata¢ao ParciaL:



CAMARA MUNICIPAL DE CARNAl]BA DOS DANTAS/RN
Casa Legislativa "Ant6nio Petr6nilo Dantas"
Rua Juvenal Lamartine, 200A  I  Centro

Carnadba dos Dantas/RN   I  CEP: 59.374-000

CNPJ:  12.981.767/0001-28   I   Tel.:  (84) 99414-8126

email: camaracamauba@gmail.com

Nos termos do art.122  da  Lei n°  14.133/2021, podera  ser autorizada a  subcontratacao

parcial   do   objeto   contratual,   desde   que   previamente   solicitada   pela   contratada   e

expressamente aprovada pela Administragao.  A aprovacao dependera de analise formal

que comprove a capacidade t6cnica do subcontratado e a inexist6ncia de  impedimcntos

legais, bern como a compatibilidade da subcontratagao com o interesse pdblico e com as

condic6es estabelecidas neste contrato.

15.2. Veda¢ao a Subcontratacao Total ou a Intermediacao:

E vedada a subcontratacao total do objeto, assim como qualquer forma de intermediacao

que   descaracterize   a   responsabilidade   direta   da  contratada.   A   empresa   contratada

permanecefa como  tinica responsavel perante a Administracao pela plena exccucao do

objeto,    respondendo    por    todas    as    obriga?6es    tecnicas,    legais,    trabalhistas    e

administrativas.

15.3. Responsabilidade Integral do Contratado:

A   autoriza?ao   para   subcontrata¢ao  parcial   nao   transfere   a   subcontratada  qualquer

responsabilidade  perante  a  Administraeao,  permanecendo  a  contratada  integralmente

responsavel  pela  execucao  do   objeto,   pelos  prazos   e  pelas  cspecifica¢6es  tecnicas

definidas neste instrumento contratual.

15.4. Consequ6ncias da Subcontratacao Nao Autorizada:

A   realizapao   de   subcontratagao   total   ou   parcial   sem   a   devida   autorizacao   da

Administraeao sujeitard a contratada as san¢6es previstas neste contrato e na legislacao

vigente,  podendo  ensejar  multa,  rescis5o  contratual  e  demais  medidas  administrativas

cabiveis.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1.  Foro  Competente:  Fica  eleito  o  foro  da  sede  da  Camara  Municipal  de  Camadba

dos  Dantas/RN,  como  o  competente  para  dirimir  quaisquer  quest6es  advindas  deste

contrato,  com  ren`incia  expressa  a  qualquer  outro  foro.  Esta  escolha justifica-se  pela

natureza administrativa do contrato e pela necessidade de manter a competencia no local

onde  se encontra a Administracao  Ptiblica contratante,  conforme previsto na legislapao

aplicavel.

16.2. Assinatura e Efeitos: E, assim, por estarem as partes ajustadas e acordadas, lavram

e  assinam  este  contrato.  na  presen¢a  de  2  (duas)  testemunhas.  para  que  produza  seus

efeitosjuridicos.

Camadba dos Dantas/RN,       de

Marfran de Medeiros Santos
CONTRATANTE

CONTRATADA

TESTEhINHAS:

I.a

CPF no.

?a

CPF no.

®

de 2025



CAMARA MUNICIPAL DE CARNAtJBA DOS DANTAS/RN
Casa Legislativa "Ant6nio Petr6nilo Dantas"
Rua Juvenal Lamartine, 200A  I  Centro

Carnadba dos Dantas/RN   I  CEP: 59.374-000

CNP):  12.981.767/0001-28   I  Tel.:  (84) 99414-8126

email: camaracamauba@gmail.com

ANEXO I AO CONTRATO ADMINISTRATIVO N°        /2025

ITEMI DESCRICAO QUANT. VALOR  I  VALORUNT.TOTAL

01 CONTRATACAO        DE        EMPRESA 12 RS
ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE MESES
SERVICO      DE      IMPLANTACAO      E
FORNECIMENTO    DE    LICENCA    DE
SISTEMA   DE   VIRTUALIZACAO   DE
PROCES SOS          ADMINI STRATIVOS,
DESTINADO       A       ATENDER       AS
NECESSIDADES         DA         CAMARA
MUNICIPAL    DE    CARNAUBA    DOS
DANTAS/RN.

VALOR
__RS

TOTAL

®
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DESPACHO

A Senhora,

Jaciane Cristina dos Santos

Assessora Confabil da Camara Municipal

Camadba dos DantasAIN

Considerando a necessidade desta Casa Legislativa elm promover a modemiza¢ao, organiza¢ao e

virtualizaeao dos processos administrativos, assegurando a implantacao de sistema especializado

para gestao, tramitacao, assinatura digital e controle de docunnentos de foma segura, eficiente e

em  conformidade  com  a  legislagao  arquivistica,  de  gestao  documental,  de  transparencia  e  de

prote¢ao de dados pessoais;

®

®

Considerando  que  os  servicos relativos  a implantacao  e  fomecimento  de  licenca de  Sistema de

Virtualiza€ao  de  Processos Administrativos  (Saas),  incluindo  m6dulos  de  gestao  de  processos,

comunicaeao  intema,  assinatura  eletr6nica,  auditoria,  transparencia,  ouvidoria,  SIC,  publica¢ao

em  portal  ptiblico,  seguran¢a  da  informagao,  LGPD,  bern  como  suporte  tecnico  e  capacitacao,

sao    essenciais    para    aprimorar    a    agilidade`    rastreabilidade,    confiabilidade    e    eficiencia

administrativa da Camara Municipal de Camadba dos Dantas/RN;

Considerando,   ainda,   que   a   contrata¢ao   envolve   solu¢ao   tecnol6gica   especializada,   com

requisitos  avan¢ados  de  controle,  metadados,  integrag6es,  registros  de  auditoria,  recursos  de

work flow,  backups,  alta  disponibilidade,  politicas  de  seguran¢a,  conformidade  com  o  e-ARQ

Brasil,   Lei   n°   14.063/2020,   Lei   n°   13.460/2017,   Lei   n°   12.527/2011,   e   demais   normativos

aplicaveis;

Considerando  que  ja  foi  realizada  a  Dispensa  de  Licitagao,  em  conformidade  com  a  Lei  n°

14.133/2021,  tendo  como  empresa  vencedora  e  contratada  X  -Solution  Doc  Bureau  Ltda,

inscrita no CNPJ sob o n° 04.280.584/0001 -57;
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Determino ao Setor Confabil que proceda aos tramites necessarios para assegurar a continuidade

da contratacao, observando o valor total pactuado de R$ 61.788,00 (sessenta e urn mil setecentos

e oitenta e oito reais), conforme documentacao acostada e condic6es estabelecidas no respectivo

Termo de Referencia.

e
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DESPACHO

Ao Senhor,

Mar fran de Medeiros Santos

Presidente da Camara Municipal

Camadba dos Dantas/RN

Assunto:  Verificapao da exist6ncia dos  recursos ongamentdrios para - Contratacao de  empresa

especializada na  prestacao  de  servico  de  implantaeao  e  fomecimento  de  licenca  de  sistema  de

virtualiza9ao de processos administrativos, para atender as necessidades da camara municipal de

Camadba  dos  Dantas/RN.  Conforme  condic6es,  quantidades  e  exigencias  estabelecidas  neste

termo de referencia.

Senhor Presidente,

I    -   Atendendo   a    solicitapao    de   Verifica¢5o   da   exist6ncia   dos    recursos

orq;amentdrios  e  em  consonancia  com  a  Resoluc5o  n°  028/2020  e  a  Resolu?ao  n°  011/2024,

ambas oriundas do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte - TCE/RN, expeco o

presente   despacho,   dando   ciencia   e   me   posicionando   quando   da   solicitagao   feita   pela

Administrapao desta Augusta Casa.

3 - 0 processo decorrente da analise procedida revela o embasamento da despesa

solicitada, tendo previsao legal na Lei Ongamentdria vigente para a devida execuc5o do objeto a

ser licitado:

RECURSOS PR6PRIOS DO MUNIcipIO DE CARNAUBA DOS DANTAS:

01 -PODER LEGISLATIVO

031  - ACAO LEGISLATIVA

0001  -MELHORIA ORGANIZACIONAL DO PODER LEGISLATIVO
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01.031.0001.2001 -MANUT. ATIVIDADES DA CAMARA MUNICIPAL

3.3.90.39.00 -OUTROS SERVICOS TERCEIROS -PJ

I.500.0000 -RECURSOS NAO VINCULADOS A IMPOSTOS

De  acol.do  com  a  solicitaGao  da  Presidencia  da  Comissao  de  Licita¢ao,  que  requer

informapao  acerca  da  dotacao  or¢amentdria,  esclare¢o,  por  meio  deste  despacho,  que  existe

dota¢ao  orcamenfai.ia  suficiente  para  atender  a  demanda,   no   valor  total  de  R$   61.788,00.

Especifica-se  que  a parcela de  R$  5.149,00  sera custeada com  recursos  do  orq;amento  de  2025,

enquanto  o   valor  remanescente   sera   suportado  pelo   or¢amento   de   2026,   garantindo-se   ao

Presidente o gozo da despesa ora solicitada, dentro do espapo de amplitude a que  se referem os

preceitos da presta¢ao de servieos supramencionada.

Camadba dos DantasRN, 25 de Novembro de 2025.

jAciANECRisTiNAff£¥ifefj:¥J;Oui=:-OuIr
D o S                            S3AIi#2:#£;rl^a^hlE orl6"A Dos

SANTOS:12347987437Lis=:=,=coT®
For.t FDF fu..a.. V.I.lo  Z02. 2 2

Jaciane Cristina dos Santos

Contadora ~ CRC/RN 014394/0-1

Admin
Realce
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DESPACHO

Ao Senhor

Fladimyr Cunha Gomes de Melo

Assessor Juridico da Camara Municipal

Camadba dos Dantas/RN

Considerando    a    necessidade    desta    Casa    Legislativa    em    promover    a    modemizaeao,

automatizacao,   organizaeao   e   virtualizapao   dos   processos   administrativos,   por   meio   da

implantaeao  de   Sistema  Eletr6nico  de  Virtualizagao  de   Processos.  visando  assegurar  maior

eficiencia,   seguranea,   transparencia,   rastreabilidade   e   padroniza¢ao   dos   fluxos   intemos   da

Camara Municipal de Camadba dos Dantas/RN;

Considerando que o  sistema a ser implantado possui natureza continua,  com  vigencia  inicial de

ate  12 (doze) meses, prorrogavel por ate  10 (dez) anos. e que sera disponibilizado na modalidade

Software as a Service (Saas), operando integralmente em nuvem. dispensando  investiinento em

infraestrutura pr6pria e permitindo acesso por dispositivos conectados a internet;

Considerando que os servicos abrangem funcionalidades essenciais tais como: controle dc acesso

seguro com autenticacao avancada; gestao de processos e documentos administrativos; editor de

texto  integrado;  assinatura  eletr6nica  simples,  avaneada  e  qualificada  (PAdES);  organizacao

setorial  e  organograma;   busca  por  metadados;   tramita?ao  digital;   m6dulo  de   comunicaeao

intema; notificag6es; estabelecimento de SLA; portais ptiblicos de transparencia e dados abertos;

m6dulo  de  Ouvidoria e  SIC;  ferramentas  de auditoria;  relat6rios  completos;  backups regulares;

criptografia; alem de suporte t6cnico continuo, atualizag6es do sistema e capacita€ao de usuarios;
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Considerando que tais funcionalidades atendem as normas aplicaveis, incluindo o e-ARQ Brasil,

Lei  n°  14.063/2020,  Lei  n°  13.460/2017,  Lei  n°  12.527/2011   (LAI),  MP  n°  2.200-2/2001,  alem

dos requisitos de seguran¢a e conformidade da LGPD;

Considerando que ja foi  realizada a Dispensa de Licitaeao,  mos termos  da  legisla¢ao pertinente,

tendo  sido declarada vencedora a einpresa X ~ Solution  Doc  Bureau  Ltda,  inscrita no CNPJ  n°

04.280.584/0001 -57, para execucao dos servi?os;

Considerando,  ainda.  que  o  valor  pactuado  para  a  contratacao  permanece  de  R$  61.788,00

(sessenta e urn mil setecentos e oitenta e oito reais), conforme descrito no Termo de Referencia e

nos demais documentos que integram o processo;

Encaminho  o  presente  despacho  a  apreciacao  de  Vossa  Senhoria  para  analise  e  manifestaq5o

quanto  a  viabilidade  juridica  da  contratacao,  com  emissao  do  parecer  necessario  ao  regular

prosseguimento do procedimento, mos termos da legislacao aplicavel.

Camatiba dos Dantas/RN, 26 de novembro de 2025.

®
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Processo n. 11.002/2025

Assunto: Analise da Legalidade de Contratagao Direta por Dispensa de Licitacao

lnteressado: Camara Municipal de Camahba dos Dantas/RN

0bjeto: Contrata¢ao de Empresa Especializada na Prestacao de Servico de lmplanta?ao

e Fomecimento de  Licen€a de  Sistema de Virtualiza?ao de  Processos Administrativos,

para  Atender  as  Necessidades  da  Camara  Municipal  de  Camadba  dos  Dantas/RN.
Conforme   Condig6es,   Quantidades   e    Exigencias   Estabelecidas   neste   Termo   de

Referencia

PARECER JURIDICO

INTRODUCA0
Solicita-se  manifestacao jurfdica  quanto  a  legalidade  da  contrata¢ao  direta,  por

dispensa  de  licitapao,  com  base  no  inciso  11  do  art.  75  da  Lei  n°  14.133/2021 I,  com

valores   atualizados  pelo   Decreto   Federal  n.   12.343,   de  2024,  para  contratacao  de

empresa especializada na prestaeao de servi?o de implanta¢ao e fomecimcnto de licenga

de  sistema de virtualizagao  de  processos administrativos,  para atender as  necessidades

da camara  municipal  de  Camadba dos  Dantas/RN,  conforme  condie6es,  quantidades  e

exigencias  estabelecidas  neste  termo  de  referencia  para  atender  as  necessidades  da

Camara Municipal de Camadba dos Dantasfl`N.

Foram  juntados  ao  processo  os  documentos  essenciais  ao  planejamento  da

contratacao, notadamente :

(i)    Documento de Formaliza€ao da Demanda (DFD);

(ii)   Estudo T6cnico Preliminar (ETP);

(iii)  Termo de Referencia;

(iv)  Pesquisa de precos com relatorio de mercado;

(v)   Comprova¢ao de dotacao orgamentaria;

(vi)  Minuta do Termo Contratual;

(vii) Publicacao  do  aviso  de  cotaeao junto  ao  Diario  da  Federacao  das  Camaras  do
Estado  do Rio Grande do Norte -FECAM  (C6digo de Verificagao  15231584),

em  13  de novembro de 2025, Edicao 2281.

I Art. 75. i dispensavel a licitacao:

(...)

11 - para contrata€ao que envolva valores inferiores a R$ 50.000,00 (cinquenta nil reais), no caso de
outros  servicos  e  compras;  ovide  Decreto  n°  10.922,  de  2021)  (Vigencia)  ovide  Decreto  n°  11.317,
de 2022) Vigencia (Vide Decreto n°  11.871, de 2023) Vigencia ovide Decreto n°  12.343, de 2024)
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(viii)               Propostas recebidas de empresas interessadas;

(ix)  Documentos  da  empresa que  apresentou  menor prego  para  fins  de  habilitacao,

quais  sejam:  (i)  Atestado de  Capacidade  T6cnica;  (ii)  certid6es  de  regularidade
fiscal;  (iii)  certidao  negativa  trabalhista;  (iv)  Certidao  de  Falencia;  (v)  Certidao

de Regularidade junto ao FGTS.

(x)   Encaminhamento do processo para analise da legalidade da contratagao.
0   processo   administrativo   contem   os   documentos   necessarios,    conforme

exigencia  do   art.   18   da   Lei   n°   14.133/2021   aplicados   ao   caso   e   sera  realizado   o

procedimento  de  contrata¢ao  por  meio  de  dispensa  de  licitacao,  conforme previsto  no

§3°2 do art.  75, e seguindo as orientac6es da Resolucao n.  011/2025  de 06 de novembro
de 2025 da Camara Municipal de Camadba dos Dantas/RN que regulamenta a aplica€ao

da Lei Federal n.14.133, de 2021, no ambito dessa Casa Legislativa.

11 -FUNDAMENTACA0 LEGAL E ANALISE
[1.i. Sobre a Dispeusa de Licita¢ao e seus Limites

A  dispensa  de  licitacao,  conforme  preve  o  art.   75   da  Lei  n°   14.133/2021`

constitui uma exceeao a regra do concurso pdblico de propostas, aplicavel em hip6teses

taxativamente previstas.

A  contrata¢ao pretendida esfa fundada no art.  75,11,  da  Lei n°  14.133/2021,  que

autoriza a dispensa de  licitacao para servi¢os cujo valor nao  ultrapasse  R$  62.725,593,

desde   que   observados    os   principios   da   legalidade,    impessoalidade,    moralidade,

publicidade, eficiencia e transparencia.
0  valor  estimado  para  a  contrata¢ao  nao  consta,  nas  especificag6es  do  DFD,

ETP e  nem do  Termo  de Referencia,  uma vez que  informaram  que  a  estimativa seria

feita na pesquisa mercadol6gica` e li se decidiria pela escolha da modalidade a ser feita.

A  contratacao  direta  por  valor  nao  signirica  aus6ncia  de
controle  ou   de   planejamento.   Exige-se   motiva9ao   robusta,
estimativa   confiavel   de   precos,   justificativa   da   escolha   do
fomecedor e instrucao adequada do processo.

2  Art.  75.  (...)

§  30 As contrata€6es de  que tratam os incisos  I e  11 do  caput deste  artigo serao preferencialmente
precedidas  de  divulga¢ao  de  aviso  em  sitio  eletr6nico  oficial,  pelo  prazo  minimo  de  3  (tres)  dias
titeis,   com   a   especifica¢ao   do   objeto   pretendido   e   com   a   manifesta€ao   de   interesse   da
Adlninistra¢ao em obter propostas adicionais de eventuais interessados, devendo ser selecionada a
proposta mais vantajosa
3 Valores das dispensas atualizados pelo Decreto Federal n,12.343, de 2024
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- Mareal Justen Filho. Fonte: Comentarios a ljei dc Licita¢6es

e   Contratos   Administrativos   ~   Lei    14.133/2021,    Thomson
Reuters, 2022

Tl.2. Sobre o Fraciorramento de Despesa

A eventual  utilizacao reiterada ou indevida dessa hip6tese de contrataeao,  no

caso dispensa, pode configurar fracionamento de despesa, vedado e no  §1° do art.  75,

que tern as diretrizes do somatorio das despesas, j.# verbj.j':
Art.  75.  (...)

§  1°  Para  fins  de  aferi¢ao  dos  valores  que  atendam  aos  limites
referidos  mos  incisos  I  e  11  do caput deste  artigo,  deverao  ser
observados:
I  -  o  somat6rio  do  que  for  despendido  no  excrcicio  financeiro
pela respectiva unidade gestora:
11  -  o  somat6rio  da  despesa  rcalizada  com  objetos  de  mcsma
natureza,  entendidos como lais  aqueles relativos a contratac6es
no mesmo ramo de atividade.

Portanto.  o  gestor  deve  ficar  atento  ao  somat6rio  das  despesas  do  exercicio

financeiro e seja levado em considera€ao o objeto semelhante.

A16m   do   mais,   vao   as   primeiras   recomendac6es   ao   gestor   e   a   equipe   de

planejamento:

(i)          Planejar  adequadamente  a  contrata¢ao,  consolidando  demandas
semelhantes sempre que possivel;

(ii)         Justificar a estimativa quantitativa com base em uso real previsto;

(iii)        Demonstrar que a contratapao atende a uma necessidade pontual,
especifica e que nao caracteriza continuidade contratual com objetivo

de burlar a licitacao
No   presente   caso.   a   contrataeao   de   empresa  especializada   na   prestacao   de

servico   de   implanta9ao   e   fomecimento   de   licenca   de   sistema   de   virtualiza¢ao   de

processos   administrativos.   para   atender   as   necessidades   da   camara   municipal   de
Camahba dos Dantas/RN, e pelos valores das pesquisas apresentados,  indicam a op¢ao

pela casa legislativa pela opgao de dispensa de licitagao.

T1.3 . Regularidade do Processo e Conformidade com o Art.  5 3 da Lei n°  14.133/2021
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0 parecer juridico,  conforme art.  53,  §1°,  I  e 114 da  Lei  n°  14.133/2021,  deve

ser  t6cnico,  conclusivo  e  indicar  a  legislacao  aplicavel,  alem  de  apresentar  analise

clara sobre os fatos e os atos praticados. Nesse sentido, verifica-se:

•  A justificativa da contrata¢ao esta fundamentada, conforme DFD e ETP:

•  0 valor pesquisado esta dentro do limite legal para a dispensa de licita9ao;

•  Foi elaborada pesquisa mercadoL6gica va[ida e transparente;

•  A  contratagao  sera  realizada  via  dispensa  de  licitacao  com  a  empresa  que

apresentou  o  menor  valor,  em  conformidade  com  o  §3°  do  art.  75  da  Lei

14.133, de 2021 ;

•  " comprovacao de dota¢ao or€amentaria suficiente para suportar a despesa;

•  0 Termo de Referencia especifica com precisao o objeto, condi€6es de execugao

e criterios de medigao.

Adicionalmente,  recomenda-se  o  estrito  cumprimento  ao  art.   72   da  Lei  n°

14.133/202l,especialmente:

•  Publica€ao do extrato da contrata€ao no PNCP;

•  Justificativa da escolha do fornecedor e da proposta mais vantajosa;

•  Formaliza€ao contratual por instrumento adequado.

rl.4. Sobre a Publica¢do no PNCP

A  publicacao  da  contratagao  no  Portal  Nacional  de  Contratae6es  Phblicas  e

obrigat6ria,  conforme art.  72  da  Lei n°  14.133/2021.  0  TCU,  no  Ac6rdao  1731/2022 -

Plenalio, confirma a obrigatoriedade como condi€ao de eficacia da contratapao direta.

Ill -ANALISE DA MINUTA CONTRATUAL (Art. 92 da Lei n° 14.133/2021)

4   Art.   53.   Ao   final   da   fase   preparat6ria,   o   processo   licitat6rio   seguira   para   o   6rgao   de

assessoramento I.un'dico  da  Administra¢ao,  que  realizara  controle  previo  de  legalidade  mediante
analise juridica da contratacao.
§  1°  Na  elabora€ao  do  parecer juridico,  o  6rgao  de  assessoramento  juridico  da  Administracao
devera:
I - apreciar o processo licitat6rio conforme criterios objetivos pr6vios de atribuicao de prioridade;
11  -  redigir  sua  manifesta€ao  em linguagem  simples  e  compreensivel  e  de  forma  clara e  objetiva,
com   aprecia€ao   de   todos   os   elementos   indispensaveis   a   contrata€ao   e   com   exposi€ao   dos
pressupostos de fato e de direito levados em considera¢ao na analise juridica
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A  minuta  contratual  apresentada  atende  aos  requisitos  do  art.  92  da  Lei   n°

14.133/2021,  com  clausulas  sobre  govemanga  contratual,  matriz  de  riscos,  equilibrio

econ6mico-financeiro, prazos, fiscalizag6es e penalidades.

0 contrato administrativo deve reflctir nao apenas a vontade das

partes.  mac  o  interesse  ptiblico  envolvido,  sob  regime juridico
dc  direito  pdblico,  que  imp6e  prerrogativas  a  Administracao  e

obriga¢6cs ao contratado.

Jocl de Menezes Niebuhr.  I.`onte:  Contratos Administrativos e a

Nova Lei de Licita¢6es. F6rum` 2022.

IV -CONCLUSA0 FINAL E RECOMENDACOES

Opina-se pela  legalidade da contratac5o por dispensa de  licita¢ao,  com base no

art. 75,11, da Lei n°  14.133/2021, desde que atendidos os rcquisitos legais.

A  vista  do  exposto,  entende-se  juridicamente  viavel  e  legal  a  contratacao

direta  por  dispensa  de  licitacao  com  base  no  art.  75,  11,  da  Lei  n°  14.133/2021,

respeitado  o  limite  de valor e  devidamente justificada a necessidade  e  a vantajosidade

da contratacao, alem de seguir as recomenda€6es seguintes.

Recomenda-se a Administra€ao que, antes da formaliza¢ao do contrato:

1.    Observe   rigorosamente   o   disposto   no   art.   72   da   Lei   n°   14.133/2021,

inclusive:

(i)    Publicacao do extrato da contratagao no PNCP:

(ii)   Justificativa formal da escolha do fomecedor e do pre¢o

(iii)  Formaliza¢ao contratual conforme minuta apresentada;

(iv)  Designacao de fiscal e controle da execu¢ao contratual.
2.    Que  a  empresa  que  apresentou  o  menor preeo,  atenda  a todos  os  requisitos  do

Termo de Referencia, de habilitagao juridica, fiscal, tecnica e econ6mica.

Camadba dos Dantas/RN, 26 de noveinbro de 2025.

Fladimyr Cunha Comes de Melo
Assessor Juridico

OAB/RN n° 17.671

Admin
Realce
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AUTORIZACA0 D0 0RDENADOR DE DESPESAS

Considerando  a  necessidade  identificada  por  esta  Casa  Legislativa  quanto  a  contrataeao  de

empresa especializada para a implantagao e fomecimento de licenga de Sistema de Virtualiza¢ao

de Processos  Administrativos,  em modelo  Software as a  Service (Saas),  destinado  a atender as

demandas da Camara Municipal de Camadba dos Dantas/RN;

Considerando que  a solu¢ao  tecnol6gica permitira a modemiza¢ao  administrativa,  a automaeao

dos  fluxos  intemos,  a melhoria da eficiencia operacional  e o  cumprimento dos requisitos  legais

relativos  a  gestao  documental,  seguranea  da  informacfo  e  assinatura  eletr6nica,  atendendo  as

diretrizes do e-ARQ Brasil, da LGPD e da Lei n° 14.063/2020;

Considerando    que    o    servi?o    possui    natureza    continua,    exigindo    suporte    permanente,

disponibilidade   ininterrupta,   atualizag6es   regulares   e   garantia   de   funcionamento   estavel,

caracteristicas compativeis com a contratagao em regime Saas;

Considerando que, ap6s a pesquisa de pregos e analise das propostas apresentadas, verificou-se a

viabilidade de contrata¢ao direta por dispensa de licitacao, nos termos do art. 75, inciso 11, da Lei

n°   14.133/2021,   por   se   tratar   de   contratacao   de   baixo   valor   e   em   conformidade   coin   os

procedimentos legais aplicaveis;

Considerando, ainda, que a empresa X-SOLUTION DOC BUREAU LTDA apresentou a melhor

proposta,  no  valor total  de  R$  61.788,00  (sessenta e  urn  mil  setecentos  e  oitenta  e  oito  reais),

compativel  com  os  precos  praticados  pelo  mercado  e  adequada  as  especificac6es  tecnicas

estabelecidas no Termo de Referencia;

Autorizo   a  contrata€ao  direta,  por  dispensa  de   licitacao,   da  cmprcsa  X-SOLUTION   DOC

BUREAU  LTDA,  para  a  presta¢ao  continua  dos  servicos  de  implantaqao  e  fomecimento  de
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licen¢a do Sistema de Virtualiza¢ao de Processos Administrativos, conforme condie6es, prazos e

especificap6es constantes no Termo de Referencia e na proposta vencedora.

Determino   a   Diretoria   competente   que   adote   todas   as   providencias   necessarias   para   a

formalizacao  do  processo,  emissao  do  contrato  e  demais  atos  decorrentes,  assegurando  o  fiel

cumprimento da Lei n°  14.133/2021  e dos principios da  legalidade,  impessoalidade,  moralidade,

publicidade, eficiencia e seguranca da informacao.
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TERMO DE DISPENSA DH LICITACAO N° 031/2025

PROCESS0 ADMINISTRATIV0 N° 042/2025

0 PRESIDENTE  DA  CAMARA  MUNICIPAL  DE CARNAUBA  DOS  DANTAS/RN,  no  uso

de suas atribuic6es legais.

CONSIDERANDO  o  disposto  no  artigo  75,  inciso  11  da  lei  federal  n°  14.133  de  01  de  abril  de

2021'

Art. 75. E dispensavel a licitap5o:

11  -  para  contrata¢ao  que  envolva valores  inferiores  a  R$  50.000,00  (cinquenta  mil

reais), no caso de outros serviqos e compras.

CONSIDERANDO que o Valor atualizado da Contratacao  estabelecido no  lnciso  11  do Art.  75

encontra-se no Decreto N°  12.343, tendo aplicado o IPCA  ficando estabelecido para o exercicio

de 2025 em R$ 62.725,2,9 (sessenta e dois nil setecentos e vinte e cinco e vinte e move centavos)

em outros servigos e compras.

Considerando a necessidade  de contratagao de empresa especializada para a presta¢ao  continua

de  servicos  de  implanta¢ao,  fomecimento  de   licen¢a.   suporte  e  manuten¢ao  de   Sistema  de

Virtualizaeao   de   Processos   Administrativos,    em   plataforma    Saas,    contemplando   gestao

eletr6nica   de   documentos.   tramitap5o   digital,   assinatura   eletr6nica,   comunica¢ao   intema.

controle de prazos, portal pdblico, ouvidoria, dados abertos e demais funcionalidades essenciais

para    aprimorar    a     eficiencia,     seguranea,    transparencia,     rastreabilidade     e     organizaeao

administrativa da Camara Municipal de Camadba dos Dantas/RN;

CONSIDERAND0 que foi publicada no Diario da FECAM a convocacao para apresenta¢ao de

propostas, tendo as empresas A2M CNPJ N° 40.314.194/0001 -14, apresentado proposta no valor

global de R$ 62.400,00 (sessenta e dois nil e quatrocentos reais), ENFASE TECNOLOGIA
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E  GESTA0  DE  DOCUMENTOS  CNPJ  N°  70.080.460/0001-52,  apresentado  proposta  no

valor global de R$ 68.343,60 (setenta e oito nil trezentos e quarenta e tres  reais e sessenta

centavos),   SOG0  TECNOLOGIA  E   SERVICOS  LTDA  CNPJ  N°   29.345.698/0001-69,

apresentado proposta no valor global de R$ 62.700,00 (sessenta e dois nil e setecentos  reais),

X-SOLUTION  DOC  BUREAU  LTDA  CNPJ  N°  04.280.584/0001-57,  apresentado  proposta

no valor global de  R$ 61.788,00  (sessenta  e urn nil setecentos e oitenta  e oito  reais).  Sendo,

portanto a empresa X-SOLUTION DOC BUREAU LTDA CNPJ N° 04.280.584/0001-57, que

ofertou a proposta mais vantajosa para a Administragao;

RESOLVE:

I  - Fica dispensado o procedimento licitat6rio para a contrata?ao de empresa especializada para

a prestacao continua de servicos de implantapao, fomecimento de licenca, suporte e manuten?ao

de  Sistema  de  Virtualizacao  de  Processos Administrativos,  em  plataforma  Saas,  contemplando

gestao eletr6nica de  documentos,  tramitacao digital,  assinatura eletr6nica,  comunica?ao  intema,

controle de prazos, portal pdblico, ouvidoria, dados abertos e demais funcionalidades essenciais

para    aprimorar    a    eficiencia,     seguranea,     transparencia,     rastreabilidade     e     organizagao

administrativa da Camara Municipal de  Camadba dos  Dantas/RN,  sendo contratada a empresa

X-SOLUTION DOC BUREAU LTDA, CNPJ n° 04.280.584/0001-57, pelo valor global de R$

61.788,00 (sessenta e urn mi] setecentos e oitenta e oito reais).

2         -         A          dc spe sa          c orrera          a         c onta          do          e lcme nto          or? amcntar io :

RECURSOS     PROPRI0S     D0     MUNIcipIO     DE     CARNAtJBA     DOS     DANTAS

01 -PODER LEGISLATIVO

0001 -MELHORIA ORGANIZACIONAL DO PODER LEGISLATIVO

01.031.0001.2001 -MANUT. ATIVIDADES DA CAMARA MUNICIPAL

3.3.90.39.00 -OUTROS SERVICOS TERCEIROS -PJ

I.500.0000 -RECURSOS NAO VINCULADOS A IMPOSTOS
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3  - A  Camara  Municipal  efetuara  o  pagamento  de  acordo  com  o  fomecimento  dos  servigos  e

conforme a ordem cronol6gica de pagamentos.

®
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TERM0  DE  DISPENSA DE  LICITACA0  N°  031/2025

PROCESSO ADMINISTRATTV0  N°  042/2025

0  PRESIDENTE  DA  CAMARA MUNICIPAL  DE  CARNAUBA DOS  DANTAS/RN,  no  uso
de suas atnbuic6es legars
CONSIDERAND0  o  disposto  no  artigo  75,  inciso  11  da  lei  federal  n°  14.133  de  01   de
abril  de 2021,
ArL  75.  i  dlspensivel  a licitacao:
11  - para  contratacao  que  envolva  valores  infenores  a  RS  50.000,00  (cinquenta  nil
reaLis), no caso de outros servicos e compras.
CONSIDERANDO  que  o Valor atualizado  da  Contratacao  estabelecido  no  lnciso  11  do
Art.  75  encontra-sc  no  Decreto  NQ  12,343,  tendo  aplicado  o  [PCA ficando estal)elecido

para  o  exerci`cio  de  2025  em  R$  62.725,29  (sessenta  e  dols  nil  selecenLos  e  vinte  e
cinco e vintc e move centavos) em outros servlcos e compras,
Considerando  a  iiecessidade  de  contratacao  de  empresa  especializada  para  a

prestacao  continua  de  servigos  de  implantacao,  fomecimento  de  licenca,  suporte  e
manutencao de  Sistema de Virtualizac5o de Processos Administrativos,  em plataforma
Saas,  coTitemplando  gestio  eletr6nica de  documentos,  tramjtacio  digital,  assinatwra
eletr6iiica,  comui`icacao  intema,  controle de prazos,  portal  ptiblico,  ouvidoria,  dados
abertos e demaLs  funcionalidados  essencials para  aprimorar  a eficiencia,  seguranca,
transpar6ncia,  rastreabilidade  e organizacao administrativa  da  Camara  Mun]cipal  de
Ca.rnailba dos Dantas/RN;
CONSIDERANDO   que  fo`   publicada  no   Diario   da   FECAM   a   corivocac5o   para
apresentacao  de  propostas,  tendo  as  empresas  A2M  CNPJ  P\'0  40.314194/0001-14,
apresenlado  proposta  no  valor  global  de   R$   62.400,00   (sessenla   e   dais  mi]   e

quatrocentos  reals),  ENFASE  T£CNOLOGIA E  GESTA0  DE  DOCL'MENTOS  CNP]  N®
70.080.460/0001.52,  apresentado proposta no valor global de RS 68.343,60 (setenta e
oito mil trezentos e quarenta e tr6§ reals e sessenta centavos),  SOG0 TECNOLOGIA I
SERVICOS  LTDA CI\-Pj  N°  29.345.698/0001-69,  apresentado  proposta  no  valor global
de  R$  62  700,00  (sessenta  e  dois  mil  e  §etecentos  reais),  X-SOLITI0N  DOC  BUREAU
LTDA  CNpj  N°  04.280.584/0001-57,  apreseiitado  propost,a  no  valor  global  de  RS
61.788,00  (sessenta  e  urn nil  setecentos  e  oitenta  e  oito  reais).  Sendo,  portanto  a
empresa X-SOLUTION  DOC BUREAU LTI)A CNpj  N°  04 280 584/0001-57, que ofertou
a proposta mais vanta)osa para a Administracao;
RESOLVE:

1  -  Fica  dispensado  o  procedimento  licitat6rio  para  a  contratacao  de  emprcsa
especializada para a  prestacao  continua de  servicos  de mplantac5o,  fornecimento de
licen¢a.   suporte   e   mariuteDcao   de   Sistema   de   Virtualiza¢5o   de   Processos
Admmistrativos,  em platatorma Saas, contemplando gestao eletr6nica de documentos,
tramita¢ao  digital,  assinatura  eletr6nica,  comunicac5o  interna,  contTole  de  pT`azos,

portal  ptiblico,  ouVIdoria,  dados  abertos  e  demais  funcionalidades  essenciais  para
aprimorar  a   efici6ncia,   segul`anca,   Lransparencia,   rast.real)Ilidade  e  organizacao
administrativa da Camara Municipal de Camariba dos  Dantas/RN,  sendo contratada a
empresa  X.SOLUTION  DOC  BUREAU  LTDA,  CNPJ  no  04.280.584/0001.57,  polo  `'alor

global de R$  61.788,00 (sessenta e urn mil setecentos e oitenta e oito reais).
2 -A despesa correra a conta do elemento orcamentdrio:
RECURSOS  PROPRIOS  D0  MUNIcipI0  DE  CARNAl'BA  DOS  DANTAS
01  -PODER LEGisIATrvo
Oooi  -MELHORIA ORGANizAcloNAL DO PODER LEGrsLATTvO
01.031.0001.2001  -MANUT. ATIVIDADES  DA CAMARA MUNICIPAL
3.3  90.39.00  -  OUTROS SERVICOS TERCEIROS -PJ
I .500,0000 -RECURSOS  NA0 VINCUIADOS  A  IMPOSTOS
3  - A  Camara  Municipal  efetuara  o  pagamento  de  acordo  com  o  fornecimento  dos
servicos e conforme a ordem cronol6gica de pagamentos.

Camatiba dos Dantas/RN,  28 de novembro de 2025.

Mazfron de Medeiros Santos
Presidente da Camara

Put)ucado por: MAYARA JESSICA DA`lAS
C6digo Identlficador:  17528340

Mat6na publicada no  Diario oficial  da FECAM,  no dia 01/12/2025,  EDICAO  2202. A
verifica¢ao de autenticidade da mat6na pode ssr feita mformando a c6digo
identificddor no site;  http§ ://diariooficial.fecamm. com. br



CAMARA MUNICIPAL DE CARNA0BA DOS DANTAS/RN
C.`s.`  [^igisl.`ti`'.1  "Antt.`nio  Ptitr`-ii`ilo  I).inta`"

Ruti  |u`'i.n[il  L<im{irtini`,  200A  !   Ccntro

C.`rn.tub.1 dos Dant.is/RN   I  CEP: 59.371-(")

CNI'J.12.981.767/0001-28      Tc`l.:  (8i) 994lJ-8126

i`m.lil.c.im.ir.ii`dmauba®gm<iil.c`ini

CONTRAT0 ADMINISTRATIV0 N° 046/2025
PROCESS0 ADMINISTRATIVO N° 042/202S

C ONTRATO        C ELEB RADO        ENTRE        A
CAMARA  MUNICIPAL  DE  CARNAUBA  DOS
DANTAS/RN   E   A   EMPRESA   X-SOLUTION
DOC BUREAU LTDA.

A   CAMARA  MUNICIPAL   DE   CARNAUBA  DOS   DANTAS,   inscrito   no   CNPJ

sob    o    N°   12.981.767/0001-28,   situada   na   RUA:   Juvenal   Lamartine,   200A`   CEP:

59.374-000 - BAIRRO:  Centro,  Camatba dos Dantas/RN,  representado neste ato pela

Presidente,    o    scnhor    MARFRAN    DE      MEDEIROS      SANTOS,      brasileiro,

divorciado,    portador    da    carteira    de    identidade    N°   19.801.495-8,  expedida  pela

SSP/SP e do CPF N°  119.718.578-07, rcsidente c domiciliado na Rua Ant6nio Candido

de   Medeiros,   Bairro   Sao   Jos6,   Camatiba   dos   DantasRN,   doravante   denominada

CONTRATANTE,  e  a  cmpresa  X-SOLUTION DOC BUREAU LTDA -  CNPJ  N°

04.280.584/0001-57, estabelecida   na   Avenida Aminta  Barros N°  1880,  Bairro  Nossa

Senhora   de   Nazare   ~   Natal/RN,   representada   neste   ato   por   HUGO   GURGEL

TAVARES, brasileiro, portador da Carteira de Identidade N° 1.610.652 expedida pela SSP/RN,

inscrito  no  CPF  sob  o N°  025.937.664-76,  doravante  denominado  CONTRATADO,

para  a  aquisi¢ao  dos  bens  referidos  na  clausula  primeira  -  do  objeto,  de  que  trata  o

processo   administrativo   N°   042/2025,   em   decorr6ncia   da   Dispensa   N°   031/2025,

mediante as .`lausulas e condic6es que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1.  0  objeto  do  presente  instrumento  e  a  contrataq:ao  de  empresa  especializada para a

prestacao continua de servicos de implantapao, fomecimento de licenca, suporte t6cnico

e     manuteneao     de     Sistema     de     Virtualizacao     de     Processos     Administrativos,

disponibilizado  na  modalidade  Software  as  a  Service  (Saas),  destinado  a  atender  as

necessidades   operacionais,   administrativas   e   legislativas   da   Camara   Municipal   de

Admin
Realce

Admin
Realce

Admin
Realce

Admin
Realce
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Camadba  dos   Dantas/RN,   conforme  condig6es,  cspecificac6es  t6cnicas  e  rcquisitos

estabelecidos no Termo de Referencia.

I.2.   A   presente   contratacao   abrange,   entre   outras   funcionaljdades   e   servjaps,   a

disponibilizacao   de   soluc5o   em   nuvem   para   gestao   eletr6nica   de   documentos   e

processos, incluindo:

I - autenticacao segura, gestao de usuarios e controle de acessos;

11 ~ criacao, edi9ao, trainta¢ao, assinatura eletr6nica (simples, avaneada e qualificada) c

arquivamento digital de documentos e processos;

Ill - organizac5o hierarquica de setores, gerapao automatica de organograma e caixa de

entrada setorial ;

IV -busca por metadados, rastreabilidade, auditoria e geracao de relat6rios;

V -m6dulo de comunica¢ao intema, notificag6es multicanal e estabelecimento de SLA;

VI  -  portal  ptiblico  dc  transparencia,  dados  abertos,  Carta  dc  Servicos  ao  Usuario  e

m6dulos de Ouvidoria e SIC;

VII  -  integraeao  com  servi¢os  de  certificacao  digital.  Gov.br  e  demais  tecnologias

previstas em lei;

VIII  -  capacitaeao  dos  usuirios,  suporte  t6cnico  continuo,  atualizac6es,  manutencao

preventiva e corretiva.

I.3. Todos os servicos deverao ser executados elm conformidade com as normas legais e

t6cnicas   aplicaveis,   incluindo,   mas  nao   se   limitando   a:   Lei   n°   14.133/2021,   Lei   n`'

14.063/2020,  Lei  n°  12.527/2011  (LAI),  Lei  n°  13.460/2017,  MP  n°  2.200-2/2001,  ben

como  aos  requisitos  do  e-ARQ  Brasil  e ds  diretrizes  de  seguranca e proteq:ao  de  dados

previstas na Lei Geral de Protecao de Dados -LGPD.
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I.4. A contratada devefa assegurar que a solucao contratada disponha dc  infraestrutura

tecnol6gica   adequada,   ambiente   seguro   em   nuvem,   mecanismos   de   integridade   e

criptografia  dc  dados,  backups  regulai.es,  alta  disponibiljdade,  escalabiljdade,  alem  dti

qualificagao   tecnica   necessaria   para   garantir   o   pleno   funcionamento,   evolucao   e

atualizacao continua da plataforma, conforme exigido pelo Termo de Referencia.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PREC0

0   pre¢o   dos     s  e r v  i  ¢  o  s     adquiridos   e   de   R$   61.788,00  (sessenta  e  urn  nil

setecentos e oitenta e oito reais).   Constante   da  proposta vencedora.

CLAUSULA TERCEIRA - D0 RECURS0 FINANCEIRO

3.I.   As     despesas    decorrentes    do    presente    contrato    correrao     a    conta    do

seguinte   recurso financeiro: drgao:

RECURSOS PROPRIOS DO MUNICIPIO DE CARNAtLTBA DOS DANTAS:

01  -PODER LEGISLATIVO

031  -ACAO LEGISLATIVA

0001  -MELHORIA ORGANIZACI0NAL DO PODER LEGISLATIVO

01.031.001.2001  -MANUT. ATIVIDADES DA CAMARA MUNICIPAL

3.3.90.39 -OUTROS SERVICOS TERCEIROS -PJ

1.500.0000 -RECURSOS NAO VINCULADOS A IMPOSTOS

CLAUSULA   QUARTA  -  DOS  PRAZOS  E  CONDICOES  DE   ENTREGA

4.1. Prazo para lmplantacao e Disponibilizacao do Sistema:

A   contratada  devera  disponibilizar  o  ambiente   do   sistema,   suas   licencas.   m6dulos

contratados  e  demais  recursos  tecnol6gicos  no  prazo  maximo  definido  no  Termo  de
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Rcferencia,   contado   da  as`sinatura   do   contrato,   incluindo   etapas  dc   parametrizacao

inicial, criacao de perfis, estrutura¢ao de setores, integracao de dados (quando aplicavel)

e testes de funcjonaiiiento.

4.2. Condic6es de Prestacao dos Servicos Continuos:

Ap6s   a   implanta¢ao,   os   servicos   serao  prestados   de   forma   continua,   remota   e/ou

presencial, conforme necessario,  abrangendo  suporte t6cnico,  manuten?ao preventiva e

corretiva,   atualizac6es,   monitoramento   da   operacao   em   nuvem  c   atendimento   aos

usuarios durante toda a vigencia contratual.

4.3. Local de Prestacao dos Servicos:

A  prestapao  dos  servicos  ocorrera  de  forma predominantemente  remota,  por  meio  de

plataforma  em  nuvem  (Saas),  podendo  ocorrer  presencialmente  nas  depend6ncias  da

Camara  Municipal  de  Camadba  dos  Dantas/RN  quando  requerido  para  capacita€6es.

orientac6es operacionais ou atendimentos tecnicos especificos.

4.4. Verificacao, Acompanhamento e Conformidade:

A  execucao  dos  servigos  sera  acompanhada  e  fiscalizada  por  servidor  ou  comissao

designada  pela  Administra¢ao,  que  verificara  o  cumprimento  dos  requisitos  t6cnicos,

niveis  de  scrvico  (SLA),  seguranca  da  informacao,  disponibilidade  da  plataforma  e

desempenho                                                                do                                                                s i stem a.

Constatada   falha   t6cnica,    indisponibilidade   nao   programada,   descumprimento   de

requisitos   ou   nao   conformidade   com   o   Termo   de   Referencia,   a   contratada   sera

notificada  para  correcao  imediata,  dentro  do  prazo  estabelecido  pela  Administra¢ao.

sem Onus adicional.

4.S. Penalidades por Atraso, Indisponibilidade ou lnadimplemento:



CAMARA MUNICIPAL DE CARNAt]BA DOS DANTAS/RN
Cas.il..igislati`'.i'.Ant.`iniop|.tr.-inilol).int.is"

Ru.i  lu`'L`ml  Lim.irtini`, 200A  :  Ccntr(`

C.`rn.iuba itos D.int<is/RN   :  CEP: 59.37]-000

CNP):  12.981.7ft7/000l-28   i   Ti.I.:  (84) 99414-8126

i`m.lil:i`.1m.ir.`camauba@giTiail.c(1m

0   nao   cumprimento   injustificado   dos   prazos   de   implantacao,   a   ocorrencia   dc

indisponibilidades  superiores  aos  limites  estabelecidos  no  SLA,  falhas  reiteradas  de

s\Iporte  ou  quaisq`ier  descumprimentos  dfls  obrigac6es  contrat`iflis  podcrao  cnscjar  a

aplicacao    de    penalidades    previstas    na    Lei    n°     14.133/2021,    inclusive    multas

proporcionais,   suspensao   ou   rescis5o   contratual,   sem   prej.uizo   da   reparacao   por

evcntuais danos causados a Administracao.

4.6. Responsabilidade da Contratada:

A contratada sera integralmentc responsavel pela opera95o  segura,  continua e eficiente

do     sistema,     abrangendo     integridade     e     confidencialidadc     das     informac6es,

disponibilidade  do  ambientc  em  nuvem,  qualidade  do  suporte  t€cnico,  execuc5o  de

backups.  criptografia, registros de  auditoria e demais requisitos de seguran¢a,  devendo

corrigir,  substituir  e  reparar,  as  suas  expensas,  quaisquer  falhas,  vulnerabilidades  ou

prejuizos decorrentes da ina prestacao dos servi?os.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

5.I .     0 presente contrato tera sua vigencia a partir da data de sua assinatura ate a data

de  3 0   de novembro de 2026.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. Condi¢6es de Pagamento:

0  pagamento  pelos  servicos  sera  efetuado  mensalmente,  mediante  apresentacao  da

respectiva Nota Fiscal, desde que atestada pelo setor competente da Camara Municipal

de  Camadba  dos  Dantas/RN,  que  certificara  a  regular  disponibilizacao  do  sistema.  o

funcionamento  adequado  da plataforma,  a prestagao  do  suportc  tecnico,  a  observancia

do SLA e o cumprimento das obriga¢6es contratuais previstas no Termo de Rcfer6ncia.

6.2. Protocolizacao de Documentos Fiscais:
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A   contratada   somente  podefa  protocolizar  a  Nota  Fiscal   ap6s   o  atc`ste   mensal   da

fiscalizacao  contratual,  que  verificara  a  prestagao  continua  e  adequada  dos  servicos.

assegtirando    que    o    sistema    permaneceu    disponivel    e    funcional,    conforme    as

especificap6es t6cnicas pactuadas.

6.3. [nicio do Prazo de Pagamento:

0 prazo para pagamento sera contado a partir da data da protocoliza¢5o da Nota Fiscal

dcvidamente atestada pela Administragao e acompanhada da documentacao exigida, cm

conformidade com o contrato e com a legislacfro aplicavel.

6.4. Documentapfro Fiscal:

A   Nota   Fiscal   deveha   sel.   emitida   pelo   estabelecimento   da   empresa   contratada,

observando-se todas as exigencias fiscais e tributarias vigentes. A Administra¢ao podefa

solicitar,    sempre   que   necessario,   documentacao   complementar   que   comprove   a

regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e contratual da empresa.

6.5. Pagamento Antecipado:

0  pagamento  antecipado  podera   ser  admitido,   em  cariter  excepcional,   desde  que

devidamente  fundamentado  c  prcvisto  no  processo  administrativo,  quando  representar

economia    substancial    de    recursos    ou    constituir    condicao    indispensavel    para    a

continuidadc  ou  viabjliza¢ao  dos  servicos  contratados,  devcndo  a  contratada  prestar

garantia  de  ressarcimento   no   valor  antecipado,   mos   termos   do   art.   145   da   Lei   n°

14.133/2021.

CLAUSULA SETIMA -DAS CONDIC6ES DE FORNECIMENTO

7.I. Acompanliamento e Fisca]izac5o:

A  execucao  dos  servicos  contratados  sera  acompanhada  e  fiscalizada  por  servidor  ou

comissao  formalmente  designada pelo  Gestor  da  Camara  Municipal  de  Camatiba  dos
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termos         do         art.          117         da         Lei         n°         14.133/2021.

O(s)   fiscal(is)   do   contrato   deverao   manter   registros   atualizados   das   ocorrencias

relevantes,  verificando  o  cumprimento  das  condic6cs  pactuadas,  a  djsponibilidadc  c

desempenho do sistema, a observancia do SLA, a seguranca da infomaq:ao, a qualidade

do suporte tecnico e a conformidade com as especificae6es do Termo de Referencia.

7.2. Competencia e Encaminhamento:

Ocorrencias    que    excedam    a    competencia    do    fiscal    do    contrato    deverao    ser

imediatamente  comunicadas  a  autoridade  superior  da  Camara  Municipal  de  Camatiba

dos  Dantas/RN,  a  quem  cabera  deliberar  sobre  as  medidas  administrativas  e  legais

pertinentes, mos termos do §2° do art.  I 17 da Lei n°  14.133/2021.

7.3. Fiscaliza¢ao Tecnica e Administrativa:

A  fiscalizacao  compreendera  aspectos  t6cnicos,  operacionais  e  administrativos.  com

especial atenc5o:

•     ao desempenho e estabilidade da plataforma em nuvem (Saas);

•     a seguranca da informapao, integridade e rastreabilidade dos dados;

•     ao  cumprimento  dos  requisitos  funcionais  e  legais  (LGPD,  e-ARQ  Brasil,  Lei

14.063/2020);

•     a eficiencia do suporte tecnico e atendimento aos usuarios;

•     as atualizac6es, manuten?6es e funcionalidades disponibilizadas;

•     ao cumprimento dos niveis de servi9o pactuados (SLA).

A   comunicacao   entre   a   contratada   e   a   fiscalizacfro   devera   ser   continua,   clara   e

colaborativa, por meio dos canais defmidos no contrato.

7.4. Responsabilidade da Contratada:
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A  contratada  sera  integralmente  responsavel  pela  correta,  segura,  coiitinua  c  eficiente

presta¢ao   dos   servicos,   comprometendo-se   com   a   integridade,   confidencialidade   e

djsponjbi]idade  do  sjstema,  bern  como  com  a  conformidade  com  todos  os  requisites

tecnicos,                                         legai s                                         e                                         c ontratuai s.

Respondera   por   quaisquer   falhas,   interrup¢6es   injustificadas,   omiss6es,   danos   ou

prejuizos decorrentes de sua atuacao, nos termos do art.156 da Lei n°  14.133/2021.

7.5. PrestaFao de lnforma?6es e Apoio T6cnico:

Sempre    que    solicitado    pela    fiscalizacao,    a    contratada   devera   prestar   todos    os

esclarecimentos    t6cnicos    necessarios,     fomecer    relat6rios    de    disponibilidadc    e

dcsempenho`   demonstrar   evidencias   de   seguranca   e   conformidade,   e   apresentar

do cumentagao          rel ati va          a          regul aridade          op erac i onal          da          so I ucao.

Deverd,    ainda,    colaborar   com    atividades    de    capacita¢ao,    suporte    aos    usuarios,

parametriza?6es    adicionais    e    fomecimento    de    informac6es    essenciais    para    o

acompanhamento e avaliacao contratual.

CLAUSULA OITAVA D0 RECEBIMENTO

8.I. Recebimento Provis6rio e Definitivo

Nos termos do art.140 da Lei n°  14.133/2021, os servicos contratados estarao sujeitos a

dois momentos distintos de recebimento pela Administracao:

a)  Recebimento  Provis6rio,  formahzado  mediante  termo  circunstanciado  emitido por

servidor ou comissao de fiscalizacao designada, ap6s a execucao dos servicos previstos,

mediante  verificacao   da   entrega  efetiva  das  atividades   dc  planejamento,   producao,

registro,  edicao,  divulgacao  e  demais  a¢6es  de  comunicagao  descritas  no  Termo  de

Refer6ncia;

b)    Recebimento    Defmitivo,    realizado    ap6s    analise    da    qualidade,    adequa¢ao,

regularidade  e  confomidade  dos  servicos  prestados  com  as  exigencias  contratuais  e



CAMARA MUNICIPAL DE CARNA0BA DOS DANTAS/RN
C.`sa  I.i`gisl[i[i\'a  "Antt`inict  Pi`tT{.inilo  I)[`Iit.i`"

Ru.i Ju\'i`nal  L,im.irtini`, 200A  I  Ccntro

C.`rn.tub.I dos Dantas/RN      CEP. 59.374-000

CNPJ:  12.981.767/000l-28      Ti.I.:  (84) 99Jl+8126

c.mail:c<im,iracamd`iba@gm.lil.ctim

com o Termo de Referencia, ben como da inexistencia de falhas, vicios ou pendencias,

sendo lavrado o termo de recebimento definitivo.

8.2. Documcntacao c Evid6ncias dos Scrvicos

A  contratada  devera  apresentar  toda  a  documentacao  pertinente  a  comprovac5o  da

execu¢ao  dos  servicos,  incluindo,  mas  nao  se  limitando  a:   relat6rios  de  atividades,

registros  audiovisuais  produzidos,  cronogramas  executados,  pautas,  roteiros,  metricas

de  publicac6es,  comprovantes  de  entregas,  bern  como  quaisquer  outros  documentos

previstos no Temo de Referencia ou solicitados pela fiscaliza9ao.

8.3. Va[jda§ao da Conformidade

0 rccebimento definitivo  ficara condicionado a comprova¢ao de que os servicos foram

prestados   em  estrita  conformidade  com  os  padr6es  de  qualidade,  normas  tecnicas

aplicaveis e condic6es estabelecidas no contrato e no Termo de Referencia.

Identificadas  inconformidades.  a  contratada  sera  notificada  para  efetuar  as  correc6es

necessalias  dentro  do  prazo  estipulado  pela  Administracao,  sem  Onus  adicional.  0

atesto do recebimento definitivo constituifa requisito indispensavel para a liberacao do

pagamento.

CLAUSULA NONA -DAS OBRIGAC6ES DO CONTRATADO

9.1. Responsabilidades Legais e Contratuais

A  contratada sera  integralmente  responsavel pelo  cumprimento de todas as  obrigac6es

legais dccorrentes da execucao dos servi¢os,  incluindo encargos fiscais, previdenciarios,

trabalhistas,   tributinos   e    seciiritalos,   mos   termos   do   art.    121,    §1°,   da   Lei   n°

14.133/2021,  nao  cabendo  a  Camara  Municipal  qualquer responsabilidede  solidaria  ou

subsidiaria.

9.2. Observancia das Normas Institucionais
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A contratada devera observar rigorosamente as normas intemas dc conduta, seguran¢a c

funcionamento  da  Camara  Municipal  de  Camatba  dos  Dantas/RN,  mantendo  postura

compati'vel com o ambiente p`'iblico e instituciomal.

9.3. Identificacao e Conduta dos Profissionais

Todos os profissionais envolvidos na execucao dos  servigos deverao cstar devidamente

identificados  e  manter  postura  6tica,  respeitosa  e  adequada  ao  ambiente  da  Camara

Municipal.  A contratada devera  substituir,  prontamente e sem  Onus  adicional,  qualquer

profissional cuja conduta seja considerada inadequada pela Administra¢ao.

9.4. Responsabilidade por Danos

A   contratada   respondera   por   todos   os   danos,   diretos   ou   indiretos,   causados   a

Administracao   ou   a   terceiros,   decorrentes   de  acao,   omissao   ou   rna   execu¢ao   dos

servicos,    arcando    integralmente    com   os    custos   de   repara+`5o.    ressarcimento    ou

indenizacao, conforme o art.121  da Lei n°  14.133/2021.

9.5. QuaLidade e Conformidade dos Servieos

Os   servi¢os   deverao   scr   executados   com   observfrocia   das   especificac6es   t6cnicas,

funcionais e de qualidade estabelecidas no Termo de Referencia, no projeto basico e na

proposta vcncedora, garantindo eficacia, regularidade e tempestividade.

9.6. Correc5o de Irregularidades

A  contratada  dcvera  corrigir,  as  suas  expensas  e  no  prazo  fixado  pela  Administracao,

quaisquer falhas,  omiss6es` vicios  ou defeitos identificados mos servicos prestados,  sem

prejufzo das demais san¢6es previstas no contrato.

9.7. Apresenta¢ao de Documentos e Registros
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Sempre   que   solicitado,   a   contratada   dcvera   apresentar   os   documentos   e   registros

necessarios a verifica¢5o da  execucao  contratual, como relatorios de atividades, pautas.

roteiros. materials produzidos,  m6tricas  de publicag5es,  cronogramas,  comprovantcs de

entregas e demais evidencias documentais previstas no Termo de Referencia.

9.8. Comunica€ao e Coo|]era€ao com a FiscaLizacao

A  contratada devera manter comunicacao continua e cooperativa com o(s)  fiscal(is) do

contrato, prestando esclarecimentos, atendendo solicitac5es e comunicando dc  imediato

quaisquer fatos que possam comprometer a execu¢5o adequada do objeto.

9.9. Manutencao das Condic6es de Habilitacfo

A contratada se obriga a manter, durantc toda a vigencia contratual, todas as condi¢6es

de habilitaeao juridica,  regularidade fiscal, quahfica¢ao t6cnica e econ6mico-financeira

exigidas na contrata9ao, i`onforme art.  63.  inciso 11, da Lei n°  14.133/2021.

9.10. Responsabilidade por lnfrac@es

A  contratada  sera  responsavel  por  eventuais  infrac6es  adininistrativas,  civis  ou  penais

cometidas  por  seus  representantes  ou  empregados  durante  a  execucao  do  contrato,

assumindo todas as consequencias decorrentes de tais atos.

9.11. Reconhecimento da Estimativa de Demanda

A  contratada  reconhece  que  os  quantitativos  previstos  no  contrato  possuem  cardter

estimado, nao obrigando a Administracao a sua contratac5o integral. Assim. ao t6rmino

da  vigencia  contratual,  nao  podera  alegar  desequilibrio  ou  pleitcar  indcni7,a¢ao  caso  a

demanda efetiva seja inferior a estimada.

10.       CLAUSULADECIMA-DO PAGAMENTO

10.I. Prazo de Pagamento
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0  pagamento  sera  efetuado  pela  Camara  Municipal  de  Camatiba  dos  Dantas/RN  no

pra7.o  de  ate  30  (trinta)  dias  corridos  .`ontados  a  partir  do  atesto  definitivo  da  nota

fiscal/fatura, condicionado a correta execucao dos servicos, conformc art.  145.  incjso 11,

da Lei  n°  14.133/2021.

10.2. Condic6es para o Pagamento

0  pagamento  somente  sera  processado  ap6s  a  cumprimento  simultaneo  dos  setou,ouintes

requisitos:

•     Execucao dos servicos conforme previsto na clausula oitava deste contrato:

•     Apresentacao  da nota  fiscal/fatura devidamente detalhada  e  compativcl  com os

serviq:os executados;

•      Entrega de toda a documentacao prevista no contrato e no Termo de Referencia;

•     Comprovacao   da   regularidade   fiscal   e   trabalhista   da   contratada,   mediante

apresentacao   das   certid6es   negativas   ou   positivas   com   efeito   de   negativas

relativas  a  tributos  federais,  estaduais,  municipais,  ao  INSS,  FGTS  e  a  Divida

Ativa da Uniao, nos termos do art.147 da Lei n°  14.133/2021.

10.3. Forma de PagaLmento

0  pagamento  sera  realizado  exclusivamente  por  transferencia  bancaria  para  a  conta

corrente  de titularidade  da  contratada,  indicada  em  sua  proposta.  A  contratada  devera

informar   corretamente   os   dados   bancirios   (banco,   agencia,   ntimero   da   conta   e

titularidade). A conta devera estar ativa e apta a receber cr6ditos.

10.4. Sus|]ensao do Pagamento

A    Camara    Municipal    podera    suspender    o    pagamento    caso    seja    idcntificado

dcscumprimento contratual que impeca o atesto, incluindo:

•     execu¢ao inadequada ou incomplcta dos servicos;
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•     apresenta¢ao irregular ou insuficiente da documentacao cxigida;

•     existencia de vicios, falhas ou pendencias na execu¢ao;

•      atraso injustificado ou inobservancia de obrjga96es contratiiais.

A suspens5o observara o disposto no art.148 da Lei n°  14.133/2021.

10.5. Eiicargos e Comprovac6es Obrigat6rias

Sempre    que   exigivel,    a   contratada   deveri   apresentar,   jumamente   com    a   nota

fiscal/fatura, a comprovacao dos recolhimentos legais (INSS, FGTS e demais encargos),

alem  dos  documentos  que  atestem  sua  regularidade  fiscal  e  trabalhista,  especialmente

quando houver retenc6es obrigat6rias por parte da Administracao.

I 0.6. Emprcsas Optantes pe]o Simp[es Naciona]

Caso  a  contratada  seja  optante  pelo  Simples  Nacional,  dcveri  apresentar  declaracao

expressa  de  enquadramento,  conforme  Lei  Complementar  n°   123/2006.   A   ausencia

dessa dcclaracao podera acarrctar reten9ao de tribiitos na fonte, quando aplicavel.

10.7. Meios de Pagamento Aceitos

0  pagamento  sera  realizado  por  meio  eletr6nico  disponivel  no  sistema  financeiro  da

Administracao,  preferencialmen[e  \'ia  transferchcia  bancaria,  ordem  bancaria  ou  outro

meio  eletr6nico  oficial  utilizado  pela  Camara Municipal  de  Camalba dos  Dantas/RN.

Qualquer  outro  meio  devera  ser  previamente  comunicado  e  aceito  pela  contratada,

desde   que   atenda   aos   requisitos   de   seguranca,   rastreabilidade   e   comprova¢ao   da

opera¢ao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA -DAS 0BRIGACOES DO CONTRATANTE

11.1. Ambiente e Condic6es para Execu¢ao dos Servicos:
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Disponibilizar  a  contratada  as  informac6es,  autorizac6es  c  acessos  necessarios  para  a

correta   implantacao,   configuracao,   opera¢ao   e   manuten¢ao   do   sistema  contratado,

incl`iindo  dados  instjtucionais,  fluxos  process`lais,  estruturas  organizacionais  e  dcmais

elementos essenciais para a execugao adequada do objeto.

11.2. Prestacao de lnformac6es:

Fomecer tempestivamente todas as inforrna96es, documentos, especificac6es t6cnicas e

orientac6es neccssarias  a boa execucao  dos  servicos,  garantindo clareza.  complctudc e

ati`alizacao dos dados fornecidos a contratada.

11.3. Comunicacao de lrregularidades:

Comunicar    a    contratada,    de    forma    imediata,    quaisquer    falhas,    instabiljdades,

desconformidades ou problemas operacionais observados no sistema, possibilitando quc

as     providencias     corretivas     sejam     adotadas     dentro     dos     prazos     estipulados

contrafualmente.

11.4. Solicitacao de Corre¢6es:

Sohcitar  as  correc6es,   ajustes  ou  complementac6es  necessarias  sempre  que   forem

identificadas       inconsistencias      t6cnicas,       inadequac6es       funcionais,       erros      de

parametriza€ao.     falhas     no     suporte     ou     quaisquer     servicos     executados     em

desconformidade com o contrato ou com o Termo de Referencia.

11.5. Atesto de Exccufao:

Emitir o atesto de cxecucao dos servicos apenas ap6s verificar a conformidade  com os

requisitos      contratuais,      tecnicos      e      operacionais,      incluindo      disponibilidade,

funcionalidade,  inteechdade  dos  dados,  niveis  de  servico  (SLA)  c  demais  condi¢6es

estabelecidas,    constituindo    tal    atesto    requisito    indispensavel    para    liberacao    do

pagamento.



CAMARA MUNICIPAL DE CARNAt]BA DOS DANTAS/RN
Cds.`Lt`gisl.iti`'.1"Ant`.inittp|`trt^iniltil).Tnt.is"

Ru<i  |u\'i`nal  I_amtirtini`, 200A  ;  Ccntro

C.irn.iub.1 dtts Dantas/RN      CEP: 59.37l-0")

CNpj:  12.981.767/000l-28      Ti.I.:  (84) 99414-8126

t.n`ail:i-amar.ic-amaub.i@gmail.c(in

11.6. Acompanhamento e Fisca[izacao:

Designar  servidor  ou  comissao  responsavel  pelo  acompanhamento  e  fiscaliza?5o  da

execu¢ao    contratual,    com    competencia    para    solicitar    esclarecjmentos,    solicitar

relat6rios,  determinar  ajustes,  validar  entregas  e  registrar ocorr6ncias,  nos  termos  dos

arts.  117 a  119  da  Lei  n°  14.133/2021.

11.7. Suporte Administrativo:

Disponibilizar  o  suporte  administrativo  necessario  a  adequada  execu¢ao  do  contrato,

incluindo   comunica¢ao   com   os   setores   envolvidos,   encaminhamento   de   demandas

intemas,   validacao   dc   fluxos   proccssuais   instituidos   c   adocao   de   medidas   que

viabilizem o cumprimento dos prazos contratuais.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.I. Recusa lnjustiricada cm Forma]izar o Contrato:

A   recusa   injustificada   da   contratada   em   assinar   o   contrato,   aceitar   ou   retirar   o

instrumento   equivalente   dentro   do   prazo   cstabelecido   pela   Camara   Municipal   de

Camadba dos Dantas/RN caracterizara descumprimento total das obrigac6es assumidas,

sujeitando-a  as  sang6es  previstas  nesta  clausula,  mos  termos  do  art.   156  da  Lei  n°

14 .133/2021.

12.2. Atraso iia Execucao dos Servicos:

0  atraso  injustificado  na  implantacao,  disponibiliza¢5o,  manutencao,  suporte  t6cnico`

atualizac6es  ou  demais  etapas  previstas  para  o  funcionamento  do  sistcina  contratado

sujeitard  a  contratada  as  seguintes  multas  morat6rias,  calculadas  sobre  o  valor  diario

proporcional do contrato:

a) 0,5% (meio por cento) por dia de atraso, ate o  loo (d6cimo) dia;
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b)  2%  (dois  por cento)  por dia de  atraso,  do  Ilo (d6cimo  primeiro)  ao  20° (vig6simo)

dia;

c) A  partjr do  21° (vigesimo primeiro) dja, a  atraso  sera considerado como  jnexecucao

parcial ou total, podendo ensejar a rescisao contratual, sem prejuizo das demais sanc6es

cabiveis.

12.3. Base de Calculo das Multas:

As  multas  previstas  nesta clausula  incidirao  sobre  o valor total  do  contrato  ou  sobrc  o

valor   proporcional   da   etapa   ou   servico   afetado,   podendo   ser   descontadas   dos

pagamentos  devidos,  compensadas  ou  cobradas judicialmente,  nos  tennos  do  art.156,

§4°,  da Lei n°  14.133/2021.

12.4. Sanc6es por Inexecucao Total ou Parcial:

A16m das  multas  e da responsabihdade civil  ou penal,  a  inexecugao total  ou parcial  do

objeto   podera   ensejar   a   aplica¢ao   das   sanc6es   previstas   no   art.    156   da   Lei   n°

14.133/2021, observados o contradit6rio e a ampla defesa:

a) Advertencia, nos casos de descumprimento leve ou primeira ocorrencia sem prejuizo

relevante;

b)  Multa  compensat6ria  de  ate  5%  (cinco  por cento)  sobre  o valor do  contrato,  em

c`aso    de    inadimplemento    relevante,    reiterado    ou    com    prejuizo    comprovado    a

Administra¢ao;

c) Impedimento de ]icitar e contratar com  a Administracao Pdb[ica  pelo prazo de

ate           3           (tres)           anos,           mos           termos           do           art.            156,           Ill;

d) Declara¢ao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Adrninistra¢ao por ate 6

(scis) anos, mos casos dc fraude, dolo, rna-fe. ou prejuizo grave, conforme art.  156, IV.

Paragrafo bnico:
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As   penalidades   podcrao   ser   aplicadas   isolada   ou   cumulativamente,   conformc   a

gravidade  da  infracao.  mediante  processo  administrativo,  garantindo-se  a  contratada

prazo mfnimo de  10 (dez) dias titeis para apresenta?to dc defesa, conforme all.159 da

Lei  n°  14.133/2021.

12.5. Reclassir]ca¢ao e Convocacao de Licitantes Remanescentes:

Em  caso  de  inexecucao  ou  rescisao  contratual,  a  Administraeao  podera  convocar  os

licitantes  remanescentes,  observando  a  ordem  de  classificacao  e  as  mesmas  condi¢6es

propostas  pelo   licitante  originalmente  contratado,  nos  termos  do  art.   90  da  Lei  n°

14 ,133/2021.

12.6. Compct6ncia para Aplica¢5o das Pcnalidadcs:

Compete  ao  Presidente  da  Camara  Municipal  de  Camahba  dos  Dantas/RN  aplicar  as

penalidades  previstas  nesta  clausula,  podendo  delegar  essa  athbuicao  .`onforme  o  art.

160 da Le,i n°  14.133/2021.

® CLAUSULA DECIMA TERCEIRA -DAS ALTERACOES

13.I. Legislacao Aplicavel:

As alterap6es deste contrato observarao as disposic6es constantes dos arts.  I 24 a  137 da

Lei  Federal n°  14.133/2021, bern como  demais normas correlatas aplicaveis a execucao

contratual no ambito da Administracao P`1blica.

13.2. Acr6scimos e Sut)ress6es Unilaterais:

A  Camara  Municipal  podcra  promover  alterac6es  unilaterais  no  contrato  para  melhor

adequa95o  t6cnica  do  objeto  ou  em  razao  de  interesse  pdblico.  respeitado  o  hmite

maximo  de  25%  (vinte  e  cinco  por  cento)  do  valor  inicial  atualizado  do  contrato,  nos

termos  do  art.125,  inciso  I,  da  Lei  n°   14.133/2021.  A  contratada  devera  acatar  tats
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modificag6cs   desde   quc   formalmcnte  justificadas   e   previamente   autorizadas   pela

Administracao.

13.3. Supressdes per Acordo:

As  supress6es  contratuais  que  ultrapassarem  o  liinite  de  25%  (vinte  e  cinco por cento)

do  valor  inicial  atualizado  poder5o  ser  realizadas  mediante  acordo  entre  as  partes,

devidamente formalizado por termo aditivo e fundamentado, conforme estabe]ece o art.

125,  §1°,  da Lei  n°  14.133/2021.

13.4. Hip6teses de Alteracao:

0 contrato podera ser alterado, mediante acordo entre as partes, nas hip6tescs previstas

no art.124 da Lei n°  14.133/2021. tais como:

• Modificacao do projeto ou das especificac6es, visando a melhor adequaeao t6cnica aos

objetivos da contratacao;

•  Ajuste  do valor contratual  dccorrente  de  aciescimos ou  diminuic6es  quantitativas  do

objeto;

• Alteracao do cronograma de exccucao, por raz6es t6cnicas devidamente comprovadas

ou motivadas pelo interesse pbblico;

• Fatos supervenicntes imprevisiveis, ou previsiveis dc consequ6ncias incalculaveis, quc

afetem significativamente o equilibrio econ6mico-financeiro do contrato.

13.5. Procedimento Formal:

Toda  e  qualquer  alteracao  contratual  devera  ser  formalizada  mediante  termo  aditivo,

aprovado pela autoridade competente e assinado pelas partes.  As modifica¢6es devcrao

ser registradas e comunicadas aos 6rgaos de controle, em especial ao Tribunal de Contas

do Estado, conforme determina a legislacao vigente.
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13.6. Manuten¢ao da Qualidade e Compatibilidade T6cnica:

Em  caso  de  alterac6es  no  objeto  ou  nas  quantidades  contratadas,  a  contratada  devefa

garantir  a  manutcn¢ao  das  especifica¢6es  tecnicas,  da  qua]idade  e  da  compatibilidade

dos   bens   ou   servicos   fomecidos,   assegurando   que   o   desempenho   e   a   finalidade

originalmente previstos no contrato sej am integralmente preservados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA -DOS CASOS OMISSOS

14.I. Resolucao de Casos Omissos:

Os  casos  omissos  serao resolvidos  pelo  Contratante,  com observincia das  disposic6es

da Lei Federal n°  14.133/2021,  das  normas  complementares  apliciveis e  dos principios

da  Administra¢ao  Ptiblica,  assegurando-se  a  legalidade,  a motivacao  e  a  transpar6ncia

dos atos administrativos.

14.2. Consultas e Orientac6es:

Em situac6es que apresentem dtividas ou lacunas, as partes poderao consultar as normas

intcmas  da  Camara  Municipal  e,  quando  necessario,  buscar  orienta¢ao  dos  6rgaos  de

controle competentes.  especialmente o  Tribunal  de Contas,  visando garantir seguranca

juridica e adequada conformidade as decis6es adotadas.

14.3. Precedentes e Jurisprud6ncia:

As decis6es relativas a casos omissos deverfro considerar precedentes  administrativos e

jurisprudenciais relevantes, de modo a assegurar uniformidade, coerencia e alinhamento

as melhores praticas na aplicacao das normas contratuais.

CLAUSULA DECIMA QUINTA -DA SUBCONTRATACA0

15.1. Autorizacao para Subcontratacao Parcial:
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Nos  temos  do  art.122  da Lei  n°  14.133/2021,  podera  ser autorizada  a  subcontrata¢ao

parcial   do   objeto   contratual,   desde   que   previamente   solicitada   pela   contratada   e

expressamente aprovada pela Administragao, A aprovacao dependefa de analise formtll

que comprove a capacidade tecnica do subcontratado e a inexistencia de impedimentos

legais, bern como a compatibilidade da subcontrata¢ao com o interesse pdblico e com as

condic6es estabelecidas neste contrato.

15.2. Veda?5o a Subcontratacao Total ou a Intermediacao:

i vedada a subcontratacao total do objeto, assim como qualquer forma de intermediacao

que   descaracterize   a   responsabilidade   direta   da   contratada.   A   emprcsa   contratada

permaneceri como inica responsavel perante a Administrac5o pela plena  execucao do

objeto,    respondendo    por    todas    as    obrigac6es    tecnicas,    legais,    trabalhistas    e

administrativas.

®

15.3. Responsabilidade Integral do Contratado:

A   autorizagao  para   subcontratacao   parcial   nao   transfere   a   subcontratada   qualquer

responsabilidade  perante  a  Administracao,  permanecendo  a  contratada  integralmente

responsavel   pela   execucao   do   objeto,   pelos  prazos   e   pelas   especificaq;6es   [ecnicas

definidas neste instrumento contratual.

15.4. Consequencias da Subcontratacao Nao Autorizada:

A   realiza?ao   de   subcontratacao   total   ou   parcial   sem   a   devida   autoriza¢ao   da

Administracao sujeitara a contratada as  sanc6es previstas neste contrato e na legisla¢ao

vigentc,  podendo  ensejar  multa,  rcscisao  contratual  e  demais  medidas  administrativas

cabi'veis.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS DISPOSIC6ES FINAIS

16.1.  Foro  Competente:  Fica  eleito  o  foro  da  sede  da  Camara  Municipal  de  Camatlba

dos  Dantas/RN,  como  o  competente  para  dirimir  quaisquer  quest6es  advindas  destc

contrato,  com  rendncia  expressa  a  qualquer  outro  foro.  Esta  escolha justifica-se  pela

natureza administrativa do contrato e pela necessidade dc manter a competencia no local

onde se encontra a Administracao Piiblica contratante,  conforme previsto na legjsla¢5o

aplicavel.

16.2. Assinatura e Efeitos:  E, assim. por estarem as partes ajustadas e acordadas, lavram

e  assinam  este  contrato,  na presenca  de  2  (duas)  testemunhas,  para  que  produza  scus

efeitosjuridicos.

HUGO  GURGEL                              GURGEL TAVARESo2593766476
Dados: 2025.112716:3522 -03'00'

TAVARES:02593766476   VeTs6o do Aclobe Acrobat.
2025.00120937

Hugo Gurgel Tavares
CONTRATADA

TESTEMINHAS:

CPF no. L;¥J  5Oq . 3Lrfu -i+

Admin
Realce

Admin
Realce



ITEM DESCRICAO QUANT. VALORUNT. VALORTOTAL

i"I

CONTRATACAO        DE        EMPRESA 12 RS RS
ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE MESES 5.149'00 61.788,00
SERVICO      DE      IMPLANTACAO     E
FORNECIMENTO    DE    LICENCA    DE
SISTEMA   DE   VIRTUALIZACAO   DE
PROCESSOS          ADMINISTRATIVOS,
DESTINADO       A       ATENDER       AS
NECESSIDADES         DA         CAMARA
MUNICIPAL    DE    CARNAUBA    DOS
DANTASEN.

VALOR RS
TOTAL 61.788,00
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CAMARA MUNICIPAL DE CARNA0BA DOS DANTAS/RN
Casa Legislativa "Antonio Petr6nilo Dantas"
Rua Juvenal Lamartine, 200A  I  Centro
Camatlba dos Dantas/RN   I  CEP: 59.374-000

CNPJ: 12.981.767/0001-28   I  Tel.:  (84) 99414-8126

email: camaracamauba@gmail.com
I

EXTRATO DO CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 046/2025
PROCESS0 ADMINISTRATIV0 N° 042/2025

Contratante:   Camara   Municipal   de   Camadba   dos   Dantas,   CNPJ   N°   12.981.767/0001-28,

Contratada a empresa X-SOLUTION DOC BUREAU LTDA, CNPJ N° 04.280.584/0001-57.

DO OBJETO:  0 PRESENTE  CONTRATO TEM COMO OBJETO A  CONTRATACAO  DE

EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTACA0 CONTINUA DE SERVICOS DE

•           IMPLANTACAO,    FORNECIMENTO    DE    LICENCA,    SUPORTH    TECNICO    E

MANUTENCA0      DE      SISTEMA      DE      VIRTUALIZACAO      DE      PROCESSOS

ADMINISTRATIVOS,   DISPONIBILIZADO   NA   MODALIDADE   SOFTWARE   AS   A

SERVICE  (SAAS),  DESTINADO  A  ATENDER  AS  NECESSIDADES  OPERACIONAIS.

ADMINISTRATIVAS   E  LEGISLATIVAS  DA  CAMARA  MUNICIPAL  DE  CARNAUBA

DOS DANTAS/RN.

DO VALOR E DA DOTACAO ORCAMENTARIA: Valor total de RS R$ 61.788,00 (sessenta e

urn  nil  setecentos  e  oitenta  e  oito  reais).  -  As  despesas  decorrentes  da  presente  licita¢ao

ocorrerao pela seguinte Dotac5o 0r¢amentiria :-

01  -PODER LEGISLATIVO

0001  -MELHORIA ORGANIZACI0NAL DO PODER LEGISLATIVO

01.031.0001.2001  -MANUT. ATIVIDADES DA CAMARA MUNICIPAL

3.3.90.39.00 -OUTROS SERVICOS -DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA

I.500.0000 -RECURSOS NAO VINCULADOS A IMPOSTOS

DA   VIGENCIA   DO  CONTRATO:   0  presente  contrato  tera  sua  vigencia  a  partir  da  sua

assinatura,  sendo  imprescindivel  para sua eficacia a publicacao  do extrato  no  Diario Oficial  da



CAMARA MUNICIPAL DE CARNA0BA DOS DANTAS/RN
Casa Legislativa "Ant6nio Petr6nilo Dantas"
Rua Juvenal Lamartine, 200A  I  Centro
Carnatiba dos Dantas/RN   I  CEP: 59.374-000

CNPJ:  12.981.767/0001-28   I  Tel.:  (84) 99414-8126

email: camaracarnauba@gmail.com

FECAM/RN,  ate 30 de Novembro de 2026, podendo ser prorrogado, desde que demonstrado a

vantagem para administracao, nos termos da Lei n°  14.133/2021.

Camadba dos Dantas/RN, 01  de Dezembro de 2025.

Mar fran de Medeiros Santos
P/ CONTRATANTE
Hugo Gurgel Tavares
P/ CONTRATADA

®
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EXTRATO D0 CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 046/2025
pROcEssO ADMINlsTRATrvo NO 042/2025

EXTRATO DO CONTRATO ADMINISTRATIVO N°  046/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°  042/2025

Contratante:  Camara Municipal de Camatiba dos Dantas,  CNpj NQ
12.981.767/0001-28,   Contratada  a  empresa  X-SOLUTION   DOC
BUREAU  LTDA,  CNpj Ng 04.280.584/0001-57.

DO  OB]ETO:  0  PRESENTE  CONTRATO  TEM  COMO  OB]ETO  A
CONTRATACAO   DE    EMPRESA   ESPECIALIZADA   PARA   A
PRESTACAO   CONTINUA   DE   SERVICOS   DE   IMPLANTACAO,
FORNECIMENTO    DE    LICENCA,    SUPORTE    TECNICO    E
MANUTENCAO    DE    SISTEMA    DE    VIRTUALIZACA0    DE
PROCESSOS    ADMINISTRATIVOS,     DISPONIBILIZADO     NA
MODALIDADE  SOFTWARE AS A  SERVICE  (SAAS),  DESTINADO A
ATENDER       AS        NECESSIDADES        OPERACI0NAIS,
ADMINISTRATIVAS  E  LEGISLATIVAS  DA  CAMARA  MUNICIPAL
DE CARNAUBA DOS DANTAS/RN.

DO VALOR E  DA DOTACAO ORCAMENTARIA: Valor total de  RS  R$
61.788,00  (sessenta e urn nil setecentos e oitenta e oito reais). -As
despesas decorrentes da presente licitacao ocorrerao pela seguinte
Dotacao Orcamentaria:-
01  -PODER LEGISI.ATIVO
0001  -MELHORIA ORGANIZACI0NAL DO PODER LEGISLATIVO
01.031.0001.2001    -MANUT.    ATIVIDADES    DA    CAMARA

MUNICIPAL
3.3.90.39.00  -  OUTROS   SERVICOS  -  DE  TERCEIROS  PESSOA

JURiDICA
1.500.0000 -RECURSOS NAO VINCULADOS A IMPOSTOS

DA  VIGENCIA  DO  CONTRATO:   0  presente  contrato  teri  sua
vigencia a partir da sua assinatura, sendo imprescmdivel para  sua
eficacia  a publicacao  do  extrato  no  Diario  Oficial  da FECAM/RN,
ate  30 de Novembro de 2026, podendo  ser prorrogado,  desde que
demonstrado a vantagem para administracao,  mos termos da Lei n°
14.133/2021.

Camadl]a dos Dantas/RN, 01  de Dezembro de 2025.

Marfran de Medeiros Santos
P/ CONTRATANTE
Hugo Gurgel Tavares
P/ CONTRATADA

Publicado por: MAYARA JESSICA DANTAS
C6digo ldentificador:  17565678

Mat6ria publicada no Di6rio Oficial da FECAM, no dia. 02/12/2025.
EDICAO 2293. A verifica¢ao de autenticidade da mat6ria. pode ser
feita informando o c6digo identificador no site:
https://diariooficial.fecamm.com.br
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SIAI  -  ANEX0  13

COMPROVANTE DE ENVIO DE DADOS/DOCU.MENTOS RELATIVOS A CONTRATOS E TERMOS ADITIVOS

UNIDADE GESTORA:  CAMARA MUNICIPAL DE CARNAUBA DOS DANTAS NUMERO DO RECIBO:216762
PROCESSO DE DESPESA:  042/2025

pRINcli.Als n`'FORMAc6Es SOBRE 0 cor\TTRATO:

Ndmero do Ccmtrato:

Ndmero do Recibo do Anexo 38:

Periodo dc Vigencia do Contrato:

Data da Assinatura:

Data da Publicacao:

Prazo Maximo para a Liquidac5o:

Prazo Maximo para o Pagamento:

Valor do Contrato (RS):

Servico de Natureza Continuada

Contrata9ao Associada a Festividade

046/2025

461887

Oi/i2/2025  a 30/1 1/2026

27/11/2025

02/12/2025

30 dia(s)

30 dia(s)

R$ 61.788,00

Sim

Nao

rNFORMAcoEs SOBRE O(s) FlscAis DO cot.TRATO:

CPF do Fiscal:                                                              700.584.534-07

Nome do Fiscal:                                                    ANA BEATRIZ AZEVEDO DANTAS

P6riodo de vigencia:                                                  10/03/2025 a 3 I/12/2025

Arquivo de designacao:                                         54681   Fiscalcontrato.pdf

Ir`'FORMAc6Es SOBRE A PESsoA CONTRATADA:

Nome:                                                                      HUGO GURGEL TAVARES

cpr`/CNPT:                                                                   04.280.584/Oooi -57

Ir`'FORMAC6Es SoBRE A Co`'TRATACAo AssoclAI)A A FESTlvH]ADE:

DoCUMENTACAo CoMPROBATdRIA Do Cor`tTRATo:

Nome do Arquivo Anexado:                             EXTRATO DO CONTRAT0 046.pdf

C6digo validador do Arquivo:                           6D 17F4BFE74F2E6446485BE848841510

PRINclpAls m`FORMAc6Es SOBRE o cor`-TRATo:

Data c hora de cnvio:                                                04/12/202512:27:00

Remessa enviada por:                                             MAYARA JESSICA DANTAS (109.016.164-60)

JUSTIFICATlvAs E oBSERVAcoEs SOBRE o cor`'TRATo ADMINlsTRATivo:

1„((

('1

Admin
Realce

Admin
Realce
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Tribunal de Contas do Esf8do do R]o Grande do Norte

Prolocolo de entrcga de infoma¢des \`ia internet

`'dmero do Recibo: 216762

Data e hora da i`napao dcste  Documenlo:  04/ 12/2025  12:26:5 I

'1(

I
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SIAI  -  ANEXO XXXVIII

cOMPROvANTE DE ENvlo DE DADOsroocuMENTOs RELATlvos A DlspENSA DE LiclTACAO

PRINclpAIS INFORMAcoEs SOBRE o pRocEDIMEr`'To LiclTATdRlo:

Ntlmero do Termo:

Data da Expedigao do Termo:

Data da Publicaeao do Termo:

Fundamento Legal:

Vale r Contratado..

Objeto:

000031/2025

28/11 /2025 00:00:00

01 /12/2025 00:00.00

Lei  14.133/21,  art.  75,11

61788,00

CONTRATACAO DE EMPRESA EspEciALizADA PARA A pRESTAeAO cONTiNUA DE

SERVICOS  DE  IMPLANTACAO,  FORNECIMENTO  DE  LICEN9A,  SUPORTE  E MANUTENCAO DE

SISTEMA DE VIRTUALIZA¢A0 DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS,  EM  PLATAFORMA SAAS.

CONTEMPLANDO GESTAO ELETRONicA DE DOcuMENTOs, TRAMiTAeAO DiGiTAL,

ASSINATURA ELETRONICA,  COMUNICACAO  INTERNA,  CONTROLE  DE  PRAZOS,  PORTAL

PUBLICO,  OUVIDORIA,  DADOS ABERTOS  E DEMAIS  FUNCIONALIDADES ESSENCIAIS  PARA

APRIMORAR A EFICIENCIA,

INFORMAcoEs SOBRE o oRDEr`.AI)oR DF, DEspESAs:

Nome:                                                                 MARFRAN DE MEDEIROS SANTOS

CPF:                                                                         11971857807

I}OC UMENTACA0 COMPROBATORIA A`. FjxADA :

Nome do Arquivo Anexado:

C6digo Validador do Arquivo.

Nome do Arquivo Anexado:

C6digo Validador do Arquivo:

Nome do Arquivo Anexadc):

C6digo Validador do Arquivo:

Nome do Arquivo Anexado:

C6digo Validador do Arquivo:

None do Arquivo Anexado:

C6digo Validador do Arquivo:

Name do Arquivo Anexado:

C6digo Validador do Arquivo:

Nome do Arquivo Anexado:

DFD.pdf

8434EF787FOF6CBADABC28BF721862D2

ETP.pdf

568433A4311 E986013024844C11 E0396

TR.pdf

B8191996104E88412299C88C66AOEDOF

AUTORIZACAO.pdf

4ED91141 F3060A318509A9CCOEA76DFF

08 - DOTACAO SOFTWARE.pdf

BBDBCD9EADFBE217DABD31 F6839927AE

202511  - Parecer Dispensa Processo Eletronico.pdf

C89BFD38E2AA5AI EF659FBE531 FE61 E8

TERMO DE DISPENSA 031.pdf

111J

Admin
Realce
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C6digo validador do Arquivo:                 9AE6D27806287F435486A24503466C17

JUSTIFICATIVA(S):

[tnportante:

Este Recjbo devefa ser encaminhado a equipe responsavel  polo preenchimento do SIAI  Fiscal do ano corrente, a tim de que o sou

ntlmero seja aposto em campo especifico do Anexo Xlll do bimostre em que se d6 a conclusao do certame licitat6rio ora informado ao

TCE/RN.

Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte

Protocolo de entrega de jnformaeoes via internet

Ntlmero do Recibo:461887

Data e hora do  Envio:  04/12/202512:23:00

Data e hora da criagao deste Documento: 04/12/202512:22:54

I                                                                 '\!r,  `

-I                                                                                        1`      `

I
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